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GIRIS
Avrupa Birligi, tarim da dahil olmak Uzere cesitli sektorlerde dijitallesmeyi aktif olarak tesvik
etmekte ve bu alandaki calismalari ve faaliyetleri desteklemektedir.

Tarimsal girisimciler, ciftliklerini daha etkili ve karli bir sekilde yonetmelerine yardimci olabilecek
cesitli dijital aracglar ve teknolojiler araciligiyla dijitallesmeden faydalanabilir. Ancak tarimda
dijitallesme cogunlukla ciftciler tarafindan kullanilan bazi teknolojik tarimsal alet ve makinelerle
sinirhdir. Tarimsal Uretimde kullanilan alet ve makinelerdeki teknolojik gelismelere ek olarak
dijitallesme hem (retim sirasinda hem de Uretim sonrasindaki bilgi ve iletisim teknolojilerini de
icermektedir.

Dijital pazarlama, girisimcilerin hedef kitlelerine ulasmalari, tirlin veya hizmetlerini tanitmalari ve
satmalari igin degerli bir aractir. Dijital pazarlama stratejileri ile giftgiler daha genis bir kitleye
ulasabilir, musterilerle dogrudan baglanti kurabilir ve marka sadakati olusturabilir. Ancak
dijitallesme, dijital glivenlik ve emniyet konusunda bazi zorluklari da beraberinde getiriyor. Dijital
pazarlamayl hem pazarlamaci hem de musteri igin glvenli bir sekilde yuratmek, tlketicilerin
gizliligine ve haklarina saygl duymak onemlidir. Ciftcilerin dijital araclarin kullanimiyla ilgili
risklerin farkinda olmalari ve verilerini, sistemlerini ve muisterilerini korumak igin uygun énlemleri
almalar gerekir. Bu 6nlemler arasinda guglu sifreler kullanmak, yazilimlari glincel tutmak ve
yetkisiz erisimi 6nlemek igin antiviris yazilimi ve glivenlik duvarlari kullanmak gibi gesitli onlemler
yer almaktadir.

Bu nedenle proje ortaklari ile birlikte, tarimsal girisimciler ve pazarlamacilar icin kiymetli bir
destekleyici arag olarak "Tarimsal Girisimcinin Glvenli Dijital Pazarlama Rehberi" hazirlanmistir.

Bu rehberin gelistiriimesinin amaci ister dijital pazarlama yapmak olmak isteyen, ister dijital
pazarlama faaliyetlerini strdlren tarimsal girisimcilerin glivenli ve etkili bir dijital pazarlama
stratejisi olusturmalarina destek olmaktir.

"Tarimsal Girisimcinin Glvenli Dijital Pazarlama Rehberi"nin tarimsal girisimcilerin dijital
pazarlama alaninda glivenli bir sekilde ilerlemelerine katki saglamasini diliyoruz.
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1. TARIMSAL GiRiSIMCILER iCiN GUVENLI DIJITAL PAZARLAMA TEMELLERI

1.1. Pazarlama Yonetimi ve Dijital Pazarlama

Dijital pazarlama terimi, tiiketicilere ulasmak amaciyla Uriin ve hizmetleri pazarlamak igin dijital
kanallarin kullanilmasini ifade eder. Bu pazarlama tliri web sitelerinin, mobil cihazlarin, sosyal
medyanin, arama motorlarinin ve diger benzer kanallarin kullanimini icerir. Dijital pazarlama,
tiketici odakli olarak bilinen pazarlama y6netiminin yani sira sirketlerin tiiketicilere yaklagmasi
icin yeni bir yol olarak kabul edilir. Bu terimlerin birbiriyle yakindan iliskili oldugu géz 6niine
alindiginda, odaklanmalari gereken ortak bir hedef vardir: hedeflenen bir kitle. Pazarlama
Yonetim ve Dijital Pazarlama, strateji ve teknoloji gibi temeller lizerine insa edilen musteri odakl
pazarlama ile is yoneliminizi gliclendirmek ve saglam bir kavramsal temeli Google Analytics ve
Google Ads gibi pazarlama araclarindaki deneyimle birlestirmek icin son derece 6 nemlidir.

Pazarlama alaninda iki farkh yaklasim ayirt edilmelidir: ¢evrimigi pazarlama ve gevrimdisi
pazarlama. Bir yandan cevrimdisi pazarlama, geleneksel pazarlama stratejileri araciligiyla marka
bilinirligi yaratmayi ifade eder. Bu stratejiler internetin dogrudan kullanimini icermez. Buna
televizyon ve radyo reklamlari, posta, basili yayinlar, acik hava reklamlari, fuar ve festivallere
katilim, promosyonel hediyeler ve hatta agizdan agiza aktarim dahildir. Pazarlama istatistiklerine
gore acik hava reklamlari, radyo reklamlari, Girlin ambalajlari, hatta sokakta ellerine tutusturulan
bir el ilani, dikkat dagitici cihaz bildirimleri olmadigi i¢in mugteriler Gzerinde uzun siireli bir etki
yaratmaktadir. Bununla birlikte, isletmeniz igin ¢evrimdisi pazarlamayi dislinirken is glicd,
Uretim, dagitim maliyetleri ve etki alaninin sinirli olmasi gibi sinirlamalar dikkate alinmahdir.

Ote yandan, online pazarlama, marka bilinirligini artirmak icin interneti, dijital araglarini ve
platformlarini icerir. Bu, cevrimigi listelere kaydolmayi, arama motoru optimizasyonunu (SEO),
web sitesi olusturmayi, sosyal medyayi, cevrimici banner reklamlari, e-posta pazarlamasini, video
bloglamayi ve digerlerini igerir. Ozetle, online pazarlama, medya ve internet kanallarinda
gerceklestirilen tiim reklam veya ticari eylem ve stratejileri kapsar.

Asagidaki liste, girisimcilerin isletmelerinin cevrimigi pazarlamayi kullanarak
deneyimleyebilecekleri avantajlardan bazilarini bir araya getirmektedir:

e Online pazarlama, bilgisayar teknolojisine, dijital kaynaklara ve internete hakim olduklar
surece her isletme igin erisilebilir ve elverislidir.

e Kuresel bir etkiye sahiptir. Geleneksel pazarlama cografya ile sinirliyken, bir isletmenin
gevrimici pazarlamasi, herhangi bir Griin veya promosyonun dinya c¢apinda erisimini
saglayacaktir.

e Yukaridaki avantaja ek olarak, bir pazarlama kampanyasini yas, cinsiyet ve cografi konum gibi
parametreler araciligiyla ulasmak istediginiz kitleye gére uyarlamak ¢ok daha kolaydir. Klgik
sirketler bile yiksek hedefli stratejiler ile daha biytik sirketlerle rekabet edebilir.

e Dijital pazarlamanin getirdigi bir diger 6nemli degisiklik de markalar ve kullanicilar arasindaki
iletisimsel geri bildirimdir. Bu sayede kullanicilarin herhangi bir reklam kampanyasina verdigi
tepkiyi aninda ve gercek zamanli olarak él¢ebiliyoruz. Ornegin, bir e-posta veya dogrudan
mesaj ile herhangi bir sikayet uygun kanallar araciligiyla kolayca ele alinabilir.
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e Reklam ve ag maliyetleri cok daha dislktir ve sirketler kampanyalarini sahip olduklari
biitceye goére ayarlayabilirler. isletmenizi ister yerel ister uluslararasi alanda tanitmak
isteyin, dijital pazarlama size uygun maliyetli ¢6ziimler sunar.

e Cevrimigi pazarlama tarafindan olusturulan ve isinizi buyitmek ve gelistirmek igin blyuk
Olglide yararh oldugu disundlen dijital araglardan bazilari Google Ads, Google Analytics,
Canva, Hootsuite ve Mailchimp'tir:

1. Google Ads, Google tarafindan gelistirilen ve reklamverenlerin web
kullanicilarina kisa reklamlar, hizmet teklifleri, Girlin listeleri veya videolar
gosterdigi bir cevrimici reklamcilik platformudur. Google Ads Yardim Merkezi, .
reklamciligin temelleri, optimizasyon, kampanyalarin olusturulmasi ve
potansiyel musterilerin ilgisini gekmeye yonelik stratejiler hakkinda gevrimigi Google Ads
0grenmeye baslamak ve 6grenmek icin tasarlanmis bir kilavuz saglar.

2. Google Analytics, Google tarafindan sunulan ve su anda Google
Marketing Platform markasi igcinde bir platform olarak web sitesi Google
trafigini |zle?yen ve raporla\'/an bir pazarlama platformuslur. .. AnalytICS
Ayrica, yeni kullanicilara bir hesabin nasil olusturulacagini,
izleme kodunun nasil uygulanacagini ve veri filtrelerinin nasil
ayarlanacagini gosteren Yeni Baslayanlar icin Google Analytics'i sunmaktadir. Egitimde ayrica
temel Kitle, Edinim ve Davranis raporlarinin nasil analiz edilecegi, hedeflerin ve kampanya
takibinin nasil ayarlanacagl da gosteriliyor. Egitim Cince, Cekce, Hollandaca, ingilizce,
Fransizca, Almanca, Endonezyaca, italyanca, Japonca, Korece, Lehge, Portekizce, Rusca,
ispanyolca, Tiirkce ve Vietnamca dillerinde mevcuttur.

3. Canva, sosyal medya grafikleri ve sunumlari olusturmak icin
kullanilan bir grafik tasarim platformudur. Uygulama, kullanicilarin Wa
kullanmasi igin hazir sablonlar igerir ve platform {cretsizdir ve ek
islevsellik icin Canva Pro ve Canva for Enterprise gibi Ucretli

abonelikler sunar. Her tirli icerik olusturma ¢ok fazla yaraticilik gerektirir ve Canva daha ilgi
cekici iceriklerin olusturulmasini kolaylastirir.

4. Sosyal medya yonetimine odaklanan Hootsuite, tek bir kontrol
panelinden sosyal aglarda dijital icerik ve reklam kampanyalari @ Hootsuite
olusturan, planlayan, yayinlayan ve yoneten bir platformdur.
Hootsuite, gercek zamanl bilgiler saglayarak sosyal pazarlamanin etkisini en (st diizeye
cikarir, boylece isletmenizin diger alanlarina odaklanabilirsiniz.

5. Mailchimp, misterilerin ve diger ilgili taraflarin yénetimine yardimci olan
bir pazarlama platformudur. Pazarlama yaklasimlari, saghkh iletisim (é
yonetimi uygulamalarina, tasarlanmis kampanyalara ve glcli veri
analizine odaklanmaktadir. E-posta pazarlamasi, kuruluslarin pazarlama mallchimp
kaynaklarini zorlamadan kapsamli ve diinya g¢apinda promosyonlar

ylritmeleri icin etkili bir yoldur.
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Su anda tarim dinyasinda dijital pazarlamanin benimsenme orani %78 ile diger tim sektorlerin
ortalamasi olan %88'den daha dugsliktlir. Tarim sektoriine uygulanan dijital pazarlama gibi
konularla ugrasmak gercekten karmasiktir, ciinkii ylzeysel bir bakisla, birbirinden son derece
uzak iki diinya gibi gortintrler. Ancak sosyal aglar araciligiyla ulasilabilecek potansiyel kullanici
sayisi yaklasik dort bucuk milyar kisidir. Sonuc¢ olarak dijital pazarlama, tarim sektoriinde
ciftcilerin kazanglarini li¢ katina ¢ikarmada, ¢evrimigi gorindrliklerini artirmada ve potansiyel
musterilerin tarimsal dijital isletmeleri daha kolay bulmalarini saglamada ¢ok 6énemli bir rol
oynayacaktir.

Tarim sektoriinde dijital pazarlama, erisim alanlarini genisletmek isteyen sektordeki markalar ve
tedarikgiler icin organik site trafigini artirma, arama motoru siralamalarini yikseltme ve
endustriyel glicti artirma firsati sunuyor.
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1.2. igerik Pazarlama

icerik pazarlamasi, hedef kitleler icin degerli ve istikrarli icerikler olusturmaya ve bu icerikleri
cevrimigi araglar ve platformlar aracihgiyla paylasmaya dayanan bir pazarlama bigimidir. Dijital
icerik Pazarlamasi, kisinin bireysel iletisiminin yerini alarak hedef kitle ile etkilesim, tutarli ve
glvenilir bir iliski saglar.

Temel amag, tarim girisimcilerinin icerik pazarlamasi kavramina iliskin farkindalik, beceri ve
yetkinliklerini gelistirmektir. icerik pazarlamasini, girisimcinin hedefleri dogrultusunda, hedef
kitle bazl, dikkat cekici ve degerli dijital iceriklerin hazirlanmasi, dagitilmasi, Olg¢lilmesi ve
degerlendirilmesini iceren stratejik yaklasimli bir yonetim siireci olarak ifade edebiliriz.

1.2.1. igerik Pazarlamasinin Amaci

M M M BiLINCLENDIRMEK M

icerik pazarlamasi, gercek misteri bagligi yaratma hedefiyle belirli bir hedef kitleyi cekmeyi ve
gelistirmeyi amaglar. Girisimci, icerik pazarlamasini kullanarak UGrlnleri ve isletmesi igin
musterilerin davraniglarini olumlu yénde degistirmeyi ve gelistirmeyi ister.

icerik pazarlamasi, hedef gruplar arasinda marka olusturma ve farkindahiga déniisen hikayeleri
kullanma sanatidir. icerik pazarlamasinin etkilerinin uzun vadeli olmasi hedeflenir. Etkili bir icerik
pazarlamasinin anahtari, hedef kitle ile yakin iliskiler kurmaktir.

1.2.2. igerik Pazarlamasinda igerik Tiirleri ve Kanallar

Girisimci dogru hedef kitlelere dogru ve 6zglin iceriklerle ulasabilir, marka bilinirligi artar, hedef
kitlenin markaya karsi sadakati olusur, misteride beklenti yaratilir ve hedef kitle harekete
gegcirilebilir.

icerikler gesitli tiirlerde hazirlanabilir:

Blog yazilari, infografikler, Podcast, Vaka Calismalari, Videolar, E-Kitaplar, Memler, Sosyal medya
gonderileri, Basari hikayeleri, Teknik dokiiman (Whitepaper), vs.

icerik pazarlama kanallari, olusturulan icerigin yayinlandigi ve paylasildig kanallardir. Kendi igerik
pazarlama stratejinize karar verirken icerik pazarlama araglarindan/kanallarindan sadece birine
karar vermek zorunda degilsiniz. Hedef kitle tizerinde en yiksek etkiyi yaratacak kanallari segmek
onemlidir.
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icerigi paylasmak icin kullanilacak kanal(lar), olusturulan icerige, hedef kitleye ve kaynaklara bagli
olarak degisecektir.

Ug tiir icerik pazarlama kanali vardir: sahip olunan, licretli ve kazanilan (Hubspot 2020)
Sahip Olunan Kanallar: web sitesi, blog, e-posta, sosyal medya, mobil uygulamalar, vb.

Ucretli Kanallar: internet fenomenleri (Influencer), sosyal medya reklamlari, TBM (Tiklama Basina
Maliyet), vb.

Kazanilmig Kanallar: forumlar, konuk génderileri, paylasimlar, yorumlar vb.

1.2.3. igerik Pazarlama Stratejisi

icerik pazarlama stratejisi, girisimcinin marka bilinirligi ve/veya pazarlama hedeflerine ulasmak
icin Ozel olarak hazirlanmis igerikleri kullandigi bir plan olarak tanimlanabilir. Basarili bir igerik
pazarlama stratejisi, hedef kitlenin ilgisini ¢ekmeyi ve paylasilan igeriklerle etkilesim halinde
kalmalarini saglamayi amaclar. icerik pazarlama stratejisi, basarili bir icerik pazarlamasina
baslamak igin gerekli olan temel adimlari kapsar.

Bu temel adimlar sunlardir; 1.Misyon ve hedef belirleme, 2.Hedef kitle belirleme, 3.iletisim,
4.icerik olusturma, 5.icerik pazarlama araglarinin/kanallarinin segimi, 6.icerik pazarlama zaman
gizelgesi ve 7. Etkinlik/verimlilik 6lgima’dar.

1. Misyon ve Hedef
Belirleme

7. Etkinlik/Verimlilik Olgiimii 2. Hedef Kitle

(Degerlendirme) Belirleme

6. icerik Pazarlama
Zaman Cizelgesi

5. icerik Pazarlama 4. icerik Olusturma
Araglari/Kanallari

icerik pazarlamasinda girisimci dncelikle hedefini belirlemelidir. Belirli hedefler koymak
girisimcinin isini gelistirme hedeflerine katki saglar.
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Hedef kitlenin belirlenmesi, potansiyel musterilerin kim oldugunu, onlar icin neyin 6nemli
oldugunu ve Urunun hangi ihtiyaglari/sorunlari ele aldigini anlamamizi saglar. Hedef kitleleri
belirlemek igin ¢evrimici veya ¢evrimdisi olduklari mekani, tercih ettikleri iletisim kanalini, yas
gruplarini, sosyal statllerini vb. yasam tarzlarini ve ilgi alanlarini, tercihlerini ve mevcut sorun ve
ihtiyaclarini g6z oniinde bulundurmalisiniz.

icerik pazarlama sisteminde i¢ ve dis iletisim énemlidir. Etkili i¢ iletisim, icerik pazarlama
kararlarina, dagitim kanallarina ve yeteneklerine baglidir. (Ausra Pazéraité, Rita Repoviené,
2018. Content Marketing Decisions for Effective Internal Communication.)

icerik olusturma ve sunma, potansiyel alicilara hitap eden fikirlerin gelistiriimesi, yazili ve/veya
gorsel icerik olusturulmasi ve icerigin hedef kitle icin bir platformda erisilebilir hale getirilmesi
slrecidir. Bu noktada beyin firtinasi yapmak ve mantikh olan ya da olmayan tim fikirleri
listelemek faydali olacaktir. Sonrasinda vyapi, senaryo ve tasarim ile dijital igerigi
sekillendirecektir.

icerik olusturma icin konu belirlenmeli, bashga karar verilmeli, anahtar kelimeler secilmeli, icerik
sekillendirilmeli, gorseller gelistiriimelidir. icerik olusturma tamamlandiktan sonra, kisinin bunu
nasil dagitacagini tanimlamasi gerekir. Duruma, hedeflere, hedef kitlelere ve zaman gizelgesine
gore bir icerik pazarlama kanal plani hazirlanabilir.

icerik pazarlamasi icin bir yayin takvimi olusturmak, yeni icerigin hedef kitleye diizenli ve tutarl
bir sekilde sunulmasini saglar. Zamanlama ¢ok 6nemlidir. Dogru zamanda sunulan igerik basariyi
getirir.

icerigin verimliligi, icerigin hedeflenen kisilerin (misterilerin) hedeflerine ulasmasini ne kadar iyi
sagladig ve girisimcilerin hedeflere ne kadar iyi ulastigidir. icerik yayinlandiktan sonra analiz ve
raporlama ile hem gecmise donik hem de ileriye donilik icerik pazarlama stratejileri
olusturulabilir. Performans ve etkinligin anlasilmasi icin metrikler: ¢evrimigi trafik, gdsterim ve
tiklama orani, e-posta oranlari, anahtar kelimeler, icerik pazarlama paneli. Google Analytics,
HubSpot Marketing Analytics and Dashboard Yazilim, Buffer, SimilarWeb, Moz, Hotjar gibi cesitli
analitik araglari da bulunmaktadir.
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1.3. internet ve Sosyal CRM (Miisteri iliskileri Yonetimi)

Pazar ve tliketici arasinda oncelikli bir iletisim stratejisi olarak Dijital Pazarlama, lrin ve
hizmetlerin satisi icin gerekli olan cesitli dijital araclarin (sosyal aglar, e-posta pazarlamasi ve web
siteleri) kullanimini ifade eder.

internet ve Sosyal CRM (Musteri iliskileri Yonetimi) modiilii, tarimsal girisimcilerin dijital diinyada
bir isletmeyi veya markayi glglendirmelerine olanak taniyan farkh igerikleri ve araglari
kapsayacaktir.

Modiiliin ilk bolimd, tarim girisimcilerine isletmeleri veya markalari icin bir web sitesinin nasil
olusturulacagi konusunda rehberlik edecektir. Yapi ve baglantilarin diizenlenmesi, bir renk semasi
ve tema tasarlanmasi ve net metin ve grafik igeriginin dagitilmasi konusunda yol gésterecektir.

1.3.1. isletmenizigin Web Sitesi Olusturma
Web Tasariminin Temelleri

Etkili bir web sitesi tasarimi, kullanimi ve gezinmesi kolay, ilgi cekici ve sunmaya calistigi icerik net
olmalidir. Basarili bir web sitesi tasarlarken gz oniinde bulundurmaniz gereken cesitli temel
unsurlar vardir:

Amag

Web sitenizi tasarlamaya ve olusturmaya baslamadan 6nce, ne yapmasini istediginize karar
vermeniz gerekir. Bu amag, sitenin nasil gériindiigi ve neler igerdigi de dahil olmak lzere tim
tasarim unsurlarini etkileyecektir.

Sitenizin slrecini tanimlamaya asagidaki sorularn sorarak baslayabilirsiniz:

e Hedef kitleniz kim?
e Hangi bilgilere ihtiyaglari var?
e Siteniz bunu nasil saglayacak?

internette Navigasyon

Etkili navigasyon/gezinti, icerigin ziyaretciler tarafindan kolayca erisilebilir olmasini saglar ve iyi
tasarlanmis bir site, ilk kez gelen kullanicilarin 6nemli bilgileri hizli ve kolay bir sekilde bulmasina
yardimci olmalidir.

Siteniz bir ana sayfaya sahip olarak baslamalidir. Bu, kullanicilara sitenin ne hakkinda oldugunu
acitkca anlatacak ve tiim gezinti icin temel gorev gorecektir. Sitenizin tiim sayfalarina bu ana
sayfadaki baglantilardan ulasilabilmelidir.

Ayrica, igeriginiz boyunca ilgili sayfalara uygun baglantilarin yani sira ana sayfaya geri dénen
belirgin bir baglanti oldugundan da emin olmalisiniz.

Yapi

Web sitenizin dlzenini yapilandirabileceginiz ¢ok ¢esitli yollar vardir ve segtiginiz tasarim,
amaciniza ve internette gezinti kararlariniza bagh olacaktir.
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Baslangic olarak icerik acgisindan sizinkine benzer sitelere bakmak iyi bir fikirdir, boylece hangi
diizenleri sevdiginizi ve neyin ise yarayip neyin yaramadigini anlayabilirsiniz.

Sitenizi olusturmak icin Wix gibi bir ara¢ kullaniyorsaniz, bir diizen segmek ¢ok daha kolay
olacaktir, ancak aralarindan segim yapabileceginiz birkag yaygin diizen vardir:

e F -insanlarin okuma sekline uyar, sol tstten baslar, saga dogru okur ve sonra tekrar soldan
baslar

e One Cikan Gorsel - gérsel bir merkez olarak sayfanin en Ustiine yerlestirilen ana gérsel

e lzgara - esit sekilde dizenlenmis icerige goz atmak ve erismek kolaydir, slitunlar ve satirlar
Ogeleri ayni hizada tutar.

Yazi Karakteri

Web sitenizde kullandiginiz yazi tipi secimi, web sitenizin tasariminin ve markalasmasinin 6nemli
bir parcasidir.

Yazi tipi secerken unutulmamasi gereken en 6nemli sey, hepsinin agik ve okunakli olmasi ve
asagidaki alanlar icin en fazla (g farkli yazi tipi kullanilmasidir:

e Basliklar

e GoOvde Metni

e Vurgulananlar/One Cikarilanlar

Govde metninin yaninda ilgi cekici bir bashk kullanmak tavsiye edilir.

igerik

Sitenizin diizenini yapilandirdiktan ve olusturduktan sonra igerik olusturmaya ve kaynak bulmaya
baslamaniz gerekecektir.

Kullandiginiz icerik tlri yine daha 6nce olusturdugunuz sitenizin Amacina bagh olacaktir. Her
durumda icerik acik ve anlamli olmalidir ve asagidaki ipuclarini kullanabilirsiniz.

e En lstten baslayin - en 6nemli bilgileri sayfanizin Gst kismina yakin bir yere koyarak ziyaretgcileri
iceriginize baglayin.

e Basit tutun - ziyaretgilerin kafasini karistirabilecek ifadeler veya kisaltmalar kullanmaktan
kacinin.

e Samimi olun - sitenize uygun ve ziyaretginin hos karsilandigini hissettiren bir konusma tonu
kullanmaya calisin.

Sitenizde yazili icerigin yani sira simgeler, grafikler ve resimler gibi gorsel unsurlara da yer
vermeniz ¢cok énemlidir.

Bunlar, bir web sayfasinin metnini bélmeye yardimci olur ve ziyaretciye goriintileyebilecegi icerik
tirlerinin bir karisimini sunmak, sitenizde etkilesimde ve aktif kalmalarina yardimci olur.
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1.3.2. Sosyal Medya Hesaplarinin Etkinligini Artirmak

Sosyal Medya araciligiyla pazarlama, igeriginizi tanitmanin ve kullanicilarinizla dogrudan etkilesim
kurmanin 6nemli bir yoludur. Yeni kullanicilar kazanmaniza yardimci olabilir, ayni zamanda diger

sitelere ve igerige baglantilar olusturmaya da yardimci olabilir, bu da arama motoru

gérinirligiinizi artirabilir. Ozellikle su konularda etkilidir:

isletmeniz icin hedef kitlenizin aktif bir katiimci olarak baglanti kurabilecegi bir insan kisiligi
yaratmak.

Takipgilerinizle ag  kurabileceginiz, geri  bildirim  toplayabileceginiz, tartismalar
diizenleyebileceginiz ve bireylerle dogrudan baglanti kurabileceginiz bir kanal olusturmaniza
yardimci olmak.

Hangi Sosyal Medya kanallarini kullanacaginiza karar verirken, bir hesap olusturmadan 6nce
ulasmak istediginiz sonuclara bakmak dnemlidir.
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1.4. Veri Analizi ve Raporlama
1.4.1. Google Analytics Temelleri ve Kullanimi

Ginlimizde web siteleri genis kitlelere en hizli sekilde ulasan 6nemli ve popiler iletisim
araclanidir. Tiketicilerin mal ve hizmet satin alma bicimleri gecmise kiyasla degismistir. Ayrica
pazarlamacilarin degisen tiketici davranislarina ayak uydurmak i¢in kullandiklari teknoloji de bu
slirece ayak uyduruyor.

Google Analytics, internet lizerinde en yaygin kullanilan web analiz hizmeti ve web sitesi trafigini
Olcen ve raporlayan bulut tabanh bir analiz aracidir. Google Analytics asagidakiler hakkinda bilgi
saglar:

e Web sitenizde nasil trafik olusturabilirsiniz (oturumlar, kullanicilar ve yeni kullanicilar)

e Kullanicilarinizin web sitenizle nasil etkilesime girdigi ve ne kadar ilgili olduklari (web sitesinde
ortalama siire, hemen ¢ikma orani, belirli bir baglantiya kag kisinin tikladig)

e En c¢ok ve en azilgi ceken sayfalar, en ¢ok ve en az satan Urlnler

e Web sitenizi kim ziyaret ediyor - kullanicinin cografi konumu (yani sehir, eyalet, (lke),
konustuklari dil, kullandiklari tarayici, cihazlarinin ekran ¢ézinarlGgi

e Kullanicilarin web sitenizi ne zaman ziyaret ettigi, ziyaretlerinin tarihi ve saati, kullanicinin sizi
nasil buldugu

e Web sitenize bir arama motoru (Google, Bing, Yahoo vb.), sosyal aglar (Facebook, Twitter vb.),
baska bir web sitesinden baglanti veya dogrudan giris yoluyla gelen ziyaretgiler).

Web sitenizin trafigini ve performansini izlemek amaciyla bu hizmeti kullanmak igin bir hesap
olusturmaniz ve sitenize entegre etmeniz gerekir. Google Analytics'i web sitenizde kullanmak igin
asagidaki adimlari takip edebilirsiniz:

Bir Google Analytics hesabi olugturun.

Site bilgilerinizi girin ve bir izleme kimligi alin.

Sayfanin altindaki Yonetici digmesine tiklayin ve izleme Bilgileri'ni segin.
izleme Kodu'na tiklayin ve izleme Kimliginizi kopyalayin.

Hesabinizdaki Pazarlama Entegrasyonlari bélimiine gidin.

Google Analytics altindaki Baglanti'ya tiklayin.

Google Analytics'i Bagla diigmesine tiklayin ve izleme Kimliginizi yapistirin.

© N o v kB W N RE

IP Anonimlestirme onay kutusunu tiklayin ve ardindan kaydedin.

Google Analytics'e ilk kez giris yaptiginizda, kullanicilar, oturumlar ve trafik kaynaklari gibi bir dizi
temel olgiimle karsilasirsiniz. Bu verilerin zaman araligini ve goérmek isteyebileceginiz diger
bilgileri Ana Sayfa boliminde 6zellestirebilirsiniz. Ayrica, sitenizdeki aktif kullanici sayisini gercek
zamanli olarak gosteren bir grafik ve dakika basina sayfa goriintilemelerinin bir dokimini de
icerir. Farkl Google Analytics raporlarinda sunulan veri tiirlerine daha yakindan bakmak icin;
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Hesap: Hesap veya Google hesabi, analizinizi ydonetmek icin kendi alaninizdir. Giris yaptiktan
sonra akliniza gelebilecek her ayrintiyla site analizinizi yonetebilirsiniz. Birbirine bagl olmayan
birden fazla web siteniz varsa, tim web siteleriniz i¢in ayri hesaplara sahip olmaniz gerekir.

Miilk: izlemek istediginiz web sitesi veya mobil uygulama.

izleme Kimligi: Google Analytics'in sitenizi izlemesine izin veren, sitenize eklenen 6zel bir kod.
Sitenizdeki verileri izlemenize ve Google Analytics'e gdndermenize yardimci olur. izleme koduna
bir izleme kimligi yerlestirilmistir ve izlenecek web sitesinin her sayfasina eklenir.

Kitle: Yas, konum veya kullandiklari cihaz gibi ortak 6zelliklere sahip bir kullanici grubu. Google
Analytics, sitenizi bagladiginizda dnceden tanimlanmis cok sayida farkli kitleyi otomatik olarak
izleme yetenegine sahiptir. Ancak, is planinizin ihtiyaglarina goére 6zel hedef kitleler de
olusturabilirsiniz.

Oturumlar: Sitenizin segilen zaman diliminde aldig1 toplam ziyaret sayisi
Kullanici Basina Oturum Sayisi: Kullanicilarin sitenizi ortalama ziyaret sayisi

Sayfa Goruntilemeleri: Ziyaret edilen toplam sayfa sayisi (tek bir sayfada tekrarlanan ziyaretler
dahil)

Sayfa/Oturum: Tek bir oturumda ziyaret edilen ortalama sayfa sayisi
Ortalama Oturum Siiresi: Oturum basina sitenizde gegirilen ortalama sire
Hemen Cikma Orani: Etkilesim olmayan tek sayfalik oturumlarin ylzdesi

Davranis: Davranis raporu, kullanicilarin eylemleri ve web sitenizle nasil etkilesim kurduklari
hakkindaki tiim verileri detaylandirir. Bu bélimde, sitenizin her bir sayfasinin ne kadar trafik
aldigini ve kullanicilarin harcadigl ortalama siire de dahil olmak Uzere nasil performans
gosterdigini gorebilirsiniz.

Doniigiimler: Bu boliimde sunulan veriler, kiiglik isletme pazarlama stratejilerini optimize etmek
isteyenler igin paha bigilmez olsa da bu rapor genellikle g6z ardi edilir. Bunun nedeni, platform
hakkinda cok daha fazla 6zveri ve bilgi gerektirmesidir.

1.4.2. Hedef Kitlenin Taninmasi
1.4.2.1. Kitle olusturma
Google Analytics'te oturum acin.
Yonetici'ye tiklayin ve hedef kitleyi olusturmak istediginiz milke gidin.
Milk sitununda Kitle Tanimlari > Kitleler'e tiklayin.

Yeni Hedef Kitle'ye tiklayin.

v ok w N e

Varsayilan olarak, yeni hedef kitleniz mevcut raporlama gériinimiindeki verileri temel alir. Bu
gorinimden filtrelenen kullanicilar, hedef kitleden de filtrelenir. Goriinimu degistirmek igin
Dizenle'ye tiklayin, yeni bir goriiniim segin ve ardindan Sonraki adim'a tiklayin.

6. Secebileceginiz tic izleyici tanimi secenegi vardir:
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e Onceden yapilandiriimis bir kitle secme
e Yeni bir hedef kitle tanimi olusturma
e Segment ice aktarma

7. Hedef kitleniz igin bir ad girin, ardindan Sonraki adim'a tiklayin.

Kitle hedefleri bolimiinde, kitleyi kullanmak istediginiz hesaplari segmek icin + Hedef ekle
menisini kullanin. Hedefler arasinda Google Arama ve goruntili reklamcilik (6r. Google Ads
Goriuntuli Reklam Agi, Google Ads ARYPL, Display & Video 360 ve Google Ad Manager),
kitleleri denemek veya kisisellestirmek icin kullanabileceginiz Google Optimize gibi hizmetler
ve Analytics yer alir. Bir Google Ads yoOneticisi hesabiniz varsa bu hesaptaki kitleleri de
kullanabilirsiniz. Hedef kitlelerinizi yalnizca Yas, Cinsiyet veya ilgi Alani boyutlarindan
herhangi biriyle Google Ads'de (Gorintili Reklam Ag1) yayinlayabilirsiniz. Adim sirasi iceren
kitlelerinizi Analytics'te yayinlayamazsiniz.

8. Tamam'a ve ardindan Yayinla'ya tiklayin.

1.4.2.2. Hedef Kitleyi Diizenleme
Google Analytics'te oturum agin.
Yonetici'ye tiklayin ve diizenlemek istediginiz kitlenin bulundugu milke gidin.

MULK siitununda Kitle Tanimlari > Kitleler'e tiklayin.

A

Mevcut hedef kitleler listesinden diizenlemek istediginiz hedef kitlenin adini segin. Kitle
kaynagi, Kitle aciklamasi veya Kitle hedefleri icin Diizenle'ye tiklayin.

1.4.2.3. Metrikler neleri anlatir?

Edinme metrikleri: Bir kitlenin size gonderdigi kullanicilarin (Kullanicilar) hacmini ve kitlenin size
potansiyel yeni is firsatlari bulmak icin ne kadar iyi calistigini 6grenmenizi saglar (Yeni
Kullanicilarin Yuzdesi, Yeni Kullanicilar).

Davranis: Davranis metrikleri, sitenizin kullanicilarin ilgisini ne derece gektigini, kullanicilarin tek
bir sayfayi goriintiledikten sonra siteden ayrilip ayrilmadigini (Hemen Cikma Orani), birden fazla
sayfayi goriintlleyip gortntilemedigini (Sayfa / Oturum) ve harcadiklari stireyi istediginiz icerikle
etkilesimde bulunarak gecirip gecirmedigini belirtir.

Donugiimler: Donusim  metrikleri, kullanicilarin  islem ve hedefleri gergeklestirip
gerceklestirmedigini ve istediginiz oranda gelir saglayip saglamadigini belirtir.

Aktif kullanici sayisi: 1, 7, 14 ve 28 ginluk periyotlarda aktif kullanici sayisini takip etmenizi ve
kullanicilarin sitenize veya uygulamaniza ne kadar ilgi gosterdigini 6§renmenizi saglar.

Grafik: 90 giinlik bir periyodun ginlik, haftalik ve aylik segmentlere ayrilmis metrikleri igin
kullanici basina yasam boyu deger gosterilir.
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1.4.3. Reklam ve indirim Kampanyasi Siireglerinin Belirlenmesi
1.4.3.1. Basarih bir kampanya olusturmak icin 8 adim
Hedefinizi belirleyin.
Bir kampanya tiri segin.
Bir bltce belirleyin.
Bir teklif secin.
Reklamlara uzantilar ekleyin.
Bir reklam grubu olusturun.

Hedeflemeyi segin.

© N o U B~ W N e

Donlstim ayarlarini diizenleyin.

1.4.3.2. Dogru kampanya tiiriinii segme

Arama kampanyalari: Arama kampanyalari, sundugunuz iriin ve hizmetleri Google'da arayan
kisilere ulasmanizi saglayan arama sonuglarindaki metin reklamlardir. Uriinlerinizi ve
hizmetlerinizi aktif olarak arayan kullanicilara reklamlarinizi géstermenize olanak tanidigindan,
satislari, potansiyel misterileri veya web sitenize gelen trafigi artirmak icin idealdir.

Goriintiilii Reklam Ag kampanyalari (web sitelerindeki gorsel reklamlar): Pazarlama
hedeflerinize ulasmak icin milyonlarca web sitesi, uygulama ve YouTube gibi Google'a ait
mulklerde gezinen alakali bir kitleye gorsel olarak ilgi ¢ekici reklamlarla ulasmanizi saglar. Erisim
alaninizi genisletmek ve Google Arama'nin 6tesindeki bir kitle icin akla gelen ilk segenek olmak
icin mikemmel bir yoldur.

Goruntiilii Reklam Ag1 kampanya tiirleri (YouTube'da video reklamlar): Video kampanyalari,
YouTube'da ve diger web sitelerinde video reklamlari gostermenize olanak tanir. Bazi Video
kampanyasi tirleri, markanizin genel bilinirligini artirmaya yardimci olabilir. Digerleri ise
dondsimleri artirmak veya kullanicilarin web sitenizden alisveris yapmasini saglamak igin
tasarlanmistir.

Alsveris kampanyalan (Google'daki iiriin listeleri): Uriin envanterlerini satmak isteyen
perakendeciler icin ideal olan Uriin listeleri. Ahsveris reklamlari arama sonuclarinda ve Google
Aligveris sekmesinde gorliniir. Magaza sahipleri, fiziksel konumlarinda sunulan Grinleri tanitmak
icin yerel envanter reklamlarini da kullanabilir.

Uygulama kampanyalari: Yeni uygulama kullanicilari bulmaniza ve uygulamanizdaki satislari
artirmaniza yardimci olur. Bu kampanya tiir, uygulamanizdaki reklamlari Arama, Play, YouTube,
Kesfet ve 3 milyondan fazla site ile otomatik olarak optimize etmek igin uygulamanizdaki bilgileri
kullanir.

Yerel kampanyalar: Kullanicilari fiziksel magazalariniza ve alanlariniza gekmenize yardimci olur.
Reklamlariniz Arama Agi, Gorintlli Reklam Agi, Google Haritalar ve YouTube'da goriinecek
sekilde otomatik olarak optimize edilir.
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1.5. Dijital Reklamlar ve Kampanyalar
1.5.1. Giris

Dijital Reklamlar ve Kampanyalar, tarimsal girisimcilere sosyal medya, arama motorlari ve web
siteleri gibi cevrimici platformlari kullanarak etkili dijital reklam kampanyalarini nasil
planlayacaklarini ve yuriteceklerini 6gretmeyi amacglamaktadir. Dijital reklamcilik, geleneksel
reklamcihga kiyasla daha fazla veri ve kampanya performansi hakkinda aninda bilgi sunuyor.
Tlketicilerin pandemi nedeniyle ¢evrimici ortamda daha fazla zaman gecirmesiyle birlikte dijital
reklamcilik, isletmelerin hedef kitlelerine dogrudan ulasmalarina olanak taniyor. Bu modilin
hedefleri arasinda bir cerceve ve strateji gelistirmek, hedef kitleyi tanimlamak, etkili bir
kampanya sunmak ve etkisini 6lcmek yer aliyor. Tarimsal girisimciler, misteri etkilesimlerini ve is
performansini iyilestirmek icin SEO ve Ucretli reklam yonetiminden de faydalanabilirler.

1.5.2. Tarimsal Pazarlama
1.5.2.1. Tanim ve Temel Bilgiler

Pazarlama, tarim da dahil olmak {zere her ekonomik sektdérde c¢ok Onemlidir. Musteri
ihtiyaglarinin belirlenmesini, Grinlerin yaratiimasini ve bunlarin karli bir fiyattan takas edilmesini
icerir. Tarimda pazarlama, tarimsal ¢iktinin degerini artirmayi ve misteri ihtiyaglarini karsilamayi
amaglar. Pazarlama, tarimsal Urlinlerin giftlikten son kullanicilara aktarilmasini kolaylastirir ve
planlama, Gretim, siniflandirma, paketleme, tasima, depolama, isleme, dagitim, reklam ve satis
gibi cesitli faaliyetleri icerir. Tarim sektortnin rekabetci ve ekonomik acidan uygulanabilir
kalabilmesi icin yeni pazarlama araglarini ve islem bigimlerini benimsemesi gerekmektedir. Yeni
teknolojilerin benimsenmesi, yetersiz pazar bilgisi, distk okuryazarlik seviyeleri ve ciftgilerin
karlarini tiketen coklu aracilar gibi zorluklarin Gstesinden gelinmesine yardimci olabilir. Amacg,
sektoriin performansini iyilestirmek ve kiresel tarim piyasasinda gelecekte karsilasilacak
zorluklarla ytizlesmektir.

1.5.2.2. Tarimsal Pazarlamanin Dijitallesmesi

Dijital pazarlama, Grlinlerin veya markalarin elektronik medya kullanilarak tanitilmasidir. Dijital
tarim pazarlamasi, tarimsal Griinleri tanitmak igin dijital teknolojilerin kullanilmasini igerir. Dijital
pazarlama uygun maliyetlidir ve hedef musterilere kolayca ulasilmasina yardimci olur. E-
pazarlama veya cevrimici pazarlama, tarimla ilgili sorunlarin Ustesinden gelme kabiliyeti
nedeniyle diinya capinda kabul gormektedir. Accenture, ciftciler icin pazarlama ve lojistigi
desteklemek lizere entegre bulut hizmetleri olusturulmasini éneriyor. Birlesik bulut hizmetleri
tarimdan elde edilen kari artirabilir, verimliligi gelistirebilir ve tarima yonelik mali olmayan devlet
desteginin temel bir unsuru olabilir.

1.5.2.3. Tarimsal ticaret icin dijital pazarlama potansiyeli

Dijital pazarlama, tarim ve tarimsal ticaret sektorlerine gorinlrligl artirma, B2B potansiyel
misteriler olusturma ve sektor otoritesini artirma firsati sunuyor. Ancak sektorde dijital
pazarlamanin benimsenme orani diger sektorlere kiyasla daha diguktlr. Dijital pazarlama,
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trafikte 6nemli bir artisa neden olabilecek Ust arama siralamalarina ulasmak gibi belirli KPI'lara
yonelik organik ve Ucretli trafigi yonlendirmek igin 6zel stratejilere olanak tanir.

1.5.3. Dijital Reklamlar ve Kampanyalar Nedir?
1.5.3.1. Dijital Reklam ve Kampanyalarin Tanimi

Dijital reklamcilik, sosyal medya, e-posta, arama motorlari ve mobil uygulamalar gibi cesitli
platformlar araciligiyla Griin veya hizmetleri ¢evrimigi olarak tanitir. Reklamverenlerin hedef
kitlelerine zamanlarinin gogunu gegirdikleri yerlerde ulagsmalarini ve kampanya basarisini gergek
zamanli olarak takip etmelerini saglar. Dijital reklamcilik, reklamlari hedef kitlenin tercihlerine ve
ihtiyaclarina uyacak sekilde 6zellestirmeyi amaclar.

1.5.3.2. Dijital Reklam ve Kampanyalarin Onemi ve Avantajlan

Dijital reklamlar ve kampanyalar, hedeflenen mesaijlar, tiriinlere dogrudan baglantilar ve kolayca
izlenebilen ve glincellenebilen igerik yoluyla misterilere ulasmak ve onlari etkilemek igin son
derece etkili bir yol sagladigi icin 6nemlidir. Dijital reklamcilik marka-tiketici baglantisina,
Uriinlere dogrudan baglantiya, hedefli mesajlara, kolay giincellemelere ve yiiksek ol¢lilebilirlige
imkan verir.

1.5.3.3. Dijital Reklam ve Kampanya Tiirleri

Gorintuli Reklamcilik: Banner reklamlar, bir web sitesine trafik ¢ekebilen ve gercek zamanli
izleme ve hedefleme oOzellikleriyle geleneksel reklamciliktan daha ucuz olan bir ¢evrimigi
reklamcihik bigimidir; tiklama oranlar disiik olsa da banner reklamlar yine de marka bilinirligini
ve taninirhgini etkileyebilir. Ucretli arama reklamciligi, yeni pazarlarda hizl bir sekilde trafik ve
gorundrlik elde etmek, belirli bolgeleri veya anahtar kelimeleri hedeflemek, gelir elde etmek ve
marka taninirligini artirmak icin faydalidir.

E-Posta Pazarlamasi: E-posta pazarlamasi, etkilesimi artirmak icin etkilesimli ozellikler ve
koprilerle potansiyel musterilere mesajlar iletmek igin web sayfalari, kataloglar ve haber
biltenleri gibi ¢esitli yaklasimlari kullanir. Kisisellestirme, etkili e-posta tasarlamanin anahtaridir
ve sirketlerin tiketicilerle iligkilerini stirdlirmelerine ve bilgi toplamalarina imkan verir.

Sosyal Medya Reklamciligi: Sosyal medya, diisiik maliyetli ve yliksek verimli dolayli son tiketici
temasi ile samimi iliskilere ve kisisellestirilmis tercihlere izin vererek tiiketici davranisini blytk
Olclde etkilerken, bloglar, sosyal ag siteleri ve igerik topluluklari gibi gesitli platformlarda kullanici
tarafindan olusturulan igerik, tiketicilere bir ifade ve iletisim araci saglar.

Mobil Reklamcilik: Mobil reklamcilik, kullanicilari mobil cihazlarinda hedefleyen bir reklamcilik
bicimidir. Gorlintuli reklamlar, uygulama ici reklamlar ve SMS/MMS reklamlari gibi gesitli reklam
tirlerini igerir. Mobil reklamcilik kisisellestirilmis ve etkilesimlidir ve bireyleri konum, tercih ve
davranislarina gore hedeflemek icin kullanilabilir. Pazarlamacilara potansiyel misterilere
ulasmak ve onlarla daha samimi bir sekilde etkilesim kurmak icin yeni firsatlar sunar.

Satis Ortakhgi (Bagh Ortaklik) ile Pazarlama: Bagimsiz bir pazarlama araci olarak gorulir ve
markanin Grilnlerini web siteleri lizerinden pazarlamaya, trafik olusturmaya ve bilgi yayinlamaya
olanak saglar. Bireyler, dijital araclari ve cihazlari kullanarak marka adina ¢alisir. Bu kavram ayrica
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satis sonucunda pazarlama calisanina sadece komisyon 6denen web sitesi pazarlamasi olarak da
bilinir.

Arama Motoru Pazarlamasi: Web sitelerine dayali bir internet pazarlama bigimidir. Arama
motorundan gelen trafigin Grlin veya marka sahibi isletme web sitelerine getirildigi tcretli dijital
pazarlama konseptlerinden biridir. Arama motoru pazarlama platformlari Google AdWords, Bing
Ads, Yahoo arama reklamlaridir.

Arama Motoru Optimizasyonu (SEO): Arama motoru optimizasyonu, pazarlamacilar tarafindan
isletme web sitelerinin arama motorlarindaki siralamasini iyilestirmek i¢in kullanilan bir taktiktir.
Uzun vadeli biylime saglayabilir, marka bilinirligini artirabilir, potansiyel misteriler ve satislar
olusturabilir ve reklam maliyetleri olmadan geliri artirabilir.

Uygulama pazarlamasi: Uygulamalar, kullanicilarin ilgi alanlarina gore hedeflenmis reklamlarla
marka tanitimi icin yeni bir platformdur. Ornegin, saghk uygulamasi kullanicilari protein
drlnleriyle ilgilenebilir, bu da uygulama reklamciligini belirli kitlelere ulasmak icin degerli bir arag
haline getirir.

Web Analitigi: Web analitigi, daha fazla ziyaretci cekmek icin web sitesi ve arama motoru trafigini
analiz etme sirecidir. Site ici ve site disi analizleri icerir. Diger yaygin dijital pazarlama kanallar
arasinda Tiklama Basina Odeme, Pop-up Reklamlar, Eslesen icerik reklamlari ve Banner Reklamlar
yer alir.

1.5.4. Dijital Pazarlama Gelistirme Stratejisi Cercevesi
1.5.4.1. Dijital Reklam Kampanyalarini Basarili Kilan Stratejiler
1.5.4.2. Gevrimigi firsatlarin tanimlanmasi:

e Dijital reklamcilik hedefleri belirleyin,

¢ Dijital reklam performansini degerlendirin,
e Cevrimici pazaryerini degerlendirin.
Stratejik yaklagimin secilmesi:

e Dijital reklam stratejisini tanimlayin,

e Miusteri deger Onerisini tanimlayin,

e Cevrimdisi ve cevrimici iletisim araclarini tanimlayin.
Sonuglari ¢evrimigi olarak sunma:

e Dijital reklam planini uygulayin,

e Miusteri deneyimini uygulayin,

o Dijital iletisimleri ylrtutmek,

e Miusteri profili olusturma, izleme ve gevrimigi etkinlikleri iyilestirme ve stirdirme.
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1.5.4.3. Dijital Pazarlama Stratejisinin Gelistiriimesi ve Yonetilmesinde Karsilasilan
Zorluklar

internet pazarlama stratejisini yoénetirken karsilasilan zorluklar arasinda sorumluluklarin net
olmamasi, belirli hedeflerin olmamasi, yetersiz biitce, bosa harcanan bitce, yeni cevrimici deger
onermelerinin olmamasi, sonuglarin yetersiz 6l¢imu, ¢evrimici ve cevrimdisi pazarlama arasinda
zayif entegrasyon ve dijital donlsim programlarinin olmamasi yer aliyor. Smart Insights
tarafindan yapilan arastirma, birgok isletmenin planlama, organizasyonel yetenekler, dijital
kanallarin pazarlamaya entegrasyonu ve yatirim getirisi degerlendirmesi konularinda zorluklarla
karsilastigini ortaya koydu. Bu zorluklarin Gistesinden gelmek icin daha biylk kuruluslar, etkili bir
dijital misteri deneyimi yaratmak icin yikici dijital teknolojilerden yararlanan Dijital donlsim
programlarini uygulamaya koymustur.

1.5.5. Etkili Dijital Reklamlar ve Kampanyalar Sunmanin Adimlari
1.5.5.1. Birinci Taraf Verilerinin Etkinlestirilmesi

Basarili bir dijital reklam, hedef kitlesiyle alakali ve ona gore uyarlanmistir. Ancak, ginimuzin
veri gizliligi caginda dnemli misteri bilgilerini elde etmek zordur. isimler ve islem ayrintilari gibi
birinci taraf verileri kilit neme sahiptir. Bu veriler, kitleyi segmentlere ayirmak ve tercih ettikleri
dijital kanallari belirlemek icin kullanilarak dogru musterilerin hedeflenmesine yardimci olabilir.

1.5.5.2. Reklam harcamalarinin optimizasyonu

Musterileriniz hakkinda zaten bildiklerinizden yararlandiktan sonra reklamlarinizi optimize
etmenin zamani gelmistir. Dijital reklam kampanyanizi gelistirmek yerine tek bir seye
odaklanabilirsiniz: blitgeniz. Medya maliyetinizi disirmek igin kimleri hedeflememeniz
gerektigini distnin. Bu, reklamciliktan bilylik oranda tasarruf etmenize yardimci olabilir. Ayrica,
paranizi, hazirlamak icin ¢ok zaman harcadiginiz mesajlarin en umut verici alicilarina
yatirdiginizdan emin olabilirsiniz.

1.5.5.3. Verilerin biyitiilmesi

Artan misteri donistmleri, isletmelerin yatirim getirilerini artirmalarina yardimci olabilir.
Donustmleri artirmak icin musteri tabaninizi bliyliitmeniz gerekir ve bircok pazarlamaci tam da
bunu yapmak icin miisteri edinme kampanyalarindan yararlanir.
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1.6. Pazar Yeri ve E-Ticaret

Modil, es zamanli cevrimici secenekler Uzerinde geleneksel "g¢evrimdisi” iletisim ve satis
kanallarina genel bir bakis sunmayi amacglamaktadir.

Boylece kullanicilar, mevcut veya yeni baslayan islerine, iretim baglamlarina ve hedeflerine en
uygun olasiliklari degerlendirmek icin gerekli ara¢ ve unsurlara sahip olacaklardir.

1.6.1. Cevrimigi Pazar yeri

Pazaryeri, bircok saticinin faaliyet gosterdigi, bakim ve lojistigin portal tarafindan sunuldugu bir
portaldir.

Cevrimigi bir pazaryeri kullanirken, magazaniz pazaryerinin web sitesindeki bir hesaptir.
E-ticaret platformlarinin faydalari:
e Her pazaryeri, ilave bir trafik kaynagi sunan kendi arama motoruyla birlikte gelir.

e Pazaryerleri ayrica faydalanabileceginiz trendleri de barindirir. Dolayisiyla, belirli bir Griniiniz
veya markaniz belirli bir pazaryerinde gelisen belirli bir kiltiirle uyumlu olabilir. Bu durumda,
bundan yararlanmali ve varliginizi duyurmalisiniz.

e Odeme islemleri de dahil olmak {izere teknik hususlar pazaryeri tarafindan ele alinir.
Dolayisiyla, mutlaka teknik bilgiye sahip olmaniz gerekmez.

E-ticaret platformlariyla karsilastirildiginda, bir pazar yerinin baslica dezavantajlari sunlardir:

e Her pazaryerinin uymaniz gereken belirli kurallari vardir, bu nedenle yalnizca belirli tirde
UrGinleri satabilir, belirli kriterleri karsilayabilir ve magazanizi istediginiz sekilde
markalayamayabilirsiniz;

e Ayrica, birgok pazaryeri vergi ve harg¢ 6demenizi gerektirir, bu da kar marjini azaltir;

e Elbette daha az kisisellestirme seceneginiz de var, ¢iinkii bu pazaryerine bagl ve ayrica satin
alimlarla ilgili tim iletisim bu sekilde hallediliyor.

1.6.2. E-ticaret

E-ticaret, tek bir ticari kurulus tarafindan yonetilen ticari bir web sitesidir: esasen dijital bir
magazadir.

Bir e-ticaret bagimsiz bir web sitesi olarak insa edilir, bu nedenle faydalari arasindadir:

Magazanizi kisisellestirebilir, tasarimi ve 6zellikleri segebilirsiniz, bu nedenle markanizi biiyitmek
istiyorsaniz, e-ticaret uygun bir secenek olabilir!

Bir e-ticaret platformu musteri bilgilerini toplamak icin mikemmeldir. Pazar yerleri misteriler
hakkinda bilgi vermezken, e-ticarette veri politikasina saygl gostererek Urlnlerinizin kim
oldugunu bilmek icin analitik araglari kullanabilirsiniz.
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Online magazanizi sifirdan agmak licretsiz olmasa da e-ticaret platformunuza yerlestirebileceginiz
cok sayida licretsiz arag ve 6zellik vardir.

Bununla birlikte, bir e-ticaretin ana dezavantajlarindan biri, tim misteri trafiginin yalnizca
pazarlama faaliyetlerinizden gelmesidir.

Dusuk trafik, diger e-ticaret platformlariyla daha fazla rekabete yol acabilir, potansiyel
miusterilerinizin dikkatini cekmek icin tim internetle rekabet ederken, bir pazar yerinde bu
rekabet secilen sayida trinle sinirhdir.

Son olarak, e-ticaret platformlarinda 6deme islemlerini kendiniz ayarlamaniz gerekir ve bu da
ekstra maliyetler 6demenize neden olabilir.

1.6.3. Baslica E-Ticaret Platformlari ve Ozellikleri

Urlinliniizii 7/24 online olarak satmak icin Griinliniizii veya hizmetinizi pazarlayabileceginiz ve bir
vitrin gibi gosterebileceginiz bir platform veya online pazar yeri bulmaniz gerekir. Asagida, tam
da bunu yapmaniza olanak taniyan bazi olasi platformlar ve bunlarin 6zellikleri hakkinda kisa bir
inceleme sunulmaktadir. Tercih ettiginiz e-ticaret modeline bagl olarak, size platformlarinda bir
web sitesi olusturma ve Uriinlintizi dogrudan tiiketiciye satma imkani sunan bir platform secebilir
veya isletmeden isletmeye ¢6zimd tercih edebilirsiniz.

Ornegin, bir distribiitér araciligiyla gida satmak ve Amazon gibi bir platformda sunmak
istiyorsaniz, bu Urinlerin uzun bir raf 6Gmriine sahip olmasi gerekir. Bu durumda taze Urinlerin
satisi cok zordur. Ornegin peynir, salam, kurutulmus meyveler, cay, sirilebilir Griinler ve diger iyi
korunmus Urinler, Amazon gibi isletmeden isletmeye-tiiketiciye modelini kullanan bir
platformda baska herhangi bir endise duymadan pazarlanabilir. Bu durumda avantaj, ciftcilerin
kendi dagitim sistemlerini kurmak zorunda kalmayip mevcut sistemden faydalanabilmeleridir.
Ayni durum bu platformlarin verimli ve deneyimli reklam yontemleri icin de gecerlidir. Ancak
Amazon'unki gibi web sitelerinde, son kullanicinin tiiketebilmesi igin Urlinlerin ¢oktan
tamamlanmis olmasi gerekir. Ancak bu e-ticaret modeliyle ilgili sorun, ¢ogu durumda Ureticinin
miusteriyle dogrudan iletisime gecmesinin miimkiin olmamasidir, ¢linkl Grini web sitelerinde
veya pazar yerlerinde pazarlayan aracilar genellikle musterilerinin gizliligini cok yiksek derecede
korurlar. Bu da Ureticinin ya da giftginin musteri sadakatini sirdirmesini zorlastirmaktadir.

Hasat edilen Grini orijinal haliyle, ayni durumda yeniden satan ya da daha ileri islemlerle
ilgilenen bir isletmeye satma imkani da vardir. Bu durumda, basit bir isletmeden isletmeye modeli
s6z konusudur. Ornegin tarim alaninda bu, cropspot.com, https://www.toptanmanav.com/ ve
www.ditap.gov.tr, web sitelerinin yardimiyla mimkiin olabilir. Bu site aracihgiyla Ureticiler ve
isletmeler bir araya getirilmekte ve bir miizakere siirecine girebilmektedirler. Bunun avantajl,
ciftcilerin kendi satis tekliflerini olusturabilmeleri ve bunu baska bir isletmeye 6nerebilmeleridir.
Buna karsilik, Gretici gelirinin buyulk bir kismini su anda oldugu gibi uzun tedarik zincirlerinde
kaybetmemektedir. Ayrica, dogrudan bir yetistiriciye satis yapmak, yetistiricinin kendi Grlinlerinin
satisi icin daha ylksek bir fiyat seffafligi yaratir.

Bununla birlikte, ideal olarak dogrudan musteri iletisimine izin veren isletmeden tiiketiciye
modeli de secilebilir. isletmeden miisteriye modelini secerseniz e-ticaret isinizi kurmak icin cok

Tarimsal Girisimcinin Giivenli Dijital Pazarlama Rehberi (Safe Digital Marketing for Agripreneurs) - 19



kolay bir secenek, 6rnegin Shopify'dir. Bu web sitesinde, web sitesi olusturma hakkinda ¢ok fazla
teknik bilgiye sahip olmadan bir ¢evrimici magaza olusturabilirsiniz. Shopify gibi bir pazar yerine
gore avantaji ise yine bu web sitesinin kullanicisinin pazarlama ve satis agisindan zaten var olan
altyapidan faydalanabilmesidir. Ote yandan, bu web siteleri ¢cok istikrarlidir ve 6rnegin kara Cuma
gibi promosyon glinlerinde oldugu gibi, yliksek kullanici artisi veya trafik durumlarinda web
sitesinin kapanmamasini saglar.

Bununla birlikte, yukarida bahsedilen tim e-ticaret satis segenekleriyle el ele giden bir
dezavantaj, Ureticinin platformlarin kullanimi icin de 6deme yapmak zorunda kalmasi ve
dolayisiyla karinin bir kismindan feragat etmesi gerektigidir. Ancak bu, yine de kendi kdy
magazaniza sahip olmaya kiyasla ¢ok daha az maliyetlidir. Bundan kaginmak istiyorsaniz, kendi
web magazanizi olusturmalisiniz. Ancak bu, cevrimici pazarlamanin yani sira Uriin tasarimi ve
sunumu konusunda da c¢ok fazla uzmanlk gerektirir. Ozellikle kiiciik ciftlikler, kendi teslimat ve
odeme sistemlerini bulmak ve insan kaynaklari, lojistik kapasite ve reklam igin bir miktar para
yatirmak zorunda olduklarindan burada zorlanabilirler. Ancak uzun vadede, musterilerinizin
sadakati de bu sekilde fayda saglayabilir. Dogrudan misteri temasi size uzun siireli bir misteri
tabani saglayabilir.

Tarimsal Urlnlerin  satisina  odaklanan  platformlara daha vyakindan baktiginizda,
arastirabileceginiz en popliler platformlar sunlardir:

Tarim ve Orman Bakanligi tarafindan bagslatilan Dijital Tarim Pazari www.ditap.gov.tr, tarimsal arz
ve talep ile ilgilenen paydaslarin dijital pazarda bulusmasini ve ciftcilerin daha fazla gelir elde
etmesini amaglamaktadir.

Tarimsal Pazar Yeri: https://www.ciftcideneve.com, www.agrimp.com

Meyve vyetistiricileri, ciftciler, tarim Grlinleri distribitorleri, tarim Grinleri ihracatgilar, tarim
urunleri ithalatgilari, tarim Grinleri toptancilari igin: https://www.toptanmanav.com.

Ulkemizde www.ciftcideneve.com, www.hepsiburada.com, www.n11.com, www.trendyol.com,
ve www.pttavm.com kiiglik isletmelerin Grlinlerini gevrimigi olarak satmalarina ve ayni zamanda
dogrudan tiiketicilere ulastirmalarina olanak taniyan dérneklerdir.

internet tizerinde bu saydiklarimizin disinda da cesitli pazaryerleri mevcuttur.
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1.7. Tarimsal is birligi

Tarim isletmesi, "tarim" ve "isletme" kelimelerinin birlesiminden olusur ve ciftcilik ve ciftcilikle
ilgili ticari faaliyetlerle ilgili her tirll isletmeyi ifade eder. Tarim isletmeciligi, bir tarim Grindn(
pazara gondermek icin gereken tim adimlari, yani lretim, isleme ve dagitimi icerir. Teknoloji
kullanimi her gegen giin artiyor. Teknolojik gelismeler ve internet kullaniminin yayginlasmasi,
ureticilerin/tarimsal girisimciler hedef musterilerine dijital medya gibi yeni ve yenilik¢i yollarla
ulasmasini gerektiriyor.

Dijital pazarlama faaliyetlerinin Uretici-tliketiciler tarafindan giderek daha fazla kullaniimasiyla
birlikte dijital pazarlama, tarimsal is birliginde bulunan kuruluslar igin stratejik olarak dnemli bir
ara¢ haline gelmistir. Dlinyada 6zellikle tarim sektoriinde pazarlama stratejileri rekabet icinde
micadele etmektedir. Bu miicadele de yerel ekonomilerin temsili ancak birleserek ve glglerini
birlestirerek mimkdin olacaktir.

Bu modilun amaci, tarimsal girisimcilere dijital pazarlamada is birligi/ortakhk tanimlamak, is
birliginin temel esaslarini (faydalari, ilkeleri vb.) kazandirmak, tarimsal faaliyetlerinde dijital
pazarlamayi halihazirda kullanan bazi is birligi modelleri/6rnekleri vermek ve boylece tarimsal
faaliyetlerini gelistirmek igin bir is birliginin/is birliginin pargasi/tyesi olarak dijital pazarlamanin
etkinligi hakkinda bilgi edinmektir.

Bu modili tamamlayan tarimsal girisimciler, dijital pazarlama igin yeni gruplar-aglar
kurarak/katilarak isbirlikci faaliyetler diizenleyebilecek ve calisabilecek ve bunlara uygun olarak
dijital pazarlamada diger tarimsal girisimcilerle isbirlikci eylemlerini gelistirebileceklerdir.

1.7.1. Dijital Pazarlamada is birligi Nedir?

Avrupa Birligi ortak tarim politikasi yliritmektedir. Bu politika icin, diinya niifusunun hizla artmasi
nedeniyle siirdiirilebilir giivenilir gida Gretimi hayati 6nem tasimaktadir. Is birligi yapmak, ortak
caba gerektiren bir hedefin gerceklestirilmesi icin gerekli yapiyi olusturmak Uzere yapilan
eylemlerdir. Tarimdan gec¢imini saglayan ve kirsal alanda yasayanlar igin kooperatiflesme/is
birligi; yasanan sorunlara karsi birlikte karar almak, mali, teknik ve insan kaynaklarini bir araya
getirmek ve birlikte hareket etmektir. Az gelismis Ulkelerde oldugu gibi ilkemizde de tarim ikili
bir yapiya sahip olup, kigtk kéyll isletmelerini barindiran geleneksel kesim ile bliyik isletmelerin
yer aldigi ticari (modern) kesimden olusmaktadir. Surdarilebilirliklerini saglayabilmeleri icin
pazarda rekabet edebilmeleri gerekmektedir. Uretici 6rgiitlerinin hem siirdirilebilirligi hem de
rekabet edebilirligi agisindan etkin ve verimli calisabilmeleri igin Ureticilerin/tarimcilarin is birligi
son derece 6nemlidir.

Uretici 6rgitleri, 6zellikle de kooperatifler, ireticinin pazardaki rekabet avantajini artirma ve
pazar firsatlarini gelistirme giictine sahiptir. Uretici bu giicii etkin bir sekilde kullanabilirse deger
zincirindeki etkinligi artirilabilir. Glinimiizde bu glict kullanirken dijital imkanlardan her gecen
glin daha fazla yararlanilmaktadir. Dijitallesme, pazarlama kanallarini diizenleyen ve degistiren
onemli bir glic¢ haline gelmistir. Dijitallesme ile sektérde var olabilmek ve bu varhg
koruyabilmek/slirdirebilmek is birliklerinin 6Gnemini ortaya koymaktadir. Teknolojinin gelismesi
ile birlikte pazardaki rekabet karsisinda bireyselligin kaybolmasi ile is birlikleri vurgusu 6n plana
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citkmistir. Tarim sektorindeki Gretim, istihdam ve pazarlama sorunlarini is birligi icinde hareket
ederek ¢ozmek mimkunddir.

is organizasyonu bigimi

Bir tiiketici kooperatifi ve Kooperatifle 6zdeslesme
kolektif ciftlik ve kooperatif (orgtitsel ve yasal bir yapi
hareketi seklinde (gecmiste olarak)

Ekonomik faaliyetin Emegin toplumsallagmasi
alanlarinda ortak hedefler icin seklinde, ortak ekonomik
gonilli bir miilkiyet ve emek faaliyetler icin goniillii olarak bir

birligi seklinde araya gelme

is birligi ilkesine dayal
karsilikli yardimlagma ile
niifusun kendi kendine yardi
etmesi seklinde

Bir kooperatifin belirli bir is
birligi turine (tiketici, liretim,
hizmet, vb.) karsi tutumu

Ekonomik siireg olarak

1.7.2. Dijital Pazarlamada Tarimsal is birligi Turleri:
1. Kooperatifler:

Tarim da is birliginin glcinden yararlanan bir sektordir. Kirsal alanda giftgilerin daginik yapisi,
rekabet ve pazarlik asamalarinda yasadiklari zorluklar birlikler icinde yer almalarini gerektirmistir.
Ureticiler kooperatif gibi is birliklerine dahil olduklarinda is bulma, triin/hizmet satin alma ve
Urlin pazarlama asamalarinda tek baslarina olduklarindan daha gliclidirler.

Kooperatiflerin pazarlama agisindan dnemini su sekilde aciklamak mimkinddr;

e tiim Ureticilerin Urinlerini pazarlanabilir hale getirmek icin gereken isleme, siniflandirma,
paketleme, depolama ve lojistigi saglama imkanina sahip olmamasi,

e Uretim sezonunun siirekliligi nedeniyle iireticilerin pazarlama igin gerekli zamani ayiramamasi,
e pazarlama konusundaki eksiklikleri.

Kooperatiflerin dijital diinyadaki varligi bir ihtiyactan ziyade zorunluluk haline gelmistir.
Kooperatifler trinlerini tliketicilere su yollarla sunar;

e sosyal medya hesaplari

e e-pazaryerleri

e websiteleri

e mobil uygulamalar
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2. Sosyal Medya Gruplari:

Sosyal medyanin hizli ve etkilesimli, genis kitlelere ulasmaya imkan veren yapisi bu platformlarda
is birliklerinin olusmasinda etkili olmus, tiiketicilerle saticilari bircok farkli konuda bir araya
getiren ve aligveris imkani sunan gruplar ortaya ¢ikmistir. Birgok Grlinde oldugu gibi tarimsal
drdnler de kurulan bu gruplar araciligiyla pazarlanabilmektedir.

3. Topluluk Destekli Tarim (TDT/CSA) Gruplari:

Topluluk Destekli Tarim (TDT) kavrami, 1960'larda Japonya'daki Teikei (ortaklik) hareketi ile
tarimda pestisit kullanimi, gida ithalatindaki artis ve tarimdaki nifusun azalmasindan endise
duyan bir grup ev kadini tarafindan ortaya ¢ikmistir. Uluslararasi Organik Tarim Hareketleri
Federasyonu IFOAM'a gore TDT'ler, ciftlik ve tiiketici toplulugu arasinda karsilikli olarak taahhit
edilen ortakliklardir ve Grlinlin Gretimi ile tiiketimi arasinda dogrudan bir baglanti vardir.

TOPLULUK DESTEKLi TARIM (TDT) NASIL CALISIR?

Tiiketiciler bir
giftciyle tanisir ve
yetistirme

Ciftci, tohum ve
iscilik gibi ilk Ciftci, TDT liyeleri
maliyetler icin icin gesitli saghkh
tiketicilerin gidalar yetistirir.
fonlarini kullanir.

TDT lyeleri
yerel TDT

giftliginden taze
meyve ve
sebzeler alir.

sezonundan 6nce
bir TDT hissesi
satin alir.

Toplum destekli tarim gruplarinin ciftciler, yerel halk, ¢cevre ve toplum acisindan faydalarini
basitce su sekilde siralamak mimkindr.

e Ciftciler acisindan; Uretim mevsiminden dnce satin alinan hisse senetleri, ciftciye sermaye
saglamakta ve isini glivence altina almaktadir. Uretim sezonu icin gerekli ihtiyaclari
karsilayacak kaynaklari saglar. Ciftgi Grlinini satabilir miyim diye disinmeden Uretime
odaklanir. K6t sezonun tim sorumlulugu ciftcide degil, Gyelerle paylasiyor.
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e Yerel halk icin TDT, toplumu bir araya getirmekte ve ciftci ile yerel halk arasinda bir iliski
kurmaktadir. insanlar cesitli Griinleri deneme firsati buluyor. Aileler uzaklara gitmeden,
sagliklarina zarar verebilecek zararli kimyasallara maruz kalmadan kendi yorelerindeki saglikh,
taze Urinlere ulasabiliyor.

e Cevre agisindan, kisa aktarma mesafesi daha az karbon emisyonuna yol agmaktadir. TDT'nin
ortaya cikis nedenlerinden biri olan pestisit kullanimi olmayacagi icin su kaynaklar ve cevre
kirlenmeyecektir. Uretimde sirdiiriilebilir tarim yéntemleri kullanilacagi icin toprak uzun yillar
insanlari beslemeye devam eder.

e Toplum agisindan ise yerelde kiglk ciftciler tarafindan Gretilen Grlinler yerel halk tarafindan
tiketildigi icin yerel ekonominin gelismesini saglar ve paranin igeride kalmasina hizmet eder.

1.7.3. Dijital Pazarlamada is birliginin Faydalari:

is birligi icinde hareket etmek ciftcilere cesitli avantajlar saglar. Bu avantajlardan bazilari tim is
birligi turleriyle ilgilidir, bazilari ise belirli is birliklerine 6zgudur. Kisacasi farkli is birlikleri farkli
faydalar saglamaktadir.

Dijital pazarlamada is birliginin baslica faydalarini soyle siralayabiliriz:
1. Ciftcilere Uriinleri ile Dijital Ortamda Yer Alma Firsati Verilmesi

. Pazarlik Giicu

. Maliyetlerin Azaltiimasi

. Kurum ve Kuruluslar Tarafindan Desteklenme

. Tuiketici Tarafindan Talep Edilen Uriin ve Uretim Yénteminin Yénlendirilmesi

. Tiiketim Tercihlerinde Ureticiyi/Kooperatifleri Destekleyen Misteri Varlig

2
3
4
5
6. Bilgi Alisverisinin Kolaylastiriimasi ve Sosyal iliskilerin Gelistirilmesi
7
8. Uretimin Surdiirilebilirligine Hizmet Etme

9

. Urlin Gériinirltgiinin Artinlmasi
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1.8. Kisisel Bilgi Glivenligi
1.8.1. Giris

Yasadigimiz cagda Uretilen bilgi miktari inanilmaz boyutlara ulasmistir. Ayrica hizla gelisen
teknoloji bireylerin ginlik hayatini, is hayatini ve egitim hayatini etkilemekte ve bu durum
bireyleri degisime zorlamaktadir. Egitimin, calisma seklinin ya da ticaretin online olarak
gerceklestigi ginimiz dlinyasinda bilginin glivenligi daha da 6nemli hale gelmistir.

Ozellikle bankacilik islemlerinin ya da 6deme sistemlerinin online olarak gerceklestirilmesi hem
kisisel hem de kurumsal bilgi glivenligini daha énemli hale getirmektedir. Bir varlk tiri olarak
bilgi glivenligi, bilgiye yetkisiz erisimi, kullanimi, degistirilmesini, ifsa edilmesini, yok edilmesini,
degistirilmesini ve zarar verilmesini 6nlemeyi amaglar.

Kurumsal ya da bireysel bilgilerin yazilimlarla korunmasi siireci, 6nemli bilgilerin Gglinci sahislarla
paylasiilmasini engeller. Kredi karti bilgileri ya da kimlik bilgileri korunmadiginda kisisel sorunlar
yasanabilir. Bu durum sirketler ya da kurumlar icin de gecerlidir.

Bilgi glivenligi kavrami U¢ temel unsurdan olusmaktadir. "Gizlilik" bilginin yetkisiz kisilerin eline
gecmemesi, "Butinlik" bilginin yetkisiz kisiler tarafindan degistirilmemesi, "Erisilebilirlik" ise
bilginin ihtiyac duyuldugunda erisilebilir ve kullanilabilir olmasi durumu olarak tanimlanmaktadir.
Bireysel anlamda bilgi giivenliginin saglanmasinda sosyal medya givenligi, ag glvenligi, sifre
glvenligi ve kot amagh yazilimlara dikkat edilmelidir.

1.8.2. Sosyal Medya Giivenligi

Sosyal medya aglari milyarlarca kullanicisi ile kotl niyetli kisiler igcin 6nemli bir veri kaynagidir.
Dikkat edilmesi gereken en énemli kural kimlik bilgilerinizi asla paylasmamaktir. Gittiginiz yerleri
paylasirken dikkatli olmaniz gerekiyor. Adresiniz biliniyorsa ve evde olmadiginizi sosyal medya
hesabinizdan paylasirsaniz eve gittiginizde kotl bir sirprizle karsilasabilirsiniz. Tanimadiginiz
kisilerden gelen talepleri dikkatle inceleyin. Ayrica sik kullanilan sosyal medya aglari Facebook ve
Instagram'in gizlilik ve givenlik ayarlarini mutlaka kontrol edin.
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Facebook ve Instagram gizlilik ve giivenlik ayarlari:

Facebook Instagram
e “ee

& Ayarlar
Gizlilik Ayan Kontrolii

Hesabin i¢in dogru segimleri yapabilmen
amaciyla bazi ayarlarla ilgili sana yardimci
olacagiz.

Q Ara

+2, Arkadaslari Takip ve Davet Et

Hangi konuyla baglamak istersin?

C_] Bildirimler
8 cizlilik
Paylastiklarini Hesabini nasil © Givenlik
kimler gorebilir? giivende tutarsin?
& Reklamlar
@ Hesap
@ Yardim
insanlar Facebook'taki veri
Facebook'ta seni ayarlarin
nasil bulabilir? (® Hakkinda
Tema
0Q Meta

Hesaplar Merkezi

Facebook'taki
reklam tercihlerin Hikaye ve gonderi paylagimi ve girig yapma dahil
Instagram, Facebook uygulamasi ve Messenger

Facebook'taki diger gizlilik ayarlarini Ayarlar'da arasindaki baglantili deneyimler igin ayarlar kontrol et
kontrol edebilirsin

1.8.3. Kablosuz Ag Giivenligi

Kablosuz aglar internete baglanmanin hizli bir yolu olarak son donemlerde siklikla
kullanilmaktadir. Bireylerin kablosuz aglar yoluyla internete baglanmalari iki sekilde gerceklesir.
ilki kendi evinde ya da isyerindeki kablosuz aga baglanma ikincisi ise halka acik aglar yoluyla
internete erisim saglamalaridir.

Restoran, kafe, hastane, havaalani gibi halka agik ve glivenligi saglanmamis aglar yoluyla
internete baglanmak buylk riskleri beraberinde getirmektedir. Siber saldirganlar Wi-Fi trafigini
kolayca izleyebilirler. Bu nedenle asagida listelenen 6nlemlere uymaniz tavsiye edilir:

1. Kablosuz baglantinin kaldiginiz otel, oturdugunuz kafeye ait oldugunu dogrulayin.
2. Bankacilik gibi hassas web sitelerini kullanmaktan kaginin.
3. ihtiyaciniz olmadiginda Wi-Fi’yi kapali tutunuz.

4. Cihazinizda mutlaka bir glivenlik yazihmi (anti virts) yikli olmalidir.
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1.8.4. Sifre Giivenligi

Bilgi ve iletisim teknolojileri, bankacilik hizmetleri, e-devlet uygulamalari bircok islemin internet
Uzerinden yapilabilmesini saglamistir. Bu durum giinliik yasamda buyik kolayliklar saglasa da
bireylerin 6nemli sayida sifreyi de akillarinda tutma zorunlulugunu beraberinde getirmistir.
Bircok insan bu durumda ayni sifreleri bircok farkli web sayfasinda kullanmakta ya da hatirlanmasi
kolay sifreler kullanmaktadir. Bu durum siber giivenlik anlaminda énemli agiklari da beraberinde
getirmektedir. Dogum tarihi, yakinlarinin isimleri ya da 123456 gibi belirlenen sifreler siber
saldirganlar igin kolaylikla tahmin edilebilecek sifrelerdir. Bu nedenle olusturulacak sifrelerin en
az sekiz karakterden olusmasi, bu karakterler igin harf, rakam ve 6zel karakterlerin olmasi sifreyi
glcll kilacaktir. Ayrica tim hesaplar icin ayri sifrelerin kullaniimasi, kisisel bilgiler ya da anlaml
sozcuklerin olmamasina da dikkat edilmelidir.

1.8.5. Koticul Yazilimlar-Malware

Bireysel bilgi glvenliginin saglanmasinda en énemli noktalar riskler, tehditler ve zafiyetlerdir.
Risk, yapilan bir eylemin zararl bir sonu¢ dogurma ihtimalidir. Zafiyetler, bir siber saldirganin
yazilima veya bilgiye zarar verebilecegi eksikliklerdir. Tehditler ise var olan bir ac¢ikligi kullanarak
bir bireye zarar verebilecek tehlikelerdir. Agiklanan Ui¢ kavram baglaminda bireylerin siber
glivenligine tehdit olusturabilecek durumlar kot amaclh yazilim, spam & oltalama kimlik hirsizlig
bagliklari altinda toplanabilir.

Bu tlr saldirilardan korunmak i¢in tanimadiginiz kisilerden gelen e-postalari agmayin. Gelen e-
postanin sik kullandiginiz bir web sitesinden geldigini dislinliyorsaniz, e-postanin igerigini
mutlaka kontrol edin. Yazim ve dilbilgisi hatalari, sifre veya kredi karti numarasi gibi bilgilerin
istendigi ya da farkh bir linke tiklamanizin istendigi durumlarda bir giivenlik sorunu olabilecegini
goz o6nlinde bulundurmalisiniz. Oltalama saldirisina maruz kaldiginizi disitinlyorsaniz ilgili
kurumla iletisime gecerek saldiriyi bildirmelisiniz.
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1.9. Dijital Pazarlamada Gizlilik ve Giivenlik
1.9.1. Giris

Kiresel olarak, dijital teknolojilerin hayatin her alanini etkiledigi bir siirecten geciyoruz. Bu
sirecin olumsuzluklarindan biri de siber saldirilardir. Siber saldirilar, kiclik veya biylk
isletmelerden bagimsiz olarak herhangi bir isletmeye 6ngorilemeyen zararlar verebilir. Bu tir
saldirilarin kuguk isletmeler igin daha yikici etkileri vardir. Clnkl kiiglik isletmeler bir siber
saldiridan sonra toparlanmakta zorlanirlar.

"DIJITAL PAZARLAMADA GIiZLiLIK VE GUVENLIK" konusu, dijital pazarlama y®ntemlerini
kullanarak isini blyltmeye ¢alisan her tirlu girisimci (sosyal girisimciler, tarimsal girisimciler vb.)
icin ®nem kazanmaktadir. is taniminda olmasa bile dijital pazarlama yapan ya da yapmak isteyen
her girisimcinin bu konuda dikkatli olmasi gerekiyor. Dijital pazarlamada ortaya cikacak kirilganlik
sadece isletmenin verilerini riske atmakla kalmiyor, ayni zamanda o isletmeyle calisan tiim
miusterileri ve ¢6ziim ortaklarini da tehlikeye atiyor.

Siber givenligin girisimcinin sorumlulugunda olmadigi ve BT ekibinin bununla ilgilenmesi
gerektigi dustinulebilir. Ancak dijital pazarlamayi hedefleyen her start-up, markanin veya sirketin
gizliligini ve verilerini korumaktan da sorumludur. Bu nedenle dijital glivenlik ve gizlilik sadece
pazarlama personelinin degil, yoneticilerin de sorumlulugu altindadir.

1.9.2. Dijital Pazarlamada Gizlilik ve Giivenligin Onemi

"Dijital givenlik, "Dijital ortamda kullanicilarin ve kuruluslarin varliklarini korumak igin kullanilan
araglar, giivenlik kavramlari, politikalar ve 6nlemler, yaklagimlar, kurallar, risk yonetimi, egitimler,
eylemler, uygulamalar ve teknolojiler" olarak tanimlanmaktadir. "Dijital olarak, kullanicilar ve
kurumsal varliklar, bilgi islem ekipmanlari, bireyler, uygulamalar, altyapilar, dijital hizmetler ve
iletisim sistemleri, iletilen ve/veya depolanan bilgileri olusturur. " Siber glivenlik, bu hizmet
aglarini tamamen pasif hale getiren ya da islevini yerine getirmesini engelleyen her tiirll tehdit,
tehlike ve saldiriya karsi ilgili sanal sistemleri koruma operasyonu olarak da adlandirilmaktadir.
Dijital pazarlama glivenligi, musteriler ile isletme arasinda gelisen tim slreglerin tim dijital
pazarlama araclarinda glivenli bir sekilde strdiriilmesi anlamina gelmektedir."
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Girisimcilerin hedef kitlesini olusturan musterilerin temel kisisel bilgileri asagidaki gibidir:

isim, Adres, Telefon Numarasi, E-posta Adresi, Sosyal Giivenlik Numarasi, Dogum Tarihi, Ehliyet
Numarasi, IP Adresi, Kredi Karti Numaralari, Banka Hesap Numaralari, Onceki Ziyaretler.

Girisimciler/isletmeler; Musteriler, potansiyel misteriler ve web sitesi ziyaretgileri icin dijital
gizliligi nasil saglar?

Sanal diinyada markalarin ve musterilerin karsi karsiya oldugu en biyik tehlike, verilerin nasil
korundugudur. Veri hirsizlarinin istahini kabartan kisisel veriler, her durumda saldiriya karsi
savunmasiz hale gelebilir. Ozellikle 2000'li yillardan sonra miisterilere ait kisisel verilerin
ekonomik degerinin anlasilmasi veri korsanligini glindeme getirmistir.

Veri ihlalleri Nasil Gergeklesir?

Veri ihlali, bir siber suclu bir veri kaynagina
sizdiginda ve gizli bilgileri g¢ikardiginda
meydana gelir. Bu, yerel dosyalari ¢almak r oweEws ?L.‘hu
icin bir bilgisayara veya aga eriserek veya IB CES" ® B1E =
ag giivenligini uzaktan atlayarak yapilabilir. ‘ Data B [‘E.Qh
Cogu veri ihlali bilgisayar korsanhgi veya ' 3 %[S
kot amach yazilim saldirilarina . 86 42

- o . . Urea’
atfedilirken, diger ihlal yontemleri arasinda
iceriden bilgi sizintilari, 6deme karti sahtekarligi, fiziksel bir sabit disk stricusinin kaybi veya
calinmasi ve insan hatasi gibi ihlaller bulunmaktadir.

1.9.3. Dijital Pazarlamada Giivenlik ve Gizlilik Neden Onemlidir?

Hicbir isletme miusterilerine karsi kotli gorliinmek ve glivenlerini sarsmak istemez. Given,
isletmeler icin dnemli bir kavramdir. Dijital pazarlama tekniklerini kullanan igletmelerin hedef
kitlesine giiven duygusu asilamak icin pazarlama tekniklerinin gizliligine ve glivenligine dikkat
etmelidir. Musterilerin kisisel verilerini kdtiye kullanmak isteyen veri korsanlari, zayif oldugunu
dustndukleri isletmeleri hedef aliyor. Zaman zaman, ¢ok biyuk sirketler daha fazla glivenlik agigi
nedeniyle zor durumda.

internette kalan herhangi bir iz, Giglincii taraflarin kredi karti bilgileri, kimlik numaralari, sifreler
ve hatta tibbi kayitlar dahil olmak Uzere kisisel bilgilere erisilmesine izin verir. Kisisel veriler, bazi
sosyal medya sitelerine liye olmak icin saglanan kisisel bilgilere (telefon numarasi, kurum, konum
bilgileri) ek olarak, (Uyelik sonrasinda zaman zaman vyapilan bilgi gincellemeleri ile
saklanmaktadir. isletmelerde farkli amaglarla toplanan bilgilerin ikincil bir amag icin
kullanilabilecegini fark ettikten sonra pazarlama alanina farkli bir bakis acisi kazandirmistir. Tim
bunlar musteri biliminde ve musteri iliskilerinde mevcut oldugunda, hedeflemenin tiriine bagli
olarak farkh pazarlama stratejileri yayginlasmistir. Veri madenciligi yontemlerini kullanarak
misterileri bir hedefleme tiri olarak farkl durumlara ve kategorilere ayiran bu stratejiler, uygun
icerikli reklamlarin farkh kanallardan sunulmasina olanak saglamaktadir.
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1.9.4. Hangi araglar dijital pazarlamada giivenlik ve gizlilik bosluklari yaratir?

Yukarida verilen bilgiler 1s1ginda, gizlilik ve givenlik
kavramlarinin dijital pazarlamacilar i¢cin ne kadar 6nemli
oldugunu gordiniiz. Dijital pazarlamada gelistirilen
bircok teknik vardir. Bu teknikler hangi giivenlik ve gizlilik
aciklarini olusturur? Asagidaki bilgiler, islerini dijital
saldirilardan korumak isteyen girisimciler igin bir
rehberdir. Bir girisimci olarak, Urlnlerinizi pazarlamak
icin klasik bir web sitesi kullaniyorsaniz dikkatli =
olmalisiniz. Veri korsanlari, 06zellikle alisveris web sitelerinde daha kapsamh saldirilar

gerceklestiriyor. Bilgisayar korsanlarinin en biyik amaci, bu saldirilarda musterilerin kisisel
verilerini elde etmek ve yasadisi olarak satmaktir. Bu hedefe ulagsmak igin her seyi deneyebilirler.

Asagidaki konular dijital pazarlamada gizlilik ve glvenlik aciklari yaratabilir:

Kredi Karti Glvenligi

e SSL Sertifikasi

e 3D Secure

e Mail Order Kredi Karti Bilgi Glivenligi

e Uciincii Taraf Web Siteleri ve Uygulamalari
e E-Posta Glvenligi

e Sosyal Medya

e Tarayici Cerezleri
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2. TARIMSAL GiRiSIMCILER iCiN GUVENLI DiJITAL PAZARLAMA YOL HARITASI

Nasil dijital pazarlamaci olunur? Hangi adimlari takip etmelisiniz? Dijital pazarlama faaliyetlerini
cevrimici givenlik ve emniyetle nasil uygularsiniz? Glvenli dijital pazarlama yapmak isteyen bir
tarimsal girisimci icin bir yol haritasi var mi?

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki hizli degisim ve gelismeler toplumlari, isglicli piyasasini ve ticari
yontemleri degistiriyor. S6z konusu degisim, magazalari sanal ortamlara tasiyarak kargolarin
sehirler ve hatta Ulkeler arasinda hizl bir sekilde tasinmasina olanak saglamistir. Bu baglamda yiiz
ylze gerceklestirilen ticari islemler de online olarak mimkin hale gelmistir.

Bu degisimin bir parcasi olabilmek icin e-ticaret hakkinda bilgi sahibi olmaniz gerekmektedir. Bu
bolim ile givenli e-ticaret/glivenli dijital pazarlama hakkinda bir yol haritasi cizilmesi
amaglanmugtir.

Bir isletme ya da sirketin Griin ve hizmetlerini gesitli dijital kanallar araciligiyla tiketicilere
pazarlamak ya da tanitmak amaciyla ylrittigi faaliyetlere online pazarlama olarak da bilinen
dijital pazarlama denir. Dijital pazarlamada web siteleri, mobil uygulamalar, sosyal medya, arama
motorlar gibi ¢esitli kanallar kullantlir.

Ancak dijital kanallarin artmasiyla birlikte dijital diinyadaki glvenlik tehlikeleri ve tehditler de
artiyor. Bu nedenle projenin hedef kitlesi olan tarimsal girisimcilerin hem dijital pazarlamayi hem
de dijital dinyadaki tehdit ve tehlikelerden kendilerini ve musgterilerini nasil koruyacaklarini
ogrenmeleri ve glvenli dijital pazarlama yapabilmeleri cok 6nemlidir.

Bu yol haritasinda, glivenli dijital pazarlama icin ihtiyac duyacaginiz bilgi ve kaynaklara
ulasabileceksiniz:

e Dijital Pazarlama igin temel bilgileri olusturma: Glivenli dijital pazarlama becerileri gelistirme:
yuz ylze, cevrimici veya karma kurslara/egitimler, dijital pazarlamada faydali olabilecek
kaynaklar ve araclar

e Dijital glivenlik ve emniyet alanindaki tehditlerin ve gerekli 6nlemler

¢ Dijital pazarlama alaninda deneyimli girisimciler ve/veya iyi uygulamalar (rol modeller)
e Dijital Pazarlama icin “ipuglar” ve “Piif Noktalar”

e Dijital Pazarlama alaninda sikca sorulan sorular

e Tarimsal girisimci icin bir “Glvenli Dijital Pazarlama Yol haritasi”.
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2.1. Giivenli Dijital Pazarlama Alaninda Egitim Kaynaklari ve Araglar
2.1.1. Dijital Pazarlama ve Dijital Giivenlik Konularinda Egitimler

1. Digifarmer Ciftgilerin Dijital Becerileri Egitim Platformu

Hizla degisen diinyay! takip etmede, - _
dijital  beceriler gittikce  &nem DigiFarmer Education Platform
kazanmaktadir. “Digifarmer Egitim
Platformu”  iftgilerin  dijital !_:ﬁ E%—i DU —
becerilerinin  gelismesine,  dijital | @IS o

dinyada vyerlerini almalarina ve | momessme: s,
yenilikleri kolay bir gsekilde takip | s e e e iimiin sos ottt o
etmelerine  katki  saglayacaktir.
Digifarmer Projesi, Avrupali ve Tirk

becerilerinin gelismesine, dijital dinyada
FAR M E R yenilikleri kolay bir sekilde takip
Hedefimiz, ciftcilere akl telefonlar

5 teknalojik trendlerin bir pargast almalarini saglamaktr. Digi

almalanina ve Sifre
yacaktr.

der araclaria

, Avrupali ve Tork

O Kullanici adin hatirla

Girig yap

Sifrenizi mi unuttunuzi

kuruluslarla giglid  bir ortakhgin
sonucudur. Hedefimiz, ciftcilere
akillh telefonlar, bilgisayar ve diger

Mabil uyguiamay edinin

v v . - Co-funded by th
araclarla baglantil cagdas teknolojik 7 Evearmue+ Frograming

of the European Union

trendlerin bir pargasi olmalarini
saglamaktir.

Web sitesi: https://moodle.digifarmer.net/

2. “Digiagrimark Tarim Girisimcileri igin Glivenli Dijital Pazarlama" Egitim Platformu

Bilgi  iletisim  Teknolojilerinin

Safe Digital Marketing for Agripreneurs  Ana sayfa M Turkge ()~ Giris yap

tarimda  uygulanmasinin,  pazar
bilgilerine  erisim ve tarimsal DigiAgriMark Education Platform
Grtnlerin tanitimi agisindan ciftciler
icin olumlu etkileri vardir. BIT, kiictik
Olcekli ciftcilerin birden fazla alici
bulmasina yardimci olmaktadir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki hizl degisim ve gelismeler toplumlar,
isgiict piyasalanni ve i yontemlerini degistiriyor. Degisim, magazalan sanal
ortamlara tagiyarak kargonun sehirler ve hatta Glkeler arasinda hizh bir
sekilde taginmasina olanak sagladi. Bu baglamda yiz yiize gerceklestirilen
ticari islemler de online olarak yapilabilir hale geldi. Bu dedisimin bir
pargasi olabilmek icin guvenli dijital/online pazarlama konusunda bilgi ve
beceri sahibi olmaniz gerekiyor.

Safe Digital Marketing
for Agripreneurs

Bu dog hazirlanan *Tanmsal Girigimciler igin Gvenli Dijital
Pazarlama® projesi, iftgilerin/tanm girisimcilerinin dijital emniyet ve

"Tarimsal Girisimcileri i¢cin Guvenli

giivenlik ile dijital pazarlama becerilerini gelistirerek tarim sektoranin ekonomik ve gevresel sirdarilebilirligine ve

Dijital Pazarlama" projesi ile dolaysya tnmi ditlcsmere otk solamyt amagor

katilimcilarin  dijital pazarlama ve o
dijital glivenlik alanindaki bilgi Cavcation i 20201 TRO1KAZOAOBAAGD e Ferinentip forAdut
dizeylerinin artiriimasi ve

girisimcilerin givenli dijital Meveut dersler

Digiagrimark EN

pazarlama becerilerinin gelistirilmesi

Digiagrimark_TR

amaclanmaktadir.  Ucretsiz  olan

Digiagrimark_PT

Digiagrimark kursuna "Digiagrimark
E-Platformu" Gizerinden herkes istedigi glin ve saatte ve siire sinirlamasi olmaksizin katilabilir.

Web sitesi: https://digiagrimark.net/
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3. E-Ticaret Bilgi Platformu

E-Ticaret Bilgi Platformu,
E-Ticaret Akademisi'ni de
icermekte ve  Tirkiye

Cumbhuriyeti Ticaret
Bakanhgi tarafindan
verilen egitimleri
kapsamaktadir. Sitenin

orijinal dili Tlirkce olmakla
birlikte, okuyucular sitenin
ingilizce versiyonundan ya
da her sayfayi istedikleri
dile cevirerek
faydalanabilirler.

Web sitesi:

# eticaretgov.tr/haberler
f¥y@&in Q

= p-ticaret

s Bilgi Platformu

MAnasayfa/ Tum Haberler/ Haberler

https://www.eticaret.gov.tr/

E-TICARETAKADEMISI  STESORGULA FORUM  MEVZUAT  ISTATISTIK  ETKINLK

HABERLER

555  e-DANISMAN

4. Dijital Pazarlamanin Temelleri (Google)

"Dijital Pazarlamanin
Temelleri" kursu Google
tarafindan gelistirilen ve
"Google Dijital Garaj "da
yer alan kurslardan biridir.
Bu kurs dijital
pazarlamanin temellerini
vermektedir. Tamami
Google egitmenleri
tarafindan olusturulmus,
bilgiyi eyleme
donustirmenize yardimci
olacak pratik alistirmalar
ve gercek diinyadan
orneklerle dolu,

kesfedilecek 26 modil bulunmaktadir. 26 modil boyunca icerikten temel analizlerle basariya

@ SERTIFIKA IGERIR

Dijital Pazarlamanin
Temelleri

Google @i

Ogrenmeye Baslayin

KURS AYRINTILARI
Modiil sayisi: 26
Saat: 40

Baslangic Duzeyi

@

B Bu kurs hakkinda

© 1ABonayh nteraktif Reklamci

@ Video egitimler

@ Sinirsiz erisim

ulasmaya kadar dijital pazarlamanin temellerini arastiriyor. Sertifika almak, isverenlere dijital
pazarlamanin temel kavramlarini net bir sekilde anladiginizi gosterir. Ayrica bu yeterliligi CV'nize
ekleyebilir ve LinkedIn profilinize kolayca ylikleyebilirsiniz.

Web sitesi: Dijital Pazarlamanin Temelleri - Google Dijital Atélye
(learndigital.withgoogle.com)
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5. Udemy Dijital Pazarlama Kurslari

Udemy videolari, sinavlari, 6rnek demy  cuscore (q Diftal Pazariams Kursu ) Teachontdemy I H
projeleri ve kontrol listelerini bir

araya getirerek becerilerinizi
kademeli olarak gelistiriyor.

2,057 results for “Dijital Pazarlama Kursu”

Sortby
= Filter

Kurslar, pazar arastirmasindan Most Relevant
bir web sitesi olusturmaya kadar

Dijital Pazarlama Tasarim Kursu A-Z™ |

Ratings & w Canwa 70 Proje 1Arada!
Y HH LS Platformun “en kapsaml” dijital igerik,
tim dijital pazarlama yasam [ _ I s @ g . [ o
. T . | = - Smazon pazarlama tasanm uzmani olacaksiniz.
dongisinu  kapsiyor. Sadece | o 408up (1442 RS S ] e
dijital pazarlama tekniklerini | O *#**# 358w oo
. . O *%xx%x 3.0&up (1,821)
aciklamak vyerine, size bunlari - Strateiik Dijital Pazarlama Kursu -
: Uygulamali
uygulama  konusunda  pratik | ‘tenguace ) @ Y | i pesarann i e
deneyim kazand|rmay| da | Oenaisn e ,‘ A : i g
spafiol (1) { A 88 lectur All L
amacliyor. C] e

[ Turkee (1,899

360° Dijital Pazarlama Egitimi
i Dijital Pazarlama Stratejisi ve Araglar | SEO

Web sitesi: https://www.udemy.com/courses/search/?src=ukw&q=Dijital+Pazarlama+Kursu

6. Pazarlama iletisimi Egitimi

A venstiry . a ® ke ~ Pazarlamanin temelini iletisim
- faaliyetleri olusturmaktadir.
Anasayfa = Online Egitimler = Pazarlama iletisimi Egitimi Gerek a|ICIy|a gerek ku ru mla rla

olan etkilesim ve iletisimlerin
getirileri pazarlama siireglerinin
dogru yonetimini destekler. Bu

160 Online || ® 274.443 Ogrenci

Pazarlama iletisimi e
sebeple kurum icindeki

Basaril bir i3 .. . o . ..
Eéitimi e Stratejilerin,  karliigr iletigsim
odakh destekleyecek sekilde
Pazarlama iletisimi egitimiyle uzmanindan harika bilgiler alin. Pazarlama alaninda kanalize etmesi gerekmektedir
uzmanlasmak isteyen herkes icin kagiriimayacak bir egitim. t '
- Mugsterilerin  bekledigi hizmet
B coooseens - standartlarina ulasmak, onlarin
taleplerini dogru belirlemekle
gerceklesirr,  Bu da ancak
Genel Bakis  Egitim Icerigi Egitmenler Yorumlar SSS iletisimle saglanir. i§|etme|er
wveee | jletisim  faaliyetlerini dogru

Pazarlama iletisimi egitiminde neler 6greneceksiniz? & Sinav .
_ konumlandirmazsa piyasada
Pazarlama iletisimi nedir? © Odev ba§ar|S|Z Olacaklardlr

GUnumdiz sartlari sanal diinyanin genislemesine sebep oldugundan musterilerle farkl iletisim
yollari da gelismistir. Bu duruma entegre olabilmek pazarlama iletisimini dogru bilmekten gecer.

Web sitesi: https://www.iienstitu.com/online-egitim/pazarlama-iletisimi-egitimi
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7. Linkedin'in Dijital Pazarlama Kursu

LinkedIin “inLearning”te c¢esitli online
egitim konularinda, uzmanlar tarafindan

hazirlanan egitimler mevcuttur. Platform,

Ucretli ya da (cretsiz videolar ve
egitimlerden olusan bir koleksiyon
sunmaktadir.  Temel gcerceve  ve

kavramlarla baslayarak arama motoru
optimizasyonu (SEO), Google Ads, icerik
ve sosyal medya pazarlamasinin temelleri
ve daha fazlasi  hakkinda  bilgi
edinebilirsiniz. Ayrica, dijital pazarlama
disinda da kendinizi gelistirebileceginiz,
dijital pazarlama faaliyetlerine de faydali
olabilecek cesitli egitimlere de
ulasilabilmektedir.

Web sitesi:
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m LEARNING

En Uygun Esleme ¥ Tiiri v

“dijital pazarlama” igin 10 Senug

k 2 saat 9 dakika

Learning ¥

dijital pazarlama Q

Tamamlama zamani ¥ Yazilm ¥

Sunun igin

EGITIM

Dijital Pazarlama Esaslari
Yayinlayan Brad Batesole
Yayinlandi 24 Eyl 2022

EGITIM

Sosyal Medya Pazarlamaciligi: Strateji ve Optimizasyon
Yayinlayan Martin Waxman

Yayinlandi 24 Eyl 2022

ViDEQ
Dijital pazarlama nedir?
Dijital Pazarlama Esaslan egitiminden.

https://www.linkedin.com/learning/search?keywords=dijital+pazarlama&upsellOrderOrigin
=guest_homepage-basic_guest_nav_menu_learning&trk=learning-serp_learning-search-

bar_search-submit

8. Gmail egitimi ve yardimi (Google)

= Google Workspace Ogrenim Merkezi Q  Sorununuzu aciklayin

Yardim Merkezi  Duyurular

Kullanmaya baslama Uriine gére d4renin Role ve sektdre gore Ggrenme

Gmail egitimi ve yardimi Gmail

siirmine kaydolun & .

Bu sayfada

+ Gmail hizh baglangic kilavuzlan

- Gmail ile ilgili yardime! kisa bilgiler
- Gmail verimlilik kilavuzlari

- Sorun giderme ve diger kaynaklar

Gmail' indirin: Web (mail google.com) 3, Android 17 veya i0S &3

Karma is yeri ipuclan

Google uygulamalarini iste veya okulda mt kullanmak istiyorsunuz? Google Workspacs deneme

Verimlilik fikirleri Kurslar ve egiticiler

Uzaktaki ve ofiste bulunan is arkadaslarnizla mi galigiyorsunuz? Karma galisma ortamlarinda basaril olmanin yolunu 63renin.

Gmail

Tiim iletigim akiglarini tek bir tanidik ortamda bir araya getirme

5]
E]
5]
5]
ME— @ =]
el =13 3
= o#p— ——
— 0fD— —— =
VRN
5]

Gooegle Workspace [)

Microsoft ve diger uygulamalardan gegme Destek ve erisilebilirlik

x

Gmail egitimi ve yardimi Gmail
Gmail hizh baslangig kilavuzlan

Gmail'de grup iletisimi igin en yi

uygulamalar

Gmail'de e-posta ckuma ve

géndermeyle ilgiliipuglan

Gmail gelen kutunuzu optimize etmeyle
ilgili ipuclan

Gnemii veya hassas e-postalar
yénetmeyle ilgil ipuglan

Gmail'de Takvim etkinliklerini

yonetmeyle ilgili ipuglan

Gmail,

mesajlarin, gorevlerin ve ekiplerin bir araya geldigi glicli bir is merkezidir.

Eski e-

postalarinizi tasima, gelen kutunuzu ayarlama, e-postalarinizi diizenleme ve daha pek ¢ok islemi
hizlica 6grenebilirsiniz. Platformda, Gmail gelen kutunuzu optimize etme, yonetici asistanlari igin
Gmail'de e-posta okuma ve géndermeyle ilgili ipuclari, Onemli veya hassas e-postalari ydnetme,
Gmail'de istenmeyen iletileri yonetme gibi verimlilik kilavuzlarina da ulasabilirsiniz.

https://support.google.com/a/users/answer/9259748?hl=tr
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9. Facebook ve Instagram Reklamcilig1 Egitimi

Facebook ve Instagram Reklamcilig
Egitimi, Facebook ve Instagram’da
reklam vererek yaptigl isi blyUtmek
isteyen kisilere yonelik diizenlenmis bir
online  egitim  programidir.  Kurs
bitiminde katilimcilar, Facebook ile
Instagram’da reklam vermek igin
yapilmasi gerekenleri 6grenecek ve
ulastiklari kitleyi kolayca blyutecektir.
Facebook ve Instagram Reklamciligi
Egitimi sonunda katilimcilara sertifika

() ONLINE EGITIMLER

Enstith >

da verilmektedir. Online egitim
programi bitiminde verilen sertifika,
kisinin bu alandaki bilgisini e -

Enstiti Destek % 0850 840 54 37

& UNIVERSITE HAZIRLIK

Sertifika Programlari >

- )

Egitim Ara...

KURUMSAL EGITIMLER

Online Egitimler > Facebook ve Instagram Reklamacilig Egitimi

kanitlamasini saglamaktadir.

Web sitesi: Facebook ve Instagram
Reklamcilhigi Egitimi

( Sorgulanablhr / //
© Kaydol

(istanbulbogazicienstitu.com)

10. Dijital Tarim Uzerine E-Ogrenim

Learning
Campus
ORLD Bar O

e-Learning on Digital Agriculture

Agriculture is no exception to digital revolution, going beyond a simple

adoption of Information and Communication Technologies (ICTs). According to
ICRISAT, digital agriculture is defined as "ICT and data ecosystems to support
the development and delivery of timely, targeted information and services to

make farming profitable and sustainable while delivering safe nutritious and
affordable food for all.”

@

Self-paced
Progress at your own speed

5 weeks ®
2-3 hours per week i

Free
Optional upgrade available

®

Dijital Tarim Teknolojileri (DAT), ciftcilerin ve tarimsal isletme girisimcilerinin Gretkenliklerini,
verimliliklerini ve rekabet gliclerini artirmalarini, pazarlara erisimi kolaylastirmalarini, beslenme
sonuclarini iyilestirmelerini ve iklim degisikligine karsi dayanikliligi artirmalarini saglayan
yeniliklerdir. Bu teknolojiler mobil uygulamalardan giftgiler igin dijital kimliklere, tarim igin glines
enerjisi uygulamalarindan tasinabilir tarim cihazlarina kadar uzanmaktadir. DAT'lar, hizli ve kolay
bilgi dagitimindan sanal pazar yerleri saglamaya kadar kiiresel gida ve tarim sektoriinde giderek
daha vazgecilmez hale gelmektedir. Diinya Bankasi Grubu'nun Online Ogrenme Kampiisiinde
gerceklesen Kurslar, 5 hafta slirmekte ve haftada 2 veya 3 saattir.

Web sitesi: e-Learning on Digital Agriculture

36 - Tarimsal Girisimcinin Glivenli Dijital Pazarlama Rehberi (Safe Digital Marketing for Agripreneurs)



https://istanbulbogazicienstitu.com/online-egitimler/facebook-ve-instagram-reklam-verme-egitimi
https://istanbulbogazicienstitu.com/online-egitimler/facebook-ve-instagram-reklam-verme-egitimi
https://istanbulbogazicienstitu.com/online-egitimler/facebook-ve-instagram-reklam-verme-egitimi
https://www.edx.org/course/e-learning-on-digital-agriculture?irclickid=0byXjoQWQxyNR4dSnAQ1AzZ8UkARG5xjxRX5xU0&utm_source=affiliate&utm_medium=Class%20Central&utm_campaign=Harvard%27s%20Computer%20Science%20for%20Python%20Programming_&utm_content=TEXT_LINK&irgwc=1

11. Geng Giftgiler igin Proje Yonetimi

Geng Ciftgiler, dijital bilgi ve
yeterliliklerin edinilmesi icin bircok
kurs sunan bir sirkettir, bunun baslica
nedeni sudur: "Dijital araclarin eksik
entegrasyonu ile birlikte duslk dijital
beceriler, geng ciftgilerin islerinin
rekabet gliclini ve eksik firsatlardan
yararlanilmasini engelleyen iki
faktordir. Proje Yonetimi kurslarinin
temel

» Content » Description

Project Management

Oy

amaci, Ogrencilerin tarimsal

Young farmejs
Start

» Data » References » Feedback » Test

:IDemo | @ Play Audio | Full text version available here: / / @

isletmelerin modern planlama ve

uygulamasinda kullanilan kavram ve tekniklere iliskin anlayislarini artirmak ve gelistirmektir.

Kursun sonunda katilimcilar sunlari yapabilmelidir:

e Formiilasyon icin uygun tarimsal isletmeleri belirlemek;

e Uygun ve uygulanabilir projeler/isler tasarlamak;

e Tarim alaninda yenilik¢i projeler 6nermek;

e Etkin uygulama icin proje faaliyetlerini (sirayla) planlamak;

e Proje kaynaklarini etkin ve verimli bir sekilde kullanmak.

Web sitesi: https://www.young-farmers.eu/ficha.php?id_ficha=5

12. Tarimda Dijital Pazarlama ve iletisim

» Content » Description » Data » References » Feedback » Test

Digital Marketing and Communication in Agriculture

DDemo | @ Play Audio | Full text version available here: @ / / [Fa

G FARMERS_Marketing and Com...

Erarmis+ Programme.
8L LEzin Unioc EIE

ommod
Examples of catchy keywords are

represented by: cereals, coffee beans,

sugar, palm oil, eggs, milk, fruits,

etables, beef, cotton and rubber, etc...

hat we usually refer to as commodity.

he main discriminatory factor between

commodities is the price, as it is relatively

Vou ng fa rmers difficult to find any of the aforementioned

good associated to well-known and
established commercial brands.

& sowtoon

Bu ¢evrimigi Ucretsiz kurs da Geng
Ciftciler icin hazirlanmistir ve
hedef kitleye asagidaki konularda
yardimci olmayi amaglamaktadir:

° Tarim ve gida sektorleri ve
bunlarin pazarlanmasi hakkinda daha
kapsamli bir anlayisa sahip olun

e isletmenizin cevrimici
gorundrligini ve rekabet gliclni
artirmak icin tarimsal pazarlama ile

ilgili yeni becerilere sahip olun

° Pazarlama alaninda yeni bilgi ve
pratik yeterlilikler edinme

Web sitesi: Digital Marketing and Communication in Agriculture
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13. Class Central Siber Guivenlik Kurslari

ligili Konular
Siber Gavenlik Kurslan AB Guvenligi Kurslan Etik Hacking Kurslan Dijital Adli Tip Kurslar
Tersine Muhendislik Dersleri Sizma Testi Kurslan Bug Bounty Kurslan Splunk Kurslan
= Filtreleme Slgiitii Tiimiinii temizle 5 kurs gosteriliyor Alaka diizeyine g
Sertifikali (1873} D Serush Ao
Ucretsiz kurs (s2¢) Yeni Baslayanlar icin Temel SEO ilkelerini Ogrenin .
- £: Semrush
Ucretsiz sertifikali (20) e[ [l e [ o] .
Sadece Universite kursu (z25) SEO'nun tam olarak ne oldugunu ve ilkelerini pazarlama stratejilerinize nasil (5] Esnek
uygulayacaginizi kegfedin. SEO'nun 3 ana bilesenini ve anahtar keli
Diizey v temellerini 6reneceksiniz. Nerede olurlarsa olsunlar en iyi kurslan
bulun
Baslangig (s21)
Orta (s15)
ileri (e2) i Ucretsiz Etik Hacker Egitimleri
EIEIEAEAE  Udemyde 1760 degerlendirme
Siire N4
Siber givenlik kenulanini 6grenmek isteyenler igin Gcretsiz egitim fi
1-5 saat (330)
5-10 saat (228) [“] [i4 Listeye ekle
10+ saat (393) = //
Dil v . . ) .. ’ ;I
Siber Guvenlik -Gékhan Muharremg i . §7)]
ingilizce {1955) Hacklng,’Savunma
Arapca () EIEIEIEIE  Udemy'de 2097 dezerlendinme

Bu kurs, teknoloji tabanli Giretim araglariyla uygulamali deneyimin yani sira sistem tasarimi ve
gelistirmeye iliskin temel bilgi ve anlayis saglar. Kurs, donanim, yazilim ve internet kavramlarini
entegre etmek Uzere tasarlanmistir. Bu ders ayrica veri glivenligi, veri gizliligi ve Uretkenligi ve
verimliligi artirma yollarina genel bir bakis saglar. Ogrenciler ayrica teknoloji kariyer yollarini ve
sektorde mevcut olan cesitli sertifikalardan bazilarini arastiracaklardir.

Web sitesi: 1000+ Cybersecurity Courses & Certifications [2023] | Learn Online for Free | Class
Central

14. Bilgi Glivenligi

Bilgisayarlarin giinlik hayatimizin bilgeis i s s (' oo
vazgegilmez araglar haline geldigi s :
glinumdizde ihtiya¢ duydugumuz R s

bircok bilgiyi sayisal ortamda
tutuyoruz. Siber giivenlik denilince
ise, internet kullanicilarinin,

Kategoriler
Bilgisayardaki Dosyalarin DETAY

Guvenligi ve Veri Kurtarma
kullanilan cihazlarin ve gelistirilen

verilerin korunmasi islemi akla
gelmektedir. oDTU Bilgeis
platformunda dijital glvenlikle
ilgili cesitli egitimlere

internette Glvenliginizi oeTAY
Arttirin

erisebilirsiniz.

Web sitesi: https://bilgeis.net/tr/courses/category/26/bilgi-guvenligi
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15. Ucretsiz Siber Giivenlik Kurslari ve Egitimleri

kurslari  size
isletmenizin
konusunda

GUnumuz

Cevrimici  veri
kendinizin,
verilerini  glvende
bilmeniz gerekenleri
dinyasinda  bilgi  teknolojileri  paha
bicilmezdir, ancak  degerli  verilerin
saklanmasi, bu verilerin okunmasi, yok
edilmesi veya manipiile edilmesi riskini de

beraberinde getirir. Bu basit, anlasilir ve

glvenligi
ailenizin  ve
tutma

Ogretir.

glincel kurslarla kendinizi bunlara ve daha
fazlasina karsi nasil koruyacaginizi 6grenin.

Web sitesi:
https://www.udemy.com/tr/topic/cyber-
security/free/

~
Udemy Kategoriler (O\ Dilediginiz seyi arayin

Siber Giivenlik, sununla ilgilidir: BT ve Yazilim, isletme

@ 4.492.437 6grenci

|Udemy'de iicretsiz 6grenim

Siber Giivenlik -Gokhan
Muharremoglu ile Etik...
Gol

Google Hack Ussiiniiz Olsun:
Sifirdan Dork Egitimi
SAHAN HASRET, Agas 2
38

Ucretsiz Ucretsiz

IUcretsiz Siber Giivenlik dersleri

) Udemy Business  Udemy'de Egitim Verin ¥

Ucretsiz Siber Giivenlik Kurslar1 ve Egitimleri

Siber Giivenlige Giris Egitimi
Muhamme

Ucretsiz

16. Google Dijital Vatandaslik ve Cevrim igi Giivenlik

BTK Akademi'ye Hog Geldiniz!

— Egitimler Ara

| |
*, .
l|) AKADEMI

77 M SERTIFIKALI EBITIM
£ Program

4 —9 -

HAKKIMIZDA KARIYERREHBERI HABERLER SIKGASORULANSORULAR 1MitvonisTivam @ (B B B ¥ @ (3%

Anasayfa > Egitimler > Giivenli intenet > Google Dijital Vatandaghk ve Gevrim igi Giivenlik

[0 Degerlendirme Formu

~ [N AIRAIV  Google Dijital Vatandaslik ve Gevrim ici Giivenlik
VATANDASLIK lpoc Ho 2 7aKKauimo () 50 dk
ve _CEVR] M|C| G UVEN |_| K Google Dijital Vatandaghk ve Gevrim igi Giivenlik
Aciklama 5SS Kaynaklar Yorumlar (35)

Google Dijital Vatandaslik ve Cevrimigi Glvenlik egitimleri 6grenciler basta olmak tizere genglerin
etkin birer internet kullanicisi ve dijital vatandaslar olmasini saglamak, dijital diinya ile ilgili
glivenlik basta olmak lizere bilgi seviyelerini arttirmaktir. Bu sayede kullanicilar siber zorbalik,
parola ve cihaz glvenligi, dijital ayak izi gibi kavramlari 6grenecek, gelismis arama, sahte haberleri
anlama gibi konularda da pratik bilgi ve yeni becerilerle tanisarak dijital okuryazarlklarini

arttiracaklardir.

Web sitesi: https://www.btkakademi.gov.tr/portal/course/google-dijital-vatandaslik-ve-

cevrim-ici-guvenlik-9505
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17. igerik Pazarlama Online Egitim Kurslari

“LinkedIn  Learning” platformunda dijital
pazarlama alaninda faydal olabilecek cesitli
egitimler mevcuttur: Pazarlama: Sosyal Medya
icin Metin Yazarlig, icerik Pazarlama Esaslari,
Pazarlamada Cesitlilik ve Kapsayicihk:
Pazarlamacilar igin Kapsayici Dil.

Web sitesi:
https://tr.linkedin.com/learning/topics/icerik-
pazarlama

M Learnine Leamning ¥ lgerik Pazarlama

En Uygun Esleme ~ Tiri v

Tm konular / isletme

Tamamlama zamani ¥

igerik Pazarlama Online Egitim Kurslari

Trenddeki egitimler

S

EGITIM

EiTIM

Pazarlama: Sosyal Medya icin Metin icerik Pazarlama Esaslan

Yazarligi

cerik Pazarlama” igin 46 Sonug

Ead

ViDEO

Q Ucretsiz

ler: s Yiik

Sunun igin goziim

Pazarlamada Cesitlilik ve Kapsa
Kapsayici Dil

Sosyal medya génderi performansi igin analizleri inceleyin

Pazarlama: Sosyal Medya igin Metin Yazarligi egitiminden.

18. Linkedin ile Reklam & igerik Pazarlamasi Egitimi

Pazarlama stratejileriniz
y . = (Odh
dogrultusunda Linkedin reklam |= AM™4&

araglarini daha verimli ve etkin
kullanabilir, Linkedln Uzerinden
marka bilinirligi, musteri kazanimi
gibi hedeflerinize rahatlkla
ulagabilir ve kampanyanizi
yonetebilirsiniz. LinkedIn
Uzerinden hizmet ya da Urin

pazarlama, pazarlama ve icerik | Linkedin ile Reklam & icerik
stratejisi olusturma (hedef kitlenin | Pazarlamasi Egitimi

belirlenmesi, reklam igeriginin
olusturulmasi ve reklam amacinin Detaylar
belirlenmesi), pazarlama

profesyoneli ya da isletme sahibi ©3 Yorum ek

< Paylas

olarak bireysel ve kurumsal imaj

yonetimi ve bireysel icerik yonetimi, LinkedIn reklam ¢6zlimlerinin anlatimi (Sponsored Inmail,
akis reklamlari vb. reklam cesitleri ve kullanim alanlari), kampanya yonetimi araci lizerinden
uygulamali anlatimla 6rnek bir kampanya olusturma ve yénetme, kampanya analizlerini inceleme

ve yorumlama konularini kapsamaktadir.

Websitesi: https://trainingcenterturkey.com/satis-egitimleri/linkedin-ile-reklam-icerik-

pazarlamasi-egitimi
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19. Fotograf ve Video Egitimleri

&

bil eisf . biligim e gelisen
g P o e is diinyasi

A\ 00T
y) METU

ANASAYFA  MENU ~ A cak Ders DiL ~ &+Kaytol Wl #Giris Yap

Fotograf ve Video

Kategoriler

WA Uriin Fotografcilig) DETAY

» Tum Dersler

» Teknoloji ile Ogretim

» Universitede Etkili Ogretim
» 3B Tasarim

» Bilisimle Girisimci Kadin

» Kodluyoruz

» Web ve Tasarim

» 2B Tasarim

Adobe Lightroom CCile DETAY
Resim Duzenleme

» Web Tasarim Araclari

» Programlama

017-10-15

» Mobil Programlama Dilleri

» Masausti Programlama Dilleri

» Ofis Uygulamalari : ‘("E‘ = R
ital bir album hal

» Mikrodenetleyiciler

» Bulut Teknolojileri

» Verimlilik Araclars

» Fotograf ve Video

- DaVinci Resolve ile Video DETAY
» Bilgi Guvenligi |
Kureulama

Uriin fotografcilig glinimiizde artik sadece profesyonel fotografcilar tarafindan degil, firmalarin
kendileri tarafindan da yapilmakta. Bu derste kendi Grlnlerinizin fotograflarini ¢ekmek igin
fotograf makinesi ayarlari, 151k, kullanilacak studyo ekipmanlari ile ilgili bilgileri ve Urinlerinizi
cekmek icin gereken ipugclarini bulacaksiniz.

Adobe Lightroom CC, fotograflarinizi organize etmek, diizenlemek ve paylasmak icin bir aractir.
Mobil cihaziniza ya da diger cihazlara baglandiginda tiim fotograflarinizi senkronize ederek dijital
bir albim haline getirir. Bu sekilde, fotograflariniz Gzerinde degisiklik yaptiginizda yapmis
oldugunuz degisiklikler diger cihazlarda da uygulanacaktir.

Uriin Fotografcihg, Adobe Lightroom CC ile Resim Diizenleme, Movie Maker ile Video
Diizenleme, Audacity Programi gibi Grin gorsellestirme ve icerik gelistirmenize destek olacak
egitimler bulunmaktadir.

https://bilgeis.net/tr/courses/category/25/fotograf-ve-video
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2.1.2. Dijital Pazarlama ve Dijital Gilivenlik i¢in Dijital Kaynaklar ve Araglar

Dijital pazarlama araglari, dijital pazarlama faaliyetlerini yurtitmek, etkinligini artirmak ve marka
bilinirligi saglamak amaciyla pazarlama stratejisinin yiritilecegi, kampanyalari ve pazarlama
iletisimini yayginlastirmak, igin kullanilan uygulama ve platformlardir. Bu araglara sosyal medya
platformlari, arama motorlari, web siteleri, mobil uygulamalar ve diger teknoloji araglari da
dahildir.

Dijital pazarlama araglarinin hepsi bir butin olarak degerlendirilir. Bu araglari bir batin plan
dahilinde kullanmak gerekir. Clinkii bu araglardan biri eksik oldugunda dijital pazarlama
hedeflerinin tamamina ulagilamayabilir.

Dijital Pazarlama Araglarinin Kullanim Amaci Nedir?

Her seyden oOnce tim isletmelerin istedigi gibi yeni misteriler cekmektir. Ayrica mevcut
musterilerini elinde tutmakta amaglanan seylerden biridir. Elbette bu sirket satislarini da
arttirmak isteyecek. Bu amagla tiim hedeflerine ulasmak icin bu araglari kullanabilir.

Genel Araglar:

Bunlar, hemen hemen her sektérde isinize yarayacak genel araglardan olusur. Bunlara Google
Analytics, Site hiz testi ve bazi igerik gelistirme platformlari 6rnek olarak gosterilebilir.

Arama Motoru Odakh Araglar:

Arama motoru denildiginde akla gelen ilk terim SEO (Search Engine Optimisation- Arama Motoru
Optimizasyonu)’dur. Bu konuda basarili olabilmek icin ¢ok fazla icerik olusturmak gerekir. icerik
olusturmada ve icerik planlamada isinize yarabilecek 3 sey ise sunlardir:

Sosyal Medya Odakli Araglar:

Bunlar, sosyal medya pazarlamacilari veya isinin bir parcasi olarak sosyal medya pazarlamasi
yapanlar icin gerekli araglardir. Tim sosyal hesaplarini tek bir yerden yonetmek icin bazi araglari
kullanmaniz gerekir.

Veri Analizi ve Raporlama Araglari:

Web sitenizin ve pazarlama faaliyetlerinizin performansini analiz etmek, raporlamak ve
degerlendirmek icin kullanabileceginiz araglardir.
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Dijital Pazarlama ve Dijital Giivenlik icin kullanabileceginiz bazi dijital kaynaklar ve araglar:

1. isinizi Kolaylastiracak 11 igerik Pazarlama Araci

'I'iciqu ¢ 0850 81108 20 - 7/24 | Ucretsiz Deneyin

Isinizi Kolaylastiracak 11 icerik
Pazarlama Araci

Ticimax / Blog / Sosyal Medya Pazarlama Gincelieme Tarihi: 2022-03-11

icindekiler;

o cerik ve igerik Tiirleri Nedir?

® Blog icerikleri icin Kullanilabilecek Araclar
® Anahtar Kelime Planlama Araclan

® Kopya Kontrol Araclan

® Sosyal Medya Yonetim Araglan

icerik pazarlamasi, e-ticaret ile ilgilenen firmalarin hedef kitlelerine ulasmak ve hedef
kitlenin dikkatini cekmek icin dizenli bir sekilde icerik olusturmalarina ve bu icerikleri
yayinlamalarina verilen isimdir.

E-ticaretin 6nemli unsurlarindan biri de musteriler oldugu icin firmalar gelirlerini ve marka
bilinirliklerini arttirmak igin igerik pazarlamasina 6nem vermekte ve igeriklerini olustururken farkli
araclari kullanmaktadir. Girisimcilerin kullandigi icerik pazarlama araglari hem igerigin dogru bir
sekilde olusturulmasina hem de dogru bir sekilde yayinlanmasina imkan vermektedir.

Dijital pazarlama yapan ya da yapmak isteyen girisimcilere destek olacak “11 icerik Pazarlama
Araci” adli bu kaynak icerik olustururken ve dagitimini yaparken kullanilabilecek araclari
icermektedir.

Web sitesi: https://www.ticimax.com/blog/isinizi-kolaylastiracak-icerik-pazarlama-araclari
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2. Akilli Tarim, Tarim 4.0

Web sitesi, dijital donlisim ve
teknoloji hizmetleri sunan bir
italyan sirketi Engineering
Ingegneria Informatica S.p.A.'yva
aittir ve tarim  sektoriinde

dijitallesmenin potansiyel T '
7 Akall Tarlm

! ! ENGINEERING ICGORULER & HABERLER ~ NELERYAPIYORUZ  BIZKIMIZ  BIZIMLE GALISIN in ¥ TR

faydalarini ve bunu desteklen . O )| ‘“, A\
.. . n Tarladan uretime, ulusal ve uluslarara5| fonlarin yoneumme kadar
teknol (o]]] leri a ra§t| ran Akilli tiim tarimsal tedarik zincirini dultallegtlnyoruz
.. PR o . . ' i b /
Tarim: surdurulebilir tarim igin "RNJ‘ ‘ ;’ '
{

dijitallesme" bashkli bir teknik N\ \_73 ’ -
rapor vyer almaktadir. Teknik :
raporda hassas tarim, veri odakl
tarim ve akillh sulama gibi akilli
tarimin  ¢esitli  yonleri  ele [
alinmistir. Akilh Tarim ayrica Endustri 4.0, akill sehirler ve dijital donlisiim gibi konularda baska
teknik incelemeler ve kaynaklar da sunmakta; tarim sektoriinde sirketin dijital donisim ve
teknoloji hizmetleri alanindaki uzmanhgini sergilemeyi amacglamaktadir.

Web sitesi: https://www.eng.it/en/white-papers/smart-agriculture

3. igerik Olustururken Faydalanabileceginiz 16 Arag

flatart Tanisalim  Markalar  Hizmetlerv  Blog  Kariyer lletisim  En

BLOG

icerik Olugtururken
Faydalanabileceginiz
16 Arac

Dijital pazarlama ddnyasinin en dnemli
ogelerinden bir tanesi de iceriktir. Bu dogrultuda,
sizler de web siteniz icin SEO uyumlu igerikler
Ureterek yUksek trafik edinebilir; calismalarinizi
dijital pazarlama stratejileri ile destekleyerek [...]

@ Beyza Kiibra Citlak

Dijital pazarlama diinyasinin en dnemli 6gelerinden bir tanesi de igeriktir. Bu dogrultuda, sizler
de web siteniz icin SEO uyumlu icerikler Greterek yiksek trafik edinebilir; calismalarinizi dijital
pazarlama stratejileri ile destekleyerek rakipleriniz arasinda fark yaratabilirsiniz. Peki iceriklerinizi
hazirlarken size katki saglayacak icerik olusturma araglari hangileridir?

Blogta iceriklerinizi olusturma asamasinda kullanabileceginiz 16 arag ile ilgili bilgi edineceksiniz.

Web sitesi: https://flatart.com.tr/blog/icerik-olusturma-araclari#tgoogle-trends
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4. En lyi 10 Sosyal Medya Yonetim Araci

En lyi 10 Sosyal Medya Yénetim Araci

& Gorkem Hasgul |  z7022023 | Dijital Pazarlama Yazilari

icindekiler

e 1.Buffer
e 2. Hootsuite
e 3.Zoho Social

1
2
3
e 4. SocialPilot
5. SocialOomph
6. Sendible
. MeetEdgar
. CoSchedule
e 9. Tailwind

e 10. MavSocial

o Sirketler icin Sosyal Medya Yonetim Araclari
e En lyi Ucretsiz 5 Sosyal Medya Yénetim Araci

e 1.eclincher

Diinyanin bu kadar hizli ve hareketli olmasiyla birlikte sosyal medya herkesi zorluyor ve bu
nedenle insanlar hayatlarini kolaylastirmak igin sosyal medya pazarlama araglarini tercih etmeye
basladi! isletmeler, potansiyel alicilarinin satin alma ortamlarini degistirdiklerini bildikleri icin
drlinlerini ¢evrimici hale getirmeye basladilar. Sosyal medya platformlari, is yapmak, tuketici
tabani olusturmak ve driinlerin reklamini yapmak icin yeni evler. Sosyal medya pazarlama
uygulamalari, gonderilerinizi farkli ortamlarda planlamaniza yardimci olur. Sadece bu da degil, en
iyi trafigi nereden alabileceginizi ve hangi gonderinin izleyicilerden en iyi tepkiyi aldigini analiz
etmenize yardimci olurlar.

Web sitesi: https://istanbulbogazicienstitu.com/en-iyi-10-sosyal-medya-yonetim-araci
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5. Oracle “Pazarlama- icerik pazarlama”

Oriinler  Sektérler Kaynaklar Miisteriler |s Ortaklan Gelistiriciler Etkinlikler Sirket Q (@ Hesaplan Gériintille [J] Sats Ekibi lle Goriigiin

Genel Bakig Marketing Uriinleri ~  Uriin Turlan Neden Oracle? v  Consulting Services

icerik pazarlama

Icerik Pazarlama nedir?

Icerik pazarlama tanimi

icerik nedir?

icerik yonetimi nedir? igerik pazarlama tanim

Icerik pazarlama ve icerik yonetimi Icerik pazarlama, hedef kitlenize bilgi sunmak icin blog yazilar, videolar, e-kitaplar, teknik ve cézim Gzetleri gibi dijital
arasindaki fark nedir? varliklari ve cesitli diger dijital icerikleri yaratma ve dagitma siirecidir

Icerik pazarlamanin amaci nedir? icerik pazarlama, arama motoru optimizasyonu (SEO) basansi icin son derece gereklidir. Cevrimici arama sonuclaninin en

ek mzor —_— istiinde yer almak icin sektariiniz, igletmeniz ve mesajiniz hakkinda ilgi cekici, kaliteli, ayrintil icerikler yaratmaniz gerekir.
cerik pazarlama nasi caligir

Igerik pazarlama ve icerik stratejisi Onde gelen web igerik yénetimi ¢oziimii haklanda bilgi edinin
arasindaki fark nedir?

icerik pazarlama stratejisi nasil

olusturulur igerik nedir?

Icerik pazarlama platformu nedir? icerik pazarlamanin aynintilanina girmeden ance icerigi tanimlamamiz gerekir. Dijital icerik; makaleler, bloglar, Grnek olay
incelemeleri, diyagramlar, e-kitaplar, Gcretsiz teklifler, oyunlar/testler, sosyal medya gnderileri/etiketler, bilgi gorselleri,
icerik hizmetleri platformu (CSP) nedir? ! Vo P i yunlar/testler, sosy va g / it

bilgi makaleleri, listeler, miizik, haberler ve kése yazilan, podcast'er, incelemeler, slayt gésterileri, arac paleti, kullanic

erik yBnetimi yazilimi (CMS) nedir? yorumlan, videolar, kiicik uygulamalar, XML akislan ve animasyonlar dahil olmak Gizere cesitli formlarda sunulur.

icerik yénetimi yazilim (CMS) ile web
sitesi olusturma

Igerik pazarlama tirleri nelerdir?

icerik pazarlama, hedef kitlenize bilgi sunmak icin blog yazilari, videolar, e-kitaplar, teknik ve
¢OzUim Ozetleri gibi dijital varliklari ve cesitli diger dijital icerikleri yaratma ve dagitma siirecidir.
icerik pazarlama, arama motoru optimizasyonu (SEO) basarisi icin son derece gereklidir. Cevrimigi
arama sonuglarinin en Ustlinde yer almak igin sektoriiniiz, isletmeniz ve mesajiniz hakkinda ilgi
cekici, kaliteli, ayrintili igerikler yaratmaniz gerekir.

Web sitesi: https://www.oracle.com/tr/cx/marketing/content-marketing

6. Clipchamp Video Olusturma ve Diizenleme Araci

d C|ipchamp Ozellikler Olustur Ogrenin Fiyatlandirma  Hakkinda Oturum agin

Hizli ve kolay video diizenleyicisi _

Uzmanlik gerekmeden biiyileyici videolar

olugturmak igin ihtiyaciniz olan her gey.

Ucretsiz deneyin

Clipchamp, 6nceden diizenleme deneyimi olmayanlar icin bile herkes icin video olusturmayi
kolaylastirmak i¢gin tasarlanmis bir video diizenleyicisidir. Clipchamp ile sosyal medya igin ilgi
cekici videolar, satis promosyonu videolari, kapsamli egitimler ve daha fazlasini hazirlayabilirsiniz.

Web sitesi: https://clipchamp.com/tr/
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7. Google Analytics Veri Analizi Platformu

TUm Nesaplar 3 aigiagnmark

N Ana|ytic5 Digiagrimark . Q, “URL olugturucu + UTM" ifadesini aramayi deneyin n o
Ana Sayfa
o
@ Web siteniz veya uygulamaniz icin \l — o
veri toplamaya basglayin. << flo oo
@ Etiketleme bilgisini, Olgtim Kimlidini veya SDK ytikleme talimatlarimi e = 1
almak igin bir veri akigi tirl secin /’f\
Veri toplama hakkinda daha fazla bilgi 9 . \ \«/
\ @
@ Web & Android uygulamasi

s {OS uygulamas!

Google Analytics 4'l kullanmaya baglayin

Google Analytics (icretsiz bir Google servisidir. Web sitenizin trafik 6lgimiinii yapabilmenize ve
bu trafikleri baska zaman dilimleriyle karsilastirabilmenize olanak sagladigi, raporlama ve analiz
etme imkani sundugu icin her site yoneticisinin mutlaka bilmesi ve takip etmesi gereken bir
aractir. Google Analytics, izleme kodu yikli olan tim web siteleri icin oturumlar, kullanici
davranislari, kitlelerin lokasyon ves cihazlari, e-ticaret islemleri, dénlsimler gibi bircok veriyi
Olcen bir aractir.

Web sitesi:
https://analytics.google.com/analytics/web/?hi=tr#/p368710894/reports/intelligenthome

8. Visme igerik Hazirlama Platformu

'.& visme Olusturun v Ogrenin v Ekiplericin v  Sablonlar v Ornek Olaylar Fiyatlandirma Girig yap

We're Hiring!

Bir sey yaratin.
Etkilesimli hale getirin.

Sunumlar, Belgeler, Veri Gorsellestirmeleri,

5 S

Videolar ve diger markali icerikler olusturmak icin hepsi bir arada

platformunuz.

133 lilkede 20.525.288 kisi tarafindan kullaniliyor.

& * k k k9 * Kk k k9
\f&\\\‘ <9 Capterra G ‘
4

Visme, ¢ok sayida projeyi 6zellestirmek icin diizenleyebileceginiz, sirikleyip birakabileceginiz
grafikler ve cizelgeler iceren sablonlar ile “hazir bloklar” sunarak sireci basitlestiren bir
platformdur. Sunumlar, ¢evrimigi goriintiler ve daha fazlasini olusturmaniza da olanak saglar.

Web sitesi: https://www.visme.co/tr
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9. Yengeg Platformu- Pazaryerleri Arasinda En Cok Ziyaret Edilenler

Q yeng e('.': Ozellikler ~ Entegrasyon v Fiyatlar v Destek Blog Q Hesabim

#Yengec Blog GOncel Verilerle e

Guncel Verile

EN COK ZiYARET EDILEN

rle Turkiye'nin En Cok Ziyaret .izayeruesi

Edilen Pazaryerleri e i N
e-Ticaretin basrol oyunculan pazaryerleri her gun milyonlarca mosteri tarafindan ziyaret \
ediliyor. Peki en cok ziyaretci sayisina sahip olan pazaryeri hangisi? | 4 1

Pazaryerleri olusturduklari sistemde tedarik¢i ile mdusterileri bir araya getirerek internet
ortaminda alisveris faaliyetlerinin gerceklesmesini saglayan platformlardir. Pazaryerlerinde
magaza acgarak isletmeler Urlinlerini tlketici kitlesine sunabilir. Pazaryerleri, olusturduklari satici
panelleriile saticilara Grlinleri satin aldiginda bildirimde bulunur. Saticilardan yaptiklari her satis
basina Urinin kategorisine gére degisen oranlarda komisyon kesintisi yapar.

Web sitesi: https://yengec.co/blog/en-cok-ziyaret-edilen-pazaryerleri/

10. Microsoft Siber Giivenlik

. ANASAYFA AZURE - DYNAMICS365~ MICROSOFT 365
Microsoft 124y (o} TOPLANTI OLUSTUR

Partner POWER PLATFORM ~ HIiZMETLER -  ILETISiM

Siber Guvenlik

ANA SAYFA / MICROSOFT 365 [/ SIBER GUVENLIK

Jicrosoft'un gelismis siber glvenlik hizmetleri sayesinde siz de dijital cagda hizmet ve verilerinizi etkili bir sekilde koruyabilirsiniz.

Guvenlik Her Seyden Once Gelir
internet caginda ortaya cikan siber tehditler nedeniyle kullanicilar ve kurumsal sirketler cok daha siki givenlik
tedbirlerine ihtiyac duyar. Sanal hizmetlerin kesintisiz ve gtvenli bir sekilde surduralmesi, dinya ¢apinda “Cyber
Security” olarak adlandinlan genis kapsamb siber gavenlik dnlemleriyle saglanir

3

ﬁ Bu sebeple Microsoft, tim Oran ve yazihmlannda gtvenlik ve gizlilik ilkelerini birinci planda tutar. Farkl tehditlere kars

internet caginda ortaya c¢ikan siber tehditler nedeniyle kullanicilar ve kurumsal sirketler cok daha
siki glvenlik tedbirlerine ihtiyag duyar. Sanal hizmetlerin kesintisiz ve guvenli bir sekilde
surdaridlmesi, diinya ¢apinda “Cyber Security” olarak adlandirilan genis kapsamli siber giivenlik
onlemleriyle saglanir. Microsoft, tim Urin ve yazilimlarinda guvenlik ve gizlilik ilkelerini birinci
planda tutar. Farkli tehditlere karsi gelistirilen glivenlik protokolleri ve araglari, Microsoft
Grtnlerinin glvenli bir sekilde kullanilabilmesini saglar.

Web sitesi: https://www.microsoft724.com/microsoft-365/siber-guvenlik/
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11. FlipHTMLS5 Dijital Yayincilik Platformu

G FLIPHTML5 Hizl Yikleme sablonlar fiyatlandirma estek olmak 6 Olusturmak + Tarkge

FlipHTML5 ile neler yaratabileceginizi kesfedin

statik igerigi (PDFler/PPTler/Goruntiler/MS dosyalan) dijital flipbooklara déntstardn.
FlipHTML5, etkilesimli dergilerden gevrimigi kataloglara ve daha fazlasina kadar her tur harika icerige uyar.

< Capterra (5 /crowp

isletme

Etkilesimli Sunum Dijital Rapor Calisan El Kitabi Marka Yonergeleri

* '
EMPLOYEE
HANDBOOK

J.P. Morgan
Healthcare Co|

FlipHTML5, kullanicinin dergiler, brostrler, kataloglar, resim albimleri, yillik raporlar, gazeteler,
haber biltenleri vb. gibi cesitli yayinlar olusturmasina olanak taniyan web tabanl bir dijital
yayincihk platformudur. FlipHTMLS'e internet Uzerinden erisilebilir. FlipHTMLS'in kullanici
araylizin(in anlasilmasi oldukca kolaydir, bu da onu ilk kez kullananlar icin miikemmel bir se¢im
haline getirir.

Websitesi: https://fliphtml5.com/learning-center/tr/create/

12. Sosyal Medya Araglari

Sosyal medyalarinizi yonetirken G CREMICRO g, Uit s
bircok platforma icerik

yliklemeniz ve yonetimini
saglamaniz gerekiyor. Birden fazla
platform isin icine girince bazi
yardimci araglar kullanmak hem | 2

isinizi  kolaylastiniyor hem  de Ylllnda KullanfngmzBgreken Sosyal

meqa!ar Uzerinde ’Eam bir ' rl Medya Aragran NeIerd|r7
hakimiyet kurmanizi sagliyor. Bu ‘

yazida en iyi sosyal medya araglari,
icerik yonetim araclari, medya
editorligl araglar, yayim araglari
ve is birligi araclarini derlenmistir. Herkese faydali olabilecek, arsiv niteliginde bir icerik...

Hakkimizda Torkce < TEKLIF A

[ "A 2}

@

By Golce Geng 16 Eylol 2620 10 min read

Web sitesi: https://cremicro.com/sosyal-medya/kullanmaniz-gereken-sosyal-medya-araclari-
nelerdir
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13. Siber Giivenlik Araglar

Siber givenlik araglari artik sadece
kurumsal degil; her tir ve buyilklikteki
isletme igin gereklidir. Bazi araglar

-~ :
j Mlx N\ Hizmetler » Uriinler +  EOIliR
D M NN S
i E

antiviris  konusunda uzmanlasirken
digerleri hedef odakli kimlik avi , ag . _ i o
glivenligi veya komut dosyasi olusturmaya gl!;yEENN:iZ‘(iERngEN 2 HERETRIZEIRER
odaklanir. Etkili Grlnler, derinlemesine /Bilgl Gvenligi, Bulut Sistemler! / Yazan

siber glvenlik planlamasiyla birlestiginde
herkes icin bir zorunluluktur. isletmelerin
kendi biinyesinde bir giivenlik ekibi veya * * *
bu hizmetleri disaridan temin etmesi fark
etmeksizin, her isletmenin bilgisayar
sistemlerindeki herhangi bir zayif noktayi
kesfetmek ve diizeltmek icin siber glivenlik
uzmanlarina ihtiyaci vardir.

Burada, siber glivenlik uzmanlarinin giivenlik agiklarini belirlemek igin kullandigi 5 licretsiz arag
anlatilmistir.

https://secromix.com/blog/bilmeniz-gereken-5-ucretsiz-siber-guvenlik-araci/
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2.2. Uriin Gorsellestirme

Gorsellestirme, kitleleri kelimelerin tek basina yapamayacagi sekilde cezbetme ve ilgilerini cekme
glicline sahip oldugu icin dijital pazarlamada ¢ok 6nemli bir rol oynamaktadir. Glinimuiziin hizla
degisen dijital ortaminda, hedef kitlenin dikkatini cekmek cok énemlidir. Gorseller, videolar veya
infografikler gibi gorsel icerikler hizla dikkat cekebilir ve kullanicilar pazarlama mesajinizla
etkilesime gecmeye tesvik edebilir. Logolar ve gorseller gibi gdrsel unsurlar 6zel bir marka kimligi
olusturmaya yardimci olur.

Bazi kavramlari veya mesajlari yalnizca metin kullanarak aciklamak zor olabilir. Cizelgeler,
grafikler veya diyagramlar gibi gorsellestirmeler karmasik bilgileri basitlestirebilir ve kullanicilarin
anlamasini ve akilda tutmasini kolaylastirabilir. Gorseller, farkindalik olusturmak ve izleyicilerle
bir bag kurmak igin gli¢li bir potansiyele sahiptir. Hedef kitlenizin ilgisini ¢ekecek gorseller ve
tasarim oOgeleri kullanarak marka baglihgini artirabilir, promosyonlari ve doénistimleri
artirabilirsiniz. Gorseller hikaye anlatimi icin mikemmel bir aractir. Gorselleri, videolari ve diger
gorsel unsurlari bir araya getirerek kitlenizin dikkatini ¢eken anlatilari etkili bir sekilde iletebilir,
akilda kalici ve etkili bir pazarlama deneyimi yaratabilirsiniz.

Fotograf, dijital pazarlamada yaygin olarak kullanilan bir gérsel aractir. Yuksek kaliteli, ilgi cekici
gorseller aninda dikkat ¢ekebilir, duygulari aktarabilir ve tiriin veya hizmetleri gérsel olarak gekici
bir sekilde sergileyebilir. infografikler, karmasik bilgileri kolayca sindirilebilir bir formatta sunmak
icin gorsel 6geleri 6zIU ve bilgilendirici icerikle birlestirir. Verileri, istatistikleri, strecleri veya
karsilastirmalari gorsel olarak temsil etmek icin simgeler, cizelgeler, grafikler ve illistrasyonlar
kullanirlar. infografikler yiiksek oranda paylasilabilir oldugundan sosyal medya pazarlamasi igin
etkilidir. Dikkat ¢eker, etkilesimi artirir ve anlamayi kolaylastirarak kullanicilarin bilgiyi hizli ve
etkili bir sekilde 6zimsemesini saglarlar. Hikaye anlatimi, hedef kitlenizle duygusal dizeyde
baglanti kurmak icin glicli bir tekniktir. Hikaye anlatiminiza gorseller veya videolar gibi gorsel
unsurlar ekleyerek anlatiyi gelistirebilir ve daha ilgi ¢ekici hale getirebilirsiniz.

Cesitli dijital pazarlama kanallarinda gorsel 6gelerin tutarli bir sekilde kullanilmasi, marka
bilinirligini giiclendirmeye ve gicli bir marka varligi olusturmaya yardimci olur. Dijital pazarlama
stratejinize gorsel agidan gekici ve alakali igerikler eklemek, stratejinizin etkinligini bliyik 6lglide
artirabilir ve hedef kitleniz Gzerinde kalici bir etki birakabilir.

2.2.1. Fotografcilik

Uriin gorsellestirme, tasarimin uzmanlasmis bir alt kiimesidir. Pazarlama ve gorsel efektlerin
kesistigi noktada yer alir. Satislari artirmak icin tasarlanmis fiziksel Grlinlerin hareketsiz
gorlntulerini  ve animasyonlarini  olusturma uygulamasidir.  Mdsterileriniz  e-ticaret
platformunuzda Urinlerinizden birini segip 6zellestirmeye basladiginda, Urin goérsellestirme
yazilimi miusterilere Grtndn bir islemesini, gorintlisini veya c¢izimini gosterir. Gorseller
metinden 60.000 kat daha hizli islendiginden ve misterilerin %65'e kadar bilgiyi akillarinda
tutmalarina yardimci oldugundan (metinsellestirilmis bilginin %10-20’sinin akilda tutulmasi ile
karsilastirildiginda), Griin gorsellestirme siparis stirecinde misterilerinizi egiten hayati bir aractir.
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Uretim hacminin %64,8'i e-ticaret siparislerinden olustugu icin, Uriin gérsellestirme yazilimi
gunlimizin dijital ortaminda basarili olmak isteyen her isletme igin olmazsa olmaz bir aractir.

Gl Cary Ties. S5 Galf Cart Tires B

$300.90

Gal Cart Tires-Al

$14999

COvPwE

Uriin Gérsellestirme Nedir ve Sirketinizin E-Ticaret icin Neden Gérsellestirmeye Ihtiyaci Vardir?. Axonom.
https://www.axonom.com/what-product-visualization-is-why-your-company-needs-it-for-e-commerce

Ornegin, isletmenizin gorsel icerigi icin en dogru formatlardan biri 3D iiriin gérsellestirmesidir.
Bilgisayar destekli bu gorsellestirme, bir Griinin 3D model ve sanal ortam araciligiyla dijital
sunumu oldugu icin cok daha muhtesem sahneler ve gorseller olusturabilir. Uriiniin gériinimd,
ozellikleri ve boyutlar orijinal versiyonuyla (fiziksel bir trin veya dijital esdegeri) eslesmelidir.
Normal fotografgilikla karsilastirildiginda, 3D sunum kusursuz aydinlatma, renk ve animasyon
Uretebilir.

Covid-19'dan bu yana mdsteriler dijital alisverisi daha 6nce gorilmemis bir hizla benimsedi.
Markalar da mecburen dijital vitrinlerini gelistirmek ve ylz ylize alisveris deneyiminin
avantajlarini dijital diinyaya nasil tasiyacaklarini bulmak zorunda kaldi. Diinya ¢apinda markalarin
ana hedefi, trinlerinin benzersiz bir sanal gorsellestirmesine ulasarak musterilerine en dogru ve
ayrintili icerigi sagladiklarn slirece potansiyel bir alisveris deneyimini gelistirmelerine olanak
tanimak olmalidir. Bu trendler, dijital donisimlerde bir artisa ve ilgi cekici cevrimici deneyimleri
kolaylastiran taktik ve araglari benimseme konusunda bir aceleye yol agmistir.

Williams, K. Isinizi Giiclendirmek icin En lyi 51 Fotografli Pazarlama Fikri.
https://www.photojaanic.com/blog/effective-photography-marketing-ideas
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2.2.2. infografikler

infografikler grafik tasarim sahnesinde ortaya ciktigindan bu yana derslerde, is yerlerinde ve
web'de iletisimin temel unsurlarindan biri haline geldi. infografikler, verileri bir bakista kolayca
anlasilabilir kilmak igin tasarlanmis grafik formatindaki bilgi temsilleridir.

isletmeler, bir mesaji hizl bir sekilde iletmek, biiyiik miktarda verinin sunumunu basitlestirmek,
veri kaliplarini ve iliskilerini gormek ve degiskenlerdeki degisiklikleri izlemek amaciyla dijital
platformlarinda infografikleri kullanmaktadir. infografikler, biiyiik miktarda bilgiyi cekici bir paket
icinde hizli bir sekilde aktarma yetenekleri nedeniyle giderek daha popiiler hale gelmistir.

Gilnlimizde, bir web sitesinin glvenilirliginin %75'i gorsellige ve web tasarimina gore
degerlendirilmektedir (Chad Brooks, 2023), dolayisiyla markaniz yetkin gorseller ve infografiklerle
iliskilendirilirse tiiketiciler nezdindeki cevrimici itibariniz da artacaktir. Glinimiizde veri
gorsellestirme, kullanicilarin ilgisini cekmek ve marka kimliginize deger katmak tzere tasarlanmig
net mesajlar icin cok daha fazla yaratici 6zgirlik ve firsat sunmaktadir.

Ayri grafikler kullanmak, temel iletilerin aktarilmasini saglar. Grafik ve icerigi tek bir gorselde bir
araya getirmeye zorlamak yerine her bir grafik ilgi ¢ekici olabilir ve benzersiz bir veri pargasi
aktarabilir. Her bir grafikte tutarli ve dikkat cekici bir stil korunabilir. Kapsamli tasarim araclari
koleksiyonu sayesinde 2.1 Yonetim ve Dijital Pazarlama boéliminde goésterilen Canva,
illistrasyonlar ve infografikler olusturmak icin acik ve yeterli bir 6rnek olarak kabul edilir.

Gorseller ve grafikler su iki 6zel alan igin ¢ok gu¢li araglardir: dijital yonetim ve pazarlama.

Pazarlama Yo6netimi

Bir isletmede infografikler, verilerin lst dliizey gériintimleri igin tim yonetim seviyeleri tarafindan
kullanilir. infografikler arasinda cubuk grafikler, pasta grafikler, histogramlar, cizgi grafikler, agac
diyagramlari, zihin haritalari, Gantt grafikleri ve ag diyagramlari yer alir. Bu tir araglar genellikle
is zekasi yazilminin bilesenleridir. Kurumlarda ve isletmelerde biriken veri miktari arttikea,
musterilerin bu verilerde yer alan bilgileri anlamalarina yardimci olmak igin infografikler giderek
daha sik kullanilmaktadir.

Dijital pazarlama

Dijital pazarlamada infografikler, sirketlerin Grinlerini gliclendirmelerine ve g¢evrimici ortamda
daha goériinir olduklari icin digerlerinden éne c¢ikarmalarina yardimei olur. Uriinle ilgili faydali
gercekleri ve rakamlari aktaran gorsel olarak cekici icerikler olusturarak miusterilerin bunu
hatirlama olasihig artar. Ayrica ginliimuizde infografikler, pazarlamacilarin g6z alici gorsel
iceriklerle sosyal medya platformlarindan potansiyel misterileri cekmelerine yardimci oluyor.
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Gorsel alg: kurallanina uygun aciklayici yazi Anna Vital tarafindan
minimalist tasarim . .
Kaynak: blog.adioma.com

adioma

Porostocky, T. (2018, Kasim 22). Infografik Nedir. Adiomahttps://blog.adioma.com/what-is-an-
infographic/
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2.2.3. Hikaye

Dijital pazarlamada hikaye anlatiminin énemini vurgulayarak baslayin. Hikayelerin kitleleri nasil
cezbedip ilgilerini cekebilecegini, markanizi veya Grlinliniizi nasil daha iliskilendirilebilir ve akilda
kalici hale getirebilecegini agiklayin. Hikaye anlatiminin misterilerle duygusal bir bag kurmaya,
markanizi farkhlastirmaya ve anlamli bir etkilesim saglamaya yardimci oldugunu vurgulayin.

2.2.3.1. Dijital Pazarlama igin Hikayeler Nasil Olusturulur?
Adim 1: Hedef Kitlenizi Tanimlayin

Etkili bir hikaye olusturmak icin ise hedef kitlenizi anlamakla baslayin. Demografik 6zelliklerini,
ilgi alanlarini, degerlerini ve ihtiyacglarini gz 6niinde bulundurun. Bu bilgi, hikayenizin tonunu,
icerigini ve mesajini sekillendirecektir. Hikayenizi hedef kitlenizde yanki uyandiracak ve onlarin
sorunlu noktalarina veya isteklerine hitap edecek sekilde uyarlayin.

Adim 2: Markanizin Temel Mesajini Belirleyin

Hikayeniz araciligiyla iletmek istediginiz temel mesaji belirleyin. Bu mesaj markanizin misyonu,
vizyonu ve degerleriyle uyumlu olmalidir. Ayrica UGrlin veya hizmetinizin benzersiz deger 6nerisini
de vurgulamalidir. Hikayeniz en nihayetinde misterilerin markanizi neden digerlerine tercih
etmesi gerektigini anlatmalidir.

Adim 3: Etkileyici Bir Olay Orgiisii Gelistirin

Hedef kitlenizi bir yolculuga gikaran ilgi ¢ekici bir olay 6rglisi olusturun. Bir zorlukla karsi karsiya
olan veya bir hedef arayan iliskilendirilebilir bir kahramani (bu bir misteri, karakter veya
markanizin kendisi olabilir) tanitin. Olay 6rglistini yikselen aksiyon, doruk noktasi ve tatmin edici
bir ¢oziimle gelistirin. Bu yapi izleyicilerinizin ilgisini gekecek ve beklenti yaratacaktir.
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Adim 4: Duygulari Dahil Edin

Duygu, hikaye anlatiminda gicli ve etkili bir aractir. Hikayenize izleyicilerinizde yanki
uyandiracak, bag olusturacak duygular katin. ister nese, ister tiziintii, ister seving, heyecan veya
empati olsun, hikayenizi unutulmaz ve etkili kilacak duygular uyandirin.

Duysgular, kitleniz ile markaniz arasinda daha gugli bir bag kurulmasina yardimci olacaktir.

Adim 5: Gorseller ve Multimedya Kullanin
Dijital pazarlamada gorseller ve multimedya 6geleri hikaye anlatiminda ¢ok 6nemli bir rol oynar.

Hikayenizi gelistirmek icin yliksek kaliteli infografikler, gorseller, videolar ve etkilesimli icerikler
kullanin.

Gorseller duygulari uyandirabilir, Griin 6zelliklerini gosterebilir ve dikkat ceken ve paylasimi tesvik
eden gorsel olarak cekici bir deneyim yaratabilir.

6. Adim: Harekete Gegme Cagrisi Ekleyin
Her hikayenin bir amaci olmalidir ve dijital pazarlamada bu amag genellikle harekete gegirmektir.

Kitlenizi istenen bir sonraki adima yonlendirmek igin hikayenizin sonuna net bir harekete gegirici
mesaj (a clear call-to-action- CTA) ekleyin.

ister satin alma, ister bir biiltene kaydolma veya hikayeyi baskalariyla paylasma olsun, CTA ilgi
cekici olmali ve genel pazarlama hedeflerinizle uyumlu olmalidir.
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Adim 7: Olgiin ve Optimize Edin

Hikayenizi baglattiktan sonra, analiz araglarini kullanarak performansini takip edin. Etkilesim,
donltsim ve erisim gibi metrikleri izleyin. Hikayenizin kitlenizde ne kadar yanki buldugunu
anlamak ve gerekli optimizasyonlari yapmak igin verileri analiz edin. A/B testi, daha iyi sonuglar
elde etmek icin hikayenizi iyilestirmenize yardimci olabilir.

0 Ol¢ G Optimize et izle

2.2.3.2. Sonug

Dijital pazarlamada ilgi cekici bir hikaye olusturmanin kilit noktalarini 6zetleyin. Hedef kitlenizi
anlamanin, net bir mesaj vermenin, duygulari dahil etmenin, gorseller ve multimedya
kullanmanin ve gticli bir harekete gecirici mesaj eklemenin énemini vurgulayin. Hedef kitlenize
ulasma ve hedef kitlenizin ilgisini cekme konusundaki etkinligini en Ust dizeye ¢ikarmak igin
hikaye anlatimi ¢alismalarinizi siirekli olarak 6lgmeyi, 6grenmeyi ve optimize etmeyi unutmayin.

Not: Lutfen bunun genel bir kilavuz oldugunu ve dijital pazarlamada hikaye olusturmanin
ozelliklerinin markaniza, Griininiize ve hedef kitlenize baglh olarak degisebilecegini unutmayin.
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2.3. Dijital Giivenlikte Tehditler ve Gerekli Onlemler

Dijital dinya ticaret yontemlerini de degistirdi. Bu degisim biylk kolayliklar saglarken ciddi
glivenlik risklerini de beraberinde getirmektedir. Ticari faaliyetlerin ve 6deme sistemlerinin sanal
diinyada gerceklesmesi bu islemlerin glivenligi acisindan 6nemli hale geldi. Bu noktada bireylerin
ve sirketlerin dikkat etmesi gereken hususlar var. Bu hususlar kisisel ve kurumsal olarak iki temel
yapiya ayrilarak incelenebilir.

Dijital pazarlama kapsaminda kisisel bilgi glivenligi, tim bireyler tarafindan uyulmasi gereken
kurallari icermektedir. Bu kurallar sosyal medya glivenligi, ag givenligi, sifre givenligi, kot
amacli yazilim oltalama saldirilari olarak 6zetlenebilir. Sosyal medya glivenliginin saglanmasinda
gizlilik ve glivenlik ayarlarinin yapilmasinin yani sira paylasim da biylik 6nem tasiyor. Sosyal
medya sitelerinde kisisel bilgiler asla paylasilmamali ve konum bilgisi paylasilirken dikkatli
olunmahdir. Ag glvenligi acgisindan degerlendirildiginde ise bagl oldugunuz internet agi
dnemlidir. internet bankacilig gibi islemler herkese acik aglar tizerinden yapilmamalidir. internet
bankacihg sifreleri, sosyal medya hesap sifreleri, e-posta sifreleri herkesin tahmin edebilecegi
sifreler olmamalidir (ad, soyad, dogum tarihi gibi). E-posta veya telefonunuza gelen mesajlar da
guvenlige dikkat etmenizi gerektirir. Oltalama saldirilari kullanicilara anlik mesajlar ya da e-
postalar araciligiyla ulastirihyor. Para, puan ya da hediye kazandiginizi belirten mesajlar dikkatle
incelenmelidir.

Kurumsal glivenlik 6nlemleri web sayfasi glivenligi ve sanal 6deme sistemleri glivenligi olarak
Ozetlenebilir. SSL sertifikasi bir web sitesinin kimligini dogrular ve sifreli bir baglanti saglar. Yani
internet baglantisinin giivenli olmasini saglar, bu baglantiya erisimi kisitlayarak kot niyetli
kisilerin bilgileri okumasini veya degistirmesini engeller. Adres cubugundaki asma kilit, bir
sayfanin SSL sertifikasi ile korundugunu gosterir. Bir web sitesinde oturum acma, kredi karti
numarasi, e-posta bilgileri veya finansal bilgiler gibi gizli bilgiler gériintilenmek isteniyorsa SSL
sertifikasinin kontrol edilmesi gerekir. Sanal 6deme sistemlerinin giivenliginde SSL sertifikasina
ek olarak 3D secure kontroll de yapilmalidir. 3D 6deme, internet lzerinden yapmak istediginiz
ahisverisi tamamlamadan 6nce son bir kontrol saglar. Kart ile islem yapmak isteyenin siz oldugunu
teyit etmek igin telefonunuza bir dogrulama kodu goénderilir. Bu kodu girdikten sonra aligveris
islemi tamamlanir. Glivenlik saglayan bir diger yontem ise sanal kredi karti kullanimidir. Sanal
kredi kartiniza ilgili alisveris icin gerekli miktarda para vylkleyebilir ve alisverisinizi
tamamlayabilirsiniz. Alisveris sonrasinda sanal kartinizdaki bakiye sifirlanacagi i¢in kart bilgileri
baskalari tarafindan 6grenilse bile sizin bilginiz disinda harcama yapilmasi mimkin degildir.
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2.4. Dijital Pazarlamada iyi Uygulamalar/Deneyimli Girisimciler

1. AJAP'tan Dijital Rota (Portekiz)

C @ A Naoseguro | roteirodigital.ajap.pt o @ A% @ @

Y
digitd B

9 OPlolew MR Encontrar Jovens Agricultores

Aqui podera fazer uma pesquisa rapida e direcionada de projetos
relevantes de Jovens Agricultores de acordo com a atividade
aaricola desenvolvida, e a respetiva regido NUTS 11,

Podera também apurar a sua pesquisa através de palavras-chave.

Actividades Desenvolvidas

Regido NUTS Il

Palavras chave

@ MOSTRAR NO MAPA

Kirsal Kalkinma Programi - PDR 2020'de yeni bir Geng Ciftgi dalgasinin kurulmasini tesvik etmek,
kirsal g¢evrenin ¢ekiciligini arttirmak ve tarimsal yatirimlarin basarisina katkida bulunmak
amaciyla, 2007-2013 doéneminde onaylanan projelerin iyi orneklerini girisimcilik ve yenilikgilige
odaklanarak yayginlastirmak icin aracglar olusturmak ve gelecekteki destekciler tarafindan
kullaniimasini kolaylastirmak amaciyla bilgi ve bilginin kolayca paylasiimasina izin vermek ¢ok
onemlidir.

Bu baglamda AJAP, Ulusal Kirsal Ag cercevesinde, yani kirsal alanlarda inovasyon ve Girisimcilik
dncelikli temasinda (Oncelik Al4 - 4.3 - a), bilgi treten ilgili iceriklerin arastirlmasina dayanarak,
etkilesimli bir iletisim platformu olan Roteiro Digital araciligiyla bilgi paylasimini tesvik etmeyi ve
boylece bilgiye erisimi kolaylastirmanin zorluklarina yanit vermeyi amaglayan bu Dijital Rotayi
gelistirmistir. Kirsal Dinyanin kalkinmasinda rol alan aktorlere, yani yeni Kirsal Kalkinma
Programinin potansiyel faydalanicilarina ilgili bilgi ve icerik saglamayi amaclamaktadir.

Guvenilir, sirdirulebilir ve rekabet giicii ve yenilik tiretken olmak isteyen projelerin uygulanmasi
icin bir ilham kaynagi olacagini umuyoruz!

Web sitesi : Roteiro Digital (ajap.pt)
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2. QualificadAgro Dijital Pazarlamada Yenilik¢i Tarimsal Gida KOBi'lerini Odiillendiriyor
(Portekiz)

Prémio Melhor PME Agroalimentar Marketing Digital
SESSAO ONLINE ENTREGA DE PREMIOS

16H30

1 4 Abertura da Sessao | José Augusto Alves - Presidente Camara Municipal Castelo Branco
Projeto Qualificadagro | Cldudia Domingues Soares - Direcao CATAA

ABRIL
2021

Apresentacao dos Vencedores do Concurso “Prémio Melhor PME
Agroalimentar em Marketing Digital”

Carlos Araujo | Associacao Empresarial de Ponte de Lima

Sandra Cascalheira | Associacao de Defesa do Patriménio de Mértola

Sérgio Bento | Associagao Comercial e Empresarial de Castelo Branco

QUALIFICA “AGRO

> = 0RO o

Caso de Sucesso | O Marketing Digital

Fébricas Lusitana Produtos Alimentares S.A.
Questdes
Encerramento

Promotor Co-promotores.

I~ ~ /' CSMPETE g
= = = e toso 92020 EH

QualificaO4Agro, dijital pazarlama alaninda en iyi Tarimsal Gida KOBi'lerine édiillerini verdi.
Toren, 14 Nisan 2021'de saat 16:30'da webinar formatinda ¢evrimigi olarak gergeklestirildi.
Yarisma, Kuzey, Merkez ve Alentejo bolgelerindeki KOBI'ler tarafindan yerli Giriinlerin tanitimi igin
dort kategoride iyi dijital pazarlama uygulamalarini secti: peynir, sarap, zeytinyagi, sosis ve
jambon.

lyi uygulamalara goriiniirliik kazandirmak ve diger KOBI'leri cesitli tanitim kanallarinda yenilikci
ve dinamik eylemlere yatirim yapmaya tesvik etmek, ginimizde dijitallesmenin 6neminin
farkinda olarak KOBi'leri modernizasyonlarinda destekleyen Qualifica4Agro projesinin bir pargasi
olan bu yarismanin oncilleridir. Agilis oturumu Claudia Domingues Soares ve Castelo Branco
Belediye Baskani José Augusto Alves'in sorumlulugundaydi. Girisim ayrica Ponte de Lima s
Dernegi'nden Carlos Araujo, Mértola Mirasini Savunma Dernegi'nden Sandra Cascalheira ve
Castelo Branco Ticaret ve is Dernegi'nden Sérgio Bento'nun miidahalelerini de iceriyordu. Ayrica
dijital pazarlama alanindaki basarilara da tanikhk edildi. 1954'te kurulan Fabricas Lusitana
Produtos Alimentares S.A.'nin izledigi yol anlatildi. Alcains, Castelo Branco Konseyi'nde bulunan
fabrikasiyla sirket Branca de Neve, Espiga ve Monte Branco markalarinin sahibidir.

Kuzey, Merkez ve Alentejo bolgelerini etkileyen proje, CATAA - Castelo Branco Tarimsal Gida
Teknolojik Destek Merkezi Dernegi, ACICB - Beira Baixa Ticaret ve is Diinyasi Dernegi, ADPM -
Mértola Belediyesi Dogal ve Kiiltiirel Mirasi Arastirma ve Savunma Dernegi ve Ponte de Lima is
Diinyasi Dernegi tarafindan ortaklasa desteklenmektedir.

Web sitesi : QualificadAgro premeia PMEs agroalimentares inovadoras no marketing digital
(rederural.gov.pt)
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3. Maia Tarimsal Kooperatifi (Portekiz)

My account Wishlist Order Completion To enter
Telephone: " . . Shopping cart
D 918684672(Mobile) R 0items - €0.00
O START HAMPERS GROCERY STORE AGRICULTURE v ANIMALS OTHERS
® FooD PRODUCTS
' hampers
o e
I ‘.
- Fi d local prog
= £
wines Order now here on the website or come
R
) visit us at our store at Cooperativa | »
Murca olive oil '
Barroso honey
sausages
cheeses
Candy
@ Home delivery throughout the municipality of Free delivery for purchases over €50 E Various types of payment (MB, MBWay,
Maia Transfer, etc.)

Maia Tarimsal Kooperatifi, 20 Ekim 1975 tarihinde kamu senediyle dogmustur. Su anda yaklasik
700 Uyesi ve 117.000 Avro sermayesi bulunmaktadir.

25 Nisan 1974'te ciftcilerin tarimsal faaliyet ve Uretim icin gerekli araglara (tohum, gibre,
finansman, vb.) erisim kosullari olduk¢a zordu. Cooperativa Agricola da Maia, ¢esitli zorluklara bir
yanit olarak ortaya ¢ikti ve Maiatos ciftgilerini, ortak ¢ikarlarini ifade eden bir ses ve tek baslarina
sahip olamayacaklari bir mizakere ve talep kapasitesi saglamak amaciyla bir dernek halinde
gruplandirdi.

Maia Tarimsal Kooperatifi, az sayida ciftcinin Gye oldugu ve kiiclik bir tarimsal faaliyet yelpazesini
kapsayan kiguk bir birlikken, Giyelerinin glicli ve liderlerinin kararhhigiyla buylytp geliserek bugiin
Ulkenin kuzeyindeki tarimsal panoramada referans bir kooperatif haline gelmistir.

Su anda yaklasik 700 Uyesi ve 117.000 Avro Sermayesi bulunmaktadir. Maia Tarimsal Kooperatifi,
idari Hizmetler, Tarim Uriinleri Satis Noktalari, Depo, Bitki Koruma Uriinleri Satis Noktalari, Egitim
Odalari, Yakit Satis Noktasi gibi yeni ve modern tesislere sahiptir.

Website: https://www.lojaagricoladamaia.pt/
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This store uses cookies and other technologies so that we can improve your experience on our websi:2

FRUITS AND VEGETABLES DRY FRUITS CHEESES WINES HONEY
OIL TROPICAL BIRDS DOGAND CAT =

COOPERATIVA AGRICOLA
DE VALONGO

10% discount
Take advantage of the discount on all products in the store when you buy a basket of the week!

Valongo Tarim Kooperatifi, Valongo Belediyesi Tarim Ureticileri Kooperatifidir. 41 yillik deneyime
sahip olan Kooperatif, Blyilk Porto'da 6zellikle Valongo Belediyesi'nde 5 mahalleden (Campo,
Sobrado, Valongo, Alfena ve Ermesinde) olusan ve en ¢ok tarimsal faaliyetin yapildigi Sobrado,
Campo ve Alfena mahallelerinde faaliyet géstermektedir. Kooperatif, Gyelerine gesitli tarimsal
faaliyetlerin (icretsiz olarak izlenmesini saglayan bir teknik ofise sahiptir.

Kooperatif liyelerinin toplam 200 hektar asma, 10 hektar bahce tarimi, 50 besi hayvani ¢iftligi ve
50 hektar kivi meyvesi bulunmaktadir.

Websites: http://coopvalongo.pt and https://loja.coopvalongo.pt
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5. Meadow Lynn Market- Bahge ve CSA (Kanada)
=lo]

Subscription Veggie Boxes from your Farmer

Customizable veggie boxes for you. Eat fresh & seasonally all summer,

Community-Supported Agriculture (CSA) program.

ONLINE STORE | VEGGIE BOX BEEF BOX

Eat Locally Eat Seasonally Build Trust
Our program cossires profitability to a kocal Engoy vegies at peak harvest & get the monst of Bulld a refatiomship with your famer and
fanmer., them when they are fresh! discover how vour food is grown for you on the

farm

Meadow Lynn Farms, yerel Urlinlerin (retimi ve satisinda faaliyet gosteren tarimsal gida
sektoériindeki KOBIi'lerde kurumsal inovasyonu ve pazarlamayi tesvik etmeyi amaclayan bir
ciftliktir. 1946 yilinda Kanada'nin Ontario eyaletinde Judd Ailesi tarafindan kurulan giftlik,
sebzeden meyveye ve hayvansal Uriinlere kadar cesitli Grlinler Giretmektedir. Meadow Lynn
Farms binyesindeki Meadow Lynn Market Garden, 2015 yilindan bu yana Sarah Judd
yonetiminde bir CSA programi yurutiyor ve 100 aileye yetecek kadar gida lretiyor. Basarisini
cesitli odillerle kanitlayan girisim, CSA programi kapsaminda Haziran ortasindan Ekim ayina
kadar 18 hafta boyunca 14 c¢esit mevsimlik, taze ve zirai ilagsiz Griinden olusan sebze kutulariyla
tuketicilere glivenilir ve saglkli gida sunuyor. Yerel (reticilerle is birligi yapilarak Griin yelpazesi
zenginlestirilirken, yerel (iretim de destekleniyor. internet sitesinde TDT programina {iye olmak
isteyenler icin is birligi yaptiklari Ureticilerden ve is birligi yaptiklari Grinlerden programin
isleyisine kadar gesitli bilgilendirme metinleri paylasiliyor.

Ciftlik yasamina iliskin bilgi ve etkinlikleri iceren haftalik haber biltenlerini talep edenlere e-posta
yoluyla ulastiriyorlar. Ciftlikte gerceklesecek cesitli bilgi ve etkinlikleri sosyal medya hesaplari
Uzerinden takipgileriyle paylasarak oldukca samimi ve sicak bir sosyal paylasim ortami kurduklari
goruluyor. Market Garden tarafindan yonetilen ve sadece CSA liyelerinin katilabildigi bir
Facebook grubu da bulunuyor.

Web sitesi : https://meadowlynnmarket.com
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Sut ve Sut Urtinleri

DahaFazla

“Tarim Sektériinde Kayit Disi istihdamin Céziimiinde Yeniliki Yaklasimlar” baslikli AB Projesi
kapsaminda, peynircilige yonelik mesleki egitimlerde Ureticilerin Urinlerini uygun kosullarda ve
dogru yontemlerle pazarlama talepleri degerlendirildi. Sonu¢ olarak, bolgede st UGretiminin

karlihgini artirmak ve {Ureticilerin Urinlerinin degerinde pazarlanmasini saglamak amaciyla
Amasya Sigir Yetistiricileri Birligi (TIMA) biinyesinde sirket kurulmasina ve marka olusturulmasina
karar verildi.

Bolgede artan siit Giretiminin daha iyi fiyat kosullarinda degerlendirilmesini saglayarak Ureticilerin
karhihgini artirmak ve Ureticilerin Grinlerinin deger fiyatlarda pazarlanmasini saglamak amaciyla
Amasya Damizlk Sigir Yetistiriciligi Birligi bunyesinde bir sirket kurulmasina ve Ureticilerin elde
ettigi Urlinler icin bir marka olusturulmasina karar verildi. Uyelerinin drettigi tim Grinlerin
Amasya markasi ile satilabilmesi icin 08 Mayis 2011 tarihinde Tirk Patent Enstitlisii'ne patent
basvurusu yapilarak Amasya markasinin patenti ve Urlinler icin yasal Uretim izinleri alindi. Bu
sayede sit ve islenmis st Grlnleri basta olmak Uzere (reticilerin ileride pazarlamaya ihtiyag
duyacagl tim drinlerin tek bir marka adi altinda pazarlanmasi mimkin olmustur. Amesia,
Amasya Damizlik Sigir Yetistiriciligi Birligi biinyesinde kurulan bir "Uretici Birligi Sirketi" ve bu
sirketin markasi olarak tiim faaliyetlerini Birlik blinyesinde yliriitmek lizere ¢alismalarina basladi.
Baslangicta Amasya Damizlik Sigir Yetistiriciligi Birligi Gyelerinden toplanan sitiin bir kismi kasar
peyniri, beyaz peynir, tereyagi, lor, cokelek, krema vb. siit Griinleri s6zlesmesi yapilarak bolgedeki
sUt isleme sirketlerine satilmistir.

Amasya'nin Merzifon, Gimishacikdy ve Suluova ilgelerinin koylerinden kadin Uretici temsilcileri
secilerek "Amesia Calisan Kadin Arilar" grubu olusturuldu. Uretici kadinlar tarafindan uretilen
yoresel Urlinler, Amasya DSYB merkezinde Uyeler tarafindan paketlenerek satisa sunuldu.

Amesia adina olusturulan bir web sitesi 12 Temmuz 2012 tarihinde yayin hayatina baslayarak
firmanin disariya agilan ilk penceresi oldu. Web sitesinde Amasya Urlinlerinin tanitimi, telefon ve
e-postaile verilen siparisler ile Amasya Urlnleri Trkiye'nin her yerine kargo ile gonderilmektedir.

Web sitesi : https://amesia.com.tr/
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7. Efeler Diyari Kadin Girisim Kooperatifi (Tirkiye)

Ana Sayfa Hakkimizda v Galeri Blog iletisim Magaza v

Crmtic )

EFELIK BILEKTE DEGIL YUREKTEDIR!...

Aydin/Sultanhisar/Atca'da 27.01.2020 tarihinde basladiklari kooperatiflesme yolculugunda yerel
ve geleneksel lezzetleri en dogal ve organik haliyle TARLADAN SOFRAYA tasiyorlar. Aydin
yoresinin bereketli topraklarinda ata tohumlari ile dogal olarak yetisen hammaddeleri, Tarim ve
Orman Bakanhgi'nin tretim izni ve barkod sistemi ile hijyenik ortamda, gida standartlarina uygun
olarak isleyerek geleneksel kilttiriimizi gelecege aktariyorlar.

Kooperatif sureci, Atga'nin Girisimci Kadinlari adi altinda kurulan kendi iginde gok sinirli kaldigini
gozlemleyen kooperatif kurucu baskani ve kurucu Uyelerin, daha gergek¢i bir platformda
kadinlarin egitimine ve aile blitcelerine katki saglama fikriyle basladi. 19 kurucu tye ile iki portakal
kasasi Gzerine insa edilen bu yolda tarimsal gida Uretimi, ev tekstili, taki ve aksesuar gibi alanlarda
calismaya baslamislar. Su anda Aydin-Denizli karayolu (zerinde alt katinda dinlenme tesisi ve
Uriin satis diikkani, tst katinda ise lGretim atolyesi olmak Uzere genis bir alanda Uretim ve satis
sagliyorlar. Dinlenme tesisi olarak hizmet veren restoranlarda Aydin sofrasinin cografi isaretli
Aydin sarmasi basta olmak lizere geleneksel boyun digiimli keskek, pasa boéregi, yaprak sarma
ve odun atesinde kavurma yer aliyor. Ayni zamanda pevliize ve kabak tathsi gibi yoresel Aydin
lezzetleriyle damaginizi tatlandiriyorlar.

Uretimin giiciine ve kadin emegine inanan bir kooperatif olarak temel hedefleri kadinlarin
ekonomik oOzglrligunl saglamak ve dezavantajli durumdan kurtulmak. Kadinlarin sadece
uretime katilmalarini degil, egitimleriyle de ekonomik, sosyal ve kultirel gelisimlerine katkida
bulunmalarini destekliyorlar. Asci yardimciligi ve dikis kursu gibi ¢esitli kurslarla kadinlarin is
sahibi olmalarina yardimci olurken, kisisel becerilerini ortaya ¢ikarmalarina da yardimci oluyorlar.

Web sitesi : https://www.efelerdiyari.com.tr/
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8. Kogulu Peynir (Tiirkiye)

ANA SAYFA KURUMSAL URUNLER GALERI @

BLOG iLETiSIM MANDIRADAN SiPARIS VER Q

[
Y

Yazyllik Biriki

" Ata Yadigart Dogadan; Geleneksel Lezzet ve Sifa...

|9 [T‘—

130 yili askin suredir Kafkasya ve Anadolu'nun kiltirel ve biyolojik zenginliklerinden edindigi
tecriibe ve bilgi birikimi ile bir aile gelenegi haline gelmistir. Koculu Peynircilik, 1500'den fazla
bitki cesidine sahip Kars'in yaylalarindan (1800-2600 metre) ve bu yaylalarda beslenen saglikli
hayvanlardan 6zenle alip isledigi et, siit, bal ve dogal lezzetleri damaginizla bulusturuyor.

Kocgulu Peynir'in tanitim icin web sitesi, facebook ve instagram hesabi bulunuyor. Ayrica Kogulu
Peynir web sitesinde tiiketiciler Kogulu Peynir'in Grinlerini satin alabiliyor. Kogulu Peynir'in adresi
Artvin - Gole Yolu 47. km Bliyik Bogatepe Koyl Merkez Kars.

Web sitesi : http://koculupeynircilik.com/

9. DoOngii Kooperatifi-Veritas (Turkiye)

Sardarilebilir Gretim, goé¢ ve ciftcinin topragini
islemeye devam edebilmesi igin ¢o6zimler ve
modeller Uretmeyi amaglayan bir
arastirma/gelistirme kooperatifidir. Kirsal
kalkinmaya katki saglamayi hedeflemektedir. 2018
yili sonunda mihendis, avukat, akademisyen,
iletisimci, ©6gretmen, ekonomist gibi farkl
mesleklerden on kadin bir araya gelerek kooperatifi
kurmustur. Dongl Kooperatifi, yenilikci projeleriyle
ortaklarinin bilgi birikimi ve mesleki deneyimlerini
kullanarak Uretici, tlketici, Gniversite, sanayi ve
kamu arasinda is birligi saglamaya calisiyor. Adil
gelir paylasimini 6nemseyen Dongli Kooperatifi,

hgn yoroMons

Dongu Kooperatifi

Tanmda xockm Bilgiler, Yeni Fikirler

Turkiye'nin AR-GE Kooperatifi

DO KOOPGIIL tanmeot Gretinmin OAGKIONNN BiG! DITeTion ve Maskok

G)

Kadim Bilgiler

Ankanabans ininin

seffaflik, hesap verebilirlik ve strdirulebilirlik ilkelerini benimser. Cevreye karsi duyarlidir.

Web sitesi: https://dongukoop.com/
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10. Anadolu Bacilari Kadin Kooperatifi (Tiirkiye)

[aum-u BACILARI |

01N BOGPERATIFI

panpek_ « Follow
Anadolu Bacilan Kadin Kooperatifi

e panpek_ Editor: Ela Sila Yavuz
Anadolu Bacilarinin sevilen ur
#pancarpekmezi #portakallihg
#kozalakregeli #karpuzkabugy
#soganlifeslegenlieriste #elm3
#kirmizipancarlihavugsirkesi #|
#kadineli #anadolubacilar #p.
#polath

Edited - 130w

Qv

46 likes

@ Add a comment...

Selguklular déneminde Polath'nin Baci kéyiinde kurulan Baciyan-1 Rum orgiti Anadolu Bacilari
yeniden kuruldu. Tarimsal Gretim yapmak ve ekonomiye katki saglamak amaciyla bir araya gelen
13 kadindan olusan Anadolu Bacilari, kadin dayanismasinin bir ornegi. Anadolu Bacilar
Kooperatifi Gyeleri hazirladiklari Griinlerle kendi markalarini yaratti. Aile biitgesine katki saglayan
kadin girisimciler, Kooperatifte sifir atik prensibiyle ¢alismalarini strdiriyor. Kooperatifler
drdnlerini yurt icinde ve yurt disinda satiyor.

Website: https://www.facebook.com/anadolubacilari,
https://www.instagram.com/p/CHig50MFypl/?hl=en
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HOSGELDIN BAHAR

i
I

\
Aligverise Basla §
300 TL ve uzeri aligveriglerde gecerlidir. ‘

. NEDEN FiNIKE'DE?

Yaklasik 100 yildir devam eden aile gelenegini dijital pazarlama yontemleri ile bulusturmus bir
isletmedir. Kendi bahgelerinde (rettikleri meyveleri taze bir sekilde mdisterilerine
ulastirmaktadirlar. Antalya'nin Finike ilcesindeki bahcelerinde portakal, limon, greyfurt ve
mandalina Uretimi yapan bu isletme, uzun yillardir yerel Grlinlerin pazarlanmasi igin ¢aba sarf
ediyorlar. Kendilerinden onceki kusaklarin yillar 6nce yaptigi satis seklini degistirip dijital
pazarlama ydntemlerini kullanarak satis aglarini genislettiler. Uriinlerin tamami Finike'de
yetistiriliyor. Satislar sirketin web sitesi, Instagram ve Facebook sayfalari tGzerinden yapiliyor.
isletmenin en belirgin farki geng girisimciler tarafindan kurulmus olmasidir. Misterilerin giivenle
alisveris yapabilmeleri igin dijital glivenlik dnlemleri alinmistir.

Web sitesi: https://www.portakalbahcem.com/bahcelerimiz

12. Harmoni Kadin Kooperatifi (Tiirkiye)

Harmoni, kadinlarin kendileri ve
cocuklari icin glgli bir gelecek mcpmqq'

insa edebilmeleri amaciyla sosyo- #
ekonomik gelisimlerini ve

blylmelerini saglamak Uzere bir
araya gelen 20 kadindan olusan
bir  kooperatiftir. Harmoni,
Turkiye'deki is gliciinde kadinlarin

PRODUCED BY HARMON

Serini 5 WOMEN WITH GREAT
degerini ve sayginligin it N
vurgulamak icin caligmaktadir.

Harmoni, her kadinin yasam boyu
blylme, yeni seyler yaratma ve
cagdas bir toplum icin calisirken yeni fikirlerin olusmasina izin verme olgusuna inanmaktadir.

Website: https://www.harmoniyiz.com/en/
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13. Ciftgiler ve Hayvan Yetistiricileri Orgiitleri Koordinatérii (COAG) (ispanya)

22 @ ()

AgroChat Compra / Venta Area de socios Seguros Agrarios ¢En qué podemos ayudarte?|

Nuestra historia Estructura Organizativa Sedes Regionales

12 organizacion profesional

adora de Organizaciones de Agricultores y Ganaderos (COAG) es la
janizacion agraria profesional de ambito estatal que se constituye en
( Es una organizacién plural, independiente y reivindicativa,
tativa en todas las Comunidades Auténomas. Defiende los intereses del
lelo social y profesional de agricultura, mayoritario en Espaiia, y da servicio a
de 150.000 agricultores y ganaderos a través de sus 220 oficinas en todo el
“territorio nacional y una delegacién permanente en Bruselas. Esta reconocida por
el Ministerio de Agricultura, Alimentacién y Medio Ambiente como organizacién
agraria mas representativa y como tal forma parte del Comité Asesor Agrario,
6rgano de interlocucion oficial con el Gobierno. Ademés, es miembro del
Consejo Econémico y Social (CES), el COPA-COGECA y la Coordinadora Europea
Via Campesina.

Ciftci Koordinasyon Orgiitii, 1977 yilinda kurulan, ulusal kapsamdaki ilk ispanyol profesyonel
tarim érgitiidiir. ispanya'nin her bir blgesini temsil eden bagimsiz ve iddiali cogulcu bir érgittiir.
ispanya'da ¢ogunlugu olusturan sosyal ve profesyonel tarim modelinin ¢ikarlarini korumakta ve
ulke genelindeki 220 ofisi ve Briiksel'deki daimi ofisi araciligiyla 150.000'den fazla gift¢i ve hayvan
yetistiricisine hizmet vermektedir.

Tarim, Gida ve Cevre Bakanligl tarafindan en temsili tarim kurulusu olarak taninmaktadir ve bu
nedenle Hikimet ile resmi muhatap olan Tarimsal Danisma Komitesi'nin bir Giyesidir. Ayrica
Ekonomik ve Sosyal Konsey (CES), COPA-COGECA ve Via Campesina Avrupa Koordinasyonu
dyesidir. COAG, 2012 yilinda dijital bir platform aracihgiyla yerel ve siirdirilebilir Grinlerin
dogrudan satisini artirmistir. Yeni web sitesi, tim tlkeden %55'i erkek, %45'i kadin ve Ureticilerin
Ucte biri 35 yasin altinda olan 540 ciftci ile olusturulmustur. COAG'In www.arcocoag.org web
platformunun amaci, aile ve sirdirilebilir giftliklerde yetistirilen ve islenen (ekonomik, cevresel
ve sosyal agidan) ve Red Arco'ya (Paylasilan Sorumluluk Tarimi) entegre edilen yiiksek katma
degerli Grlinleri desteklemektir).

O zamandan beri dijital yetkinlikler ve isletmenin dijital pazarlamasi lizerinde calisiyorlar ve
dahasi, dijital evrimlerinin etkileyici ve agik bir 6rnegi, ilk dijital web'lerini olusturduktan 10 yil
sonra, kirsal alanlarda girisimcilik ve serbest meslek igin Dijital araglara dayali pazarlama kurslari
sunuyor olmalaridir. "Dijital cagda oldugunuz icin, muhtemelen diinyaya yari ekstansif bir rejimde
500 koyununuz olmasina ragmen size yari yadsiz sit vermediklerini séyleme ihtiyaci
hissediyorsunuz. Ancak bir e-ticaret platformunun gelistirilmesi ve biraz da dijital pazarlama
sayesinde Zamora'daki (ispanya) kii¢iik bir kéyden Fiji Adalarina kadar satabilecediniz harika bir
peyniriniz var". Baska bir deyisle, dijitallesmenin, dijital ve yonetimsel pazarlamanin dlinya
¢apinda yeni ekonomik firsat kapilari actigini gercekten destekliyorlar.

Web sitesi: http://www.coag.org/
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; } HESABIM / \ j ALISVERIS ARAB,
Ti I
Um Kategoriler v m 8 KAYIT OL -

ORONLER v VARDIMCI PROGRAM v INDIRIMLER v BITKILER VE ZARARLILAR BLOG YAZILARI TEMAS

nta de abonos
y fertilizantes"

Especialistas en productos para la o
agricultura profefglonal "
!

e

Ciftci Dukkani

Profesyonel Ciftcilere yonelik Grlinlerin sadece internet kanali lzerinden pazarlanmasina
odaklanmis bir markadir. Sirketlerinin ana hedefi, asagidakileri kullanarak giftgi icin gok rekabetgi
fiyatlar elde etmektir:

- Uriin Uireticileri ve biyiik stokcular ile dogrudan temas.

- Pazarlanacak trinin disik maliyetlerine erisim saglayan biyik hacimli alimlarin stirdtrtlmesi.
Felsefeleri i¢ temele dayanmaktadir:

1. Cevreye saygi gostermek.

2. Farkli duzenleyici kurumlar tarafindan izin verilen Grlinlerin miinhasiran ticarilestirilmesi.

3. Teknolojilerin kullanimi ve aracihigin olmamasi nedeniyle tliketicinin tasarruflan Gzerinde bir
etkiye sahip olmak..

Uriinlerine erisimi “Secin, siparisinizi verin (dogrudan satin alma, baska bir aracilik olmadan) ve
24 ila 72 saat icinde size teslim edecegiz”seklinde ifade etmektedirler.

Web sitesi: https://www.latiendadelagricultor.com/
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15. Ponti - QR code (italya)

1787 _

ESSEREPONTI v QUALITA ETRASPARENZA v CULTURA DELLACETO v ' po N Tl ' IL GUSTO DICONDIRE v ORTOSOTTO VETRO v

LA TUABOTTIGLIA
HA UNA STORIA DA
RACCONTARE

Una storia fatta di natura e attenzione.
Solo mele fresche intere ¢ italianc ¢ una filiera
corta ¢ tracciata. E cosi che nasce il nostro Aceto di
Mele 100% Italiane.
Aceroor | ]
MELE Grazie al QR code sulletichetta puoi conoscere la

[ 100% ITALIANE.

varieta, la provenienza ¢ la data di raccolta delle mele

presenti in ogni bottiglia.

SCOPRI LA SUA STORIA

Sirke sektoriinde faaliyet gdsteren italyan gida sirketi Ponti, tiiketicilerin sorularini yanitlamak ve
satin almayi dustindukleri Urinlere daha fazla dikkat etmelerini saglamak icin QR kodlarinin
kullanimini baslatti. Her bir Ponti %100 italyan Elma Sirkesi sisesinin etiketinde, sise partisinin
kodunu girerek gergek zamanli olarak partinin islenmesinde kullanilan elma cgesitlerinin
ayrintilari, hasat tarihleri ve elmalarin hangi bolgede hasat edildigini belirten ve Ponti web
sitesine yonlendiren bir QR kodu bulunmaktadir. Tim tedarik zinciri izlenebilirdir ve her bir
elmanin hasat alanindan, sarap ve sirkeye islenmek Uizere preslenmesine, siselenmesine ve satis
noktalarina dagitilmasina kadar izledigi yolu bilmeyi mimkin kilar.

Web sitesi: www.ponti.com

16. Caseificio San Salvatore (italya)

Register / Login / | )} , &% /25 /. E/
"Caseificio San Salvatore" 1960 yilinda, oftices
. . . . OnCASEFICIO
islerine derinden inanan bazi yerel SOCILE
P . . alvatore
ciftcilerin girisimi sayesinde dogdu. —
MeVSImlerln geg|§|n|n her Zaman Shop v Whereweare ~ News  Fotoalbum  FAQs  Contact Q

damgasini  vurdugu Ozel islerine
duyduklari sevgi ve tutkuyu babadan
ogula aktardilar. Mevsimlerin gegisi
hala onlarin yasamlarini ve topraga,
kiltlirel geleneklere ve topluma karsi
sevgi ve baghlikla olusturduklar ‘
mitevazi ve sessiz calismalarini Caseificio San Salvatore _ ~ :

karakterize etmektedir. Production and sale of parmesan cheese From 1970 i
Shop Online From 2005

Website:
https://www.caseificiosansalvatore.it/index.php?lang=eng
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17. Terra Thessalia (Yunanistan)

Site map Contact us

s =0 ‘#f”*r‘“!\.ﬁ_ﬁ?’q}-r‘"ﬁ”’;’_i.
e o ""‘hi;‘- 7
N ,55;4; e TN T ;

f THESSALIA B8 s

g COOPERATION OF SMALL DAIRY TERRITORIES OF THESSALY ‘

Our products

The milk and dairy products of TerraThessalia are produced by
holdings which herds: -Graze in natural pastures and grasslands,
ensuring in this way animal welfare and milk quality. Of particular
value is spring milk. In spring the rich blossoming of the Greek
countryside flora gives, between April and June, aromas to the milk 3 %
rendering it rich in proteins. -Secure their supplementary diet .“L‘d
especially during winter, from animal feed produced in short... (more) o '7'4

Participatory Guarantee System

The Participatory Guarantee System (PGS), based upon

Fpmn ° @ This video is unavailable
e active participation of the actors and the producers of
fﬁ’\} T | TerraThessalia, guarantees for the quality of the product,
Z ‘1 g 2 its ties with the production place, the fair redistribution of

Thessaly bolgesi hayvanciligiyla, 6zellikle de st sigircihgl alanindaki dikkate deger gelenegiyle
Unllidur. Terra Thessalia, Thessaly 'da yliksek kaliteli stt Grlnleri Gretimi ve dagitimi konusunda
uzmanlasmis ki¢tk stt Grlinleri bolgelerinden olusan bir kooperatiftir. Sirket, web sitesinde her
bir Griin hakkinda mensei, 6zellikleri, besin degeri ve onerilen kullanimi da dahil olmak (zere
ayrintili bilgi vermektedir.

Terra Thessalia, organik Urinlerin Uzerinde mutabik kalinan standartlara gore Uretilmesini
saglamak Ulzere tasarlanmis yerel tabanh bir kalite glivence sistemi kurmustur. Bu sistem, bu
standartlari olusturmak ve uygulamak icin birlikte calisan ciftcilerin, tliketicilerin ve diger
paydaslarin katilimina dayanmaktadir.

Dahasi, Terra Thessalia hayvanlarin refahini saglamaya kararhdir. Ciftgiler kendilerini hayvanlarin
refahina ve sut kalitesine adamistir. Sirket, bakimi altindaki tim hayvanlara dogru beslenme, tibbi
bakim ve yasam kosullari saglayarak 6zenle davranmayi taahhit etmektedir. Terra Thessalia
ayrica hayvan deneyleri gibi hayvanlara zarar veren higbir uygulamada bulunmadigini iddia
etmektedir. Sirket, hayvan refahini garanti altina almak igin politika ve prosediirlere sahiptir ve
hayvan muamelesiyle ilgili endiseleri bildirmek icin iletisim bilgileri saglar.

Web sitesi: http://www.terrathessalia.gr/?LANG=en
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developments for agricultural
transformation worldwide

Digital Agri +

18. Dijital AgriHub (italya)
EN ES FR

Agri Hub

Monitoring digital

: F
jub provides insights into digital agriculture for small

ts investments in solutions th:

Digital AgriHub, italya Tarim, Gida ve Ormancilik Politikalari Bakanhgi tarafindan 2020 yilinda
tarim sektoriinde dijital donisimi tesvik etmek amaciyla baslatilan bir girisimdir. Merkezin
amaci, ciftcilere dijital teknolojilerden yararlanmak ve rekabet gliclerini artirmak icin ihtiyac
duyduklari arag ve becerileri saglamaktir.

Digital AgriHub, asagidakiler de dahil olmak (izere bir dizi kaynak ve hizmet sunmaktadir:

Dijital teknolojiler ve tarim igin pazarlama stratejileri Gzerine gevrimigi kurslar ve web
seminerleri,

Hassas tarim, mahsul saghginin izlenmesi ve ciftlik operasyonlarinin yonetilmesi icin dijital
araclara ve platformlara erisim,

Dijital donusiim planlari gelistirmeleri ve uygulamalari igin giftgilere ve tarim isletmelerine
destek,

Tarim sektoérindeki diger ¢iftgiler, uzmanlar ve hizmet saglayicilarla baglanti kurmak igin ag
olusturma firsatlari.

Bu kaynaklar ve hizmetler araciligiyla Digital AgriHub, italya'daki ciftcilerin dijital becerilerini ve
bilgilerini gelistirmelerine, yeni teknolojileri ve uygulamalari benimsemelerine, verimliliklerini ve
karlihklarini artirmalarina yardimci olmayr amaclamaktadir.

Web sitesi: https://digitalagrihub.org
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19. GrowthRocks, Growth Hacking Ajansi (Yunanistan)

IE!Growth Rocks

Growth Hacking Agency ABOUT v HOWWEHELP v SERVICES v BLOG v FREESTUFF v CONTACTUS

i LR

*
*

b i ST

i /Sky Is'Not The Limit

GrowthRocks'Is A Growth Hacking Marketing Agency That Helps
Startups And Well-Established Companies Achieve Rapid And

Sustainable Growth.

7

Get a free W\ebsite Health Chekk!

«4"/
EEll @

Our growth Engineers (not an automated tooi)lwill prepare the report and will send it over within 24h

GrowthRocks, her olgekten isletmenin yenilikgi ve veri odakh pazarlama stratejileriyle
blylmesine yardimci olan Atina, Yunanistan merkezli bir growth hacking ajansidir. Sirket 2012
yilinda iki deneyimli dijital pazarlamaci, Nikos Kanellopoulos ve Kostas Piludis tarafindan kuruldu
ve o0 zamandan beri Yunanistan'in 6nde gelen growth hacking ajanslarindan biri haline geldi.

Growth hacking, bir isletmeyi biuyitmenin en etkili yollarini belirlemek igin hizli deneyler ve disik
butceli taktikler kullanan veri odakl dijital (ve yalnizca degil) pazarlamadir.

GrowthRocks, blylme stratejisi danismanligl, donisim orani optimizasyonu, SEO, PPC
reklamciligl, sosyal medya pazarlamasi, e-posta pazarlamasi ve icerik pazarlamasi dahil olmak
Uzere genis bir hizmet yelpazesi sunmaktadir. Tim hizmetlerinde veri odakh bir yaklasim
benimseyen ajans, performansi izlemek ve optimize etmek igin gelismis analiz araglari kullaniyor.

GrowthRocks'l digerlerinden ayiran en 6nemli 6zelliklerden biri, deneylere ve hizli prototip
olusturmaya odaklanmalaridir. Growth Hacking Sprint adi verilen ve en etkili olanlari bulmak igin
farkli fikir ve stratejilerin hizla test edilmesini iceren bir metodoloji kullaniyorlar. Bu sayede
blylime firsatlarini belirleyebiliyor ve misterileri icin gelir ve yatirim getirisini artiracak veriye
dayali kararlar alabiliyorlar.

GrowthRocks, e-ticaret, SaaS, saglik, finans ve daha fazlasi dahil olmak (izere cesitli sektorlerde
cok cesitli misterilerle calismistir. Onemli misterilerinden bazilari Workable, Viva Wallet,
Workable, Pollfish, Softomotive ve Ison Psychometrica'dir.

Genel olarak GrowthRocks, isletmelerin blylime hedeflerine ulasmalarina yardimci olmak icin
yenilikgi ve etkili pazarlama ¢oziimleri sunan Yunanistan'in 6nde gelen growth hacking ajansidir.

Web sitesi: https://growthrocks.com/

74 - Tanimsal Girisimcinin Giivenli Dijital Pazarlama Rehberi (Safe Digital Marketing for Agripreneurs)


https://growthrocks.com/

20. Tire Siit Kooperatifi (Tiirkiye)

DAIRY PRODUCTS MEAT PRODUCTS CORPORATE SITE ABOUT US COMMUNICATION

Organic Butter 250g Organic Fresh Cheddar Cheese Organic Clarified Oil 225g Tire Skewered Meatballs 200g
400g

7790 TL 139.00 TL 90 TL 105.00 TL

Tire Siit Kooperatifi, ilk adi ile Mahdut Mesuliyetli Siit Miistahsilleri istihsal ve Satis Kooperatifi
olarak 4 Kasim 1967 yilinda ilcedeki 11 Uretici tarafindan kurulmustur. Kooperatifin kurulus
sermayesi 19 bin liradir. Kooperatifin kurulus amaci; “Ortaklarin st istihsalini artirmak, iktisadi
menfaatlerini korumak ve meslek gelismesini temin etmek, sitiin satis mamul maddelere
cevrilerek satisini temin etmek ve bunlari ortaklarin karsilikli yardim ve ortaklik paylari
nispetindeki kefaleti sayesinde temin etmektir.

Mahdut Mesuliyetli Siit Mstahsilleri istihsal ve Satis Kooperatifi'nin adi 1972 yilinda Tire Siit
Moistahsilleri Sinirli Sorumlu Uretim Pazarlama ve Tiketim Kooperatifi olarak degistirilmistir.
Kooperatif kurulus amacina uygun olarak baslangicta sadece ortaklarinin Urettigi sutleri
toplayarak sanayiciye satarken, 2000'li yillardan itibaren yonetim degisikligi, basarili yonetim
organizasyonu ve dogru adimlar sayesinde toplanan sitin bir kismini kendi fabrikalarinda
katma degerli UrGn haline getirip pazarlayarak Tirkiye'de parmakla gosterilen 6rnek bir
kooperatif haline gelmistir.

Web sitesi: https://satis.tiresutkoop.org.tr/
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21. Ciftciden Eve (Tiirkiye)

(J Ciftgiden- ' l Q Search for natural and organic prm Sell Your Product Open an account
All Categories ~ @ Interesting products bestsellers ® Healthy Living | blog

about us

izlemek igin: {3 YouTube

By consuming foods produced by nature's methods; We believe that a very important benefit can be
provided
to ourselves, our farmers, our country and future generations .

CiftcidenEve, Turkiye'nin ilk dijital tarim pazar platformudur. Tiketiiciler icin besin degerleri
ylksek, katkisiz, ekolojik ve organik gidaya ilk elden; zaman ve ¢caba sarf etmeden kolay ve glivenli
bir sekilde ulasilabilir olmasini hedeflemektedir.

Tarimin kiltirtndn strdarilebilirligi icin kapsayici, adil ve seffaf bir dijital pazar yeri ve sosyal
Uretici agl sistemi gelistirilmektedir. Ozellikle kadin Ureticiler olmak tizere kiiciik 6lcekli aile
ciftlikleri, koy kooperatifleri ve evde el yapimi Giretim yapan Ureticilerin kazanglarini arttiriken;
saglikli beslenmek isteyen herkesin iyi gidalara makul fiyatlarla ulasabilmesini sagliyoruz. Tarim
sektorinde asil emegi ortaya koyan ciftcilerimizi dijital ortama tasiyor ve (reticinin Uretim
yontemleri ve sertifikalarini paylasarak, tarladan sofraya yeni nesil bir tedarik sistemi gelistirdik.

Yerel Ureticilerimizin, geleneksel yontemler ve el emegi Urettikleri kesfedilmeyi bekleyen
birbirinden lezzetli Grinlerini gorinir hale getiriyor, Gretim yontemlerinin iyilestirilmesinde yol
gosterici olarak kaynak tuketiminden gida israfina pek ¢ok zararin minimuma indirgenmesini
saglayabilmek istiyoruz. CiftcidenEve hareketi ile tiiketiciler ile Ureticiler arasindaki baglari tekrar
gliclendiriyoruz.

Web sitesi: https://www.ciftcideneve.com
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22. Fethiye Koy Uriinleri (Tirkiye)

SIPARISLERINIZI
GUVENLE
HAZIRLIYORUZ...

Fethiye'nin bereketli topraklarinin triinlerini
denemek ister misiniz ?

En Gok Satin Alinanlar

Zeytinyagi Sabunu Nar Eksisi Sigla Yag Turung Regeli @

Fethiye, Anadolu'nun gliney batisinda kurulmus tarih boyunca pek ¢ok uygarliga ev sahipligi
yapmis, kiltirel ve dogal zenginlikleriyle yumusak iklimiyle sicakkanli insanlariyla tipik bir Akdeniz
kasabasidir. Fethiye' de turizmin yani sira ovalarinda da tarim dnemli bir gelir kaynagidir. Sehrin
merkezinden, koylerine, yaylalarina, daglarina kadar her tirli meyve, sebze, bakliyatlar tarlalarda
dogal sartlarda yetistirilir. Fethiye halki, dededen nineye, cocuklugundan beri temiz hava ve
bereketli topraklarda yetisen kéy Urlinleriyle blylimastdr.

"Fethiye K&y Uriinleri" tim annelere, ev hanimlarina, yogun tempoda calisan is kadinlarina ve
mutfaga merakl eslere, tipki annelerin evden uzaktayken gonderdikleri yoresel lezzetleri taze ve
dogal bir sekilde ulastirmalari gibi yardimci olmak icin kurulmustur. Amag hem Fethiye'nin yetmis
bese yakin kdytndeki koyli kadinlari kalkindirmak hem de 6zlenen eski lezzetleri dogal ve kaliteli
bir sekilde sunmak.

Web sitesi: https://www.fethiyekoyurunleri.com
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2.5. Giivenli Dijital Pazarlama igin ipuglari ve Piif Noktalari
2.5.1. Dijital Pazarlama igin ipuglari ve Piif Noktalari
Mobil Uyumlu igerik Olusturun

Web siteniz mobil cihazlar icin optimize edilmediyse muhtemelen yeni misterilerinizi (ve hatta
bazi sadik musterilerinizi) kaybediyorsunuz demektir. Web sitenizin iyi gérindiginden, hizli
ylklendiginden ve tim cihazlarda kolay kullanilabildiginden emin olun. Sitenizi cep telefonlari,
tabletler ve dizlistl bilgisayarlar gibi tim dijital cihazlara duyarl olacak sekilde optimize edin.

Sayfa hizinizi 6l¢lin ¢linkdl bu, misterileri web sitenize ¢cekmek icin kritik bir faktordir. Web
sayfalari yavas bir hizda yiklenirse, musterilerinizin web sitesini terk etme ihtimali vardir.

Mobil uyumlu igerigi kurgularken:
e iceriginizi kisa ve anlasilir tutun.
o infografikler ve video icerikler kullanin.

e Mobil kullanicilar ekran siirelerinin gogunu sosyal medya platformlarinda gecirdiginden sosyal
medyada bir varlik olusturun.

Miisterinizi Anlayin

Hedef kitlenizi anlamak, e-ticaret pazarlamasinda énemli bir adimdir. Onlar kim? ilgi alanlari,
ihtiyaclari ve arzulari nelerdir? Zamanlarini nerede gegiriyorlar? Yas, cinsiyet, meslek, gelir,
konum ve ilgi alanlari gibi faktorlere dayali olarak musteri segmentlerini tanimlayin.

Hedef misterinizin net bir resmini cizerek, ilgi alanlarina hitap eden hedefli pazarlama
kampanyalari olusturmaya baslayabilirsiniz.

Musteri geri bildirimlerini de unutmayin: Tekliflerinizi ve markanizin miugsteri deneyimini
iyilestirmek icin kullanabileceginiz bir veri kaynagidir.

Modern Dijital Araglardan Yararlanin

Tipki online magazalarin fiziksel magazalara gore bir evrim gecirmesi gibi, dijital pazarlama
araglari da pazarlamacilari online ortamda daha verimli, veri odakl ve etkili hale getiriyor. Sohbet
robotlari ziyaretgilerle iletisim kurmak icin yapay zeka kullanir. Sorulari yanitlamak, musteri
destegi saglamak ve Urinleri tanitmak igin kullanilabilirler.

Kullandiginiz e-ticaret platformunda mevcut olan tim entegrasyonlari kullandiginizdan emin
olun. Bu entegrasyonlar, oncelikle verilerinizi yazihm platformlari arasinda baglayarak ve
isletmenizin daha dogru bir gériinimiini saglayarak isinizi daha verimli hale getirmek ve sizi
baska seylere odaklanmak icin serbest birakmak tizere tasarlanmistir.
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Mobil pazarlama ¢alismalarinizi genisletin

Sadece etrafiniza bakmaniz bile mobil pazarlamanin 6nemini size hatirlatacaktir. Mobil pazarlama
¢abalarini nasil genisletebilirsiniz?

Mobili kullanmanin benzersiz yollarini arayin: Artirilmis gergeklik mobil teknolojisi ylkseliste ve
kullanicilar icin mobil deneyime yeni bir boyut katiyor. Hedef kitlenizi tiriin veya hizmetinizin icine
¢ekmek icin bu teknolojiyi nasil kullanabileceginizi diistinlin, boylece teklifinizin degerini gorebilir
ve hissedebilirler.

Bulut tabanli uygulama ozelligi ekleyin: Yapay zekanin blylmesi, verilerin ¢ogalmasi ve bagl
cihazlarin kullaniminin artmasiyla birlikte, depolama alani dijital pazarlama galismalarinizi
yonetmede onemli bir faktor haline geliyor. Depolama ihtiyaclarinizi karsilayan ve nerede
olurlarsa olsunlar tim ekip Gyelerinin erisebilecegi disik maliyetli veya licretsiz bulut depolama
segeneklerine yatirrm yapmaya bakin.

icerik pazarlamasi, potansiyel miisteri yetistirme, SEO, pazarlama otomasyonu ve web sitesi
analizini iceren inbound pazarlamayi dikkate alin.

Musterileri ve potansiyel musterileri gekmeye, nitelendirmeye, beslemeye ve memnun etmeye
yonelik genel bir yaklasimdir. Misterilerle uzun vadeli bir iliskiyi garanti eder.

Yaraticl olun ve igeriginizi digerlerinden ayirin. Cogu durumda icerik pazarlamasinin cesitli
hedefleri vardir. Sunlar igin kullanabilirsiniz:

e Marka bilinirligini artirin

e Marka baghhgini artirin

e Hedef kitlenizi bilgilendirin

e Potansiyel musterileri yonlendirin ve gelistirin.

En popller internet fenomenleri (influencer'lar) ve blog yazarlari tarafindan en ¢ok tavsiye edilen,
bir sosyal medya varligini stirdiriin. Sadece bir hesabi yonetmek icin zamaniniz varsa, sirketiniz
icin uygun bir platform segin ve bir gonderi programina bagli kalin.

Uygulamalarinizi gelistirin ve glincel tutun, sektoriinlize bagli olarak belirli platformlari kullanin.

Web siteniz ve Sosyal CRM icin WIX platformu veya baska araglardan yararlanin.

Wix aracinda, Sitenize icerik eklemek icin Ara¢c Cubugundan Ogeleri Sayfanizin istediginiz alanina
strlikleyip birakabilirsiniz.

Bir web sitesinin tasarimini planlarken renkler 6nemlidir, bu nedenle baskin renginiz logolar,
mendler, digmeler, basliklar gibi sitenizin temel 6geleri igin kullaniimahdir.

Wix'te CRM araglarini kullanirken, Onizleme ve Paylas ekraninda isletmeniz icin kullandiginiz
Facebook ve Instagram hesaplarini baglayabilirsiniz.
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Veri analizlerinizi ihmal etmeyin.

Google Analytics, internette en yaygin kullanilan web analiz hizmetidir ve web sitesi trafigini 6lcen
ve raporlayan bulut tabanli bir analiz aracidir.

Web sitenizin trafigini ve performansini izlemek amaciyla bu hizmeti kullanmak igin bir hesap
olusturmaniz ve sitenize entegre etmeniz gerekir. Google Analytics'e ilk kez giris yaptiginizda,
kullanicilar, oturumlar ve trafik kaynaklari gibi bir dizi temel 6lcimle karsilasirsiniz. Bu verilerin
zaman arahgini ve gormek isteyebileceginiz diger bilgileri Ana Sayfa boliminde
Ozellestirebilirsiniz. Ayrica sitenizdeki aktif kullanici sayisini gercek zamanli olarak gosteren bir
grafik ve dakika basina sayfa goriintilemelerinin bir dokiimini de icerir.

Web Analitigi:

1. Web sitenizin hizini izleyin.

2. Cihaza gore ziyaretgi analizlerini optimize edin.

3. Gegmis trafik egilimlerini karsilastirin.

4. Sitenin iyi organize edilip edilmedigini gormek icin 1si haritasi raporlamasi ve analizini kullanin.
5

Gercekten istediginiz anahtar kelimeler olup olmadigini gormek icin anahtar kelimelerinizden
etiket bulutlari olusturun.

6. Dahili arama anahtar kelimelerinizden etiket bulutlari olusturun.
7. Verileri her zaman bilgilerle eslestirin.

8. Paydaslarla paylasin ve onlardan geri bildirim isteyin.

Hedef kitlenizi taniyin.
Hedef kitlenizi tanimak igin bazi dlgutleri bilmeniz gerekir. Bunlar;

e Edinim metrikleri; bir kitlenin size gonderdigi kullanicilarin (Kullanicilar) hacmini ve kitlenin size
potansiyel yeni is firsatlari bulmak icin ne kadar iyi calistigini (Yeni Kullanicilarin Yizdesi, Yeni
Kullanicilar) 6grenmenizi saglar.

e Davranigsal metrikler; sitenizin kullanicilari ne kadar iyi ¢ektigini, kullanicilarin tek bir sayfayi
gorintiledikten sonra ayrilp ayriimadiklarini (Hemen Cikma Orani), birden fazla sayfayi
gorintileyip gorintilemediklerini (Sayfa/Oturum) ve talep ettiginiz icerikle etkilesime girerek
zaman gecirip gecirmediklerini gosterir.

e DOnlUsum metrikleri; kullanicilarin eylemlere ve hedeflere ulasip ulasmadigini ve istediginiz
oranda gelir elde edip etmedigini gosterir.

e Aktif kullanici sayisi; 1, 7, 14 ve 28 glinlik periyotlarda aktif kullanici sayisini takip etmenizi ve
kullanicilarin sitenize veya uygulamaniza ne kadar ilgi gosterdigini 6grenmenizi saglar.

e Grafik; Gunluk, haftalik ve aylik segmentlere ayrilmis 90 glinlik bir déneme ait metrikler icin
kullanici basina yasam boyu deger gosterilir.

80 - Tarimsal Girisimcinin Giivenli Dijital Pazarlama Rehberi (Safe Digital Marketing for Agripreneurs)



Basarili bir kampanya nasil olusturulur?
Hedefinizi belirleyin.
Bir kampanya tiri segin.
Bir biitge belirleyin.

Bir teklif secin.

1.

2

3

4

5. Reklamlara uzantilar ekleyin.
6. Bir reklam grubu olusturun.
7. Hedeflemeyi segin.

8

Donlisim ayarlarini diizenleyin

Goriintulii Reklamcilik igcin temel noktalara dikkat edin:
1. Hedeflemenizi dogru yapin.
2. GOz alici gorseller kullanin.

Basit tutun.

3
4. Bashginizla Kullanicilari Kendinize Cekin.
5. Mobil cihazlar icin optimize edin.

6

Trendlerle glincel kalin.

E-posta pazarlamasi i¢in bazi ipuglari ve pif noktalari sunlardir:
1. Akilda kalici bir konu bashgi kullanin.

2. E-postalarinizi kisisellestirin.

E-postalarinizi kisa ve 6z tutun.

Acik ve ikna edici eylem gagrisi kullanin.

Gorseller kullanin.

Dogru e-posta gonderme zamanini bulun.

N o u & W

Sosyal Medya Profillerinizi ekleyin.

Mobil Uygulama pazarlamasi:

1. Hedef grubunuzu arastirin

2. Kullandiginiz uygulamayi akillica se¢in
3. GOz alici icerik olusturun

4. ilging bir demo video olusturun
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Sosyal Medya Reklamciliginda zaman gizelgesi ve icerikleriniz ¢ok dnemlidir.
ilgi cekici ve etkileyici icerik olusturun.

Kitle ile etkilesim yaratmak icin bir “Sosyal Medya igerik Takvimi” olusturun.
ifadeleri kullanin.

Hashtag sayisini azaltin.

Video iceriginden yararlanin.

Bir strateji olusturun.

Metrikleri izleyin ve analiz edin.

© N o Uk~ W NRE

Sosyal medya platformlarinizi bilingli secin.

Mobil Reklamcilik igin bazi ipuglari ve piif noktalari sunlardir:
Kisisellestirin.

Sitenin kullanimini kolaylastirin.

Mabily Dostu e-postalar olusturun.

QR Kodlar

Sesli arama icin optimize edin.

Dikkat cekici gorseller kullanin.

N o u & W Noe

Promosyonlari Metin yoluyla duyurun.

Satis Ortakhigini planlariniza dahil edin.
Hedef Kitlenizi Anlayin

Guvenilir olmak

Bagli kurulus baglantilarini agiklayin
indirim kodlari sunun ve paylasin
Etkinizi optimize edin

Satis ortakhg magazanizi ¢esitlendirin

Bir Instagram satis ortakligi magazasi olusturun

© N o v kB W N e

Uriin incelemeleri ve 6greticiler yazin
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Arama motoru pazarlamasi i¢in bazi 6nemli noktalan dikkate alin.

1. Anahtar Kelimeyi Dogru Yerlerde Kullanin

2.

N o u & w

"Onerilen" Anahtar Kelimeleri Bulun

infografiklere, podcast'lere ve Videolara metin ekleyin
Geri Baglantilari Kullanin

Blog icerigine "X Nedir" Tanimlarini Ekleyin

Dogru platformu secin

Kullanici deneyimine odaklanin

Arama motoru optimizasyonunu (SEO) genel igerik stratejinize dahil edin.

SEO (Arama Motoru Optimizatorleri) stratejisini konu seciminize ve blog yaziminiza dahil etmek,
uzun vadeli trafik artisi icin en iyi yoldur. SEMRush veya Google'in Anahtar Kelime Araci gibi
sitelerin yardimiyla, igeriginizin potansiyelini en (st dizeye ¢ikarmak icin ilk adim olarak
sektorinlzdeki insanlarin neleri aradigini ve nelerden bahsettigini 6grenebilirsiniz.

Arama motoru optimizasyonu (SEO) i¢in bazi ipuglar ve pif noktalarn sunlardir:

1.

2.
3.
4.

Kaliteli orijinal icerik yazin ve igeriginizi arama motorlar icin bicimlendirin ve 6ne cikan
snippet'leri hedefleyin

Sayfa basliginizi ve meta agiklamanizi optimize edin
Kisa, aciklayict URL'ler kullanin

Grafiklerinizi Optimize Edin ve Yavas ylklenen her seyi kaldirin

Bir SEO gerik Stratejisi 6rnegi:

1.
2.
3.

&

5
6
7.
8
9

Konularin bir listesini yapin.

Bu konulara dayali uzun kuyruklu anahtar kelimelerin bir listesini yapin.
Her konu igin sayfalar olusturun.

Bir blog olusturun.

5. Tutarl bir blog programi olusturun.

Bir baglanti kurma plani olusturun.

Medya dosyalarini sitenize yiklemeden once sikistirin.

SEO haberleri ve en iyi uygulamalar konusunda glincel kalin.

iceriginizin basarisini dl¢iin ve takip edin

Daha fazla ayrinti igin: https://blog.hubspot.com/marketing/seo-strategy
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Stratejileri ve kampanyalari kanallar arasinda entegre edin

Bu, tutarli ve etkili bir pazarlama plani sagladigindan dijital pazarlamanin kritik bir yénadir. ilk
olarak, sosyal medya, e-posta pazarlamasi ve web sitesi icerigi dahil olmak tzere tiim kanallarda
mesaj ve marka tutarliigini korumak 6nemlidir.

ikinci olarak, veriye dayali bilgilerden yararlanmak, icerik ve kampanyalarin her bir kanala gére
uyarlanmasina yardimci olabilir. Bu, hedef kitlenizi ve tercih ettikleri kanallarin yani sira her bir
kanalla etkilesim davraniglarini anlamayi da igerir.

Son olarak, ¢apraz tanitim birden fazla kanalda etkilesimi artirmanin etkili bir yoludur. Bu, bir
kanaldaki icerigi baska bir kanalda tanitmak anlamina gelir; 6rnegin, yeni bir blog gonderisini
tanitmak icin sosyal medyayi veya web sitenizde yeni bir Girlin lansmanini duyurmak icin e-posta
abonelerini kullanmak gibi.

isletmeler bu stratejileri uygulayarak daha genis bir kitleye ulasabilir ve pazarlama kampanyalari
icin daha iyi sonuglar elde edebilir.

Katma Degerli Hizmetler Sunun.

Tarimsal Girisimciler, rakiplerinden farklilasmak icin licretsiz kargo, kisisellestirilmis Griin 6nerileri
veya egitim icerigi gibi katma degerli hizmetler sunabilir.

2.5.2. Dijital Giivenlik ve Emniyet icin ipuglari ve Piif Noktalari
Dijital Giivenlik Yazilminizi Giincel Tutun

isletmenizin dijital giivenlik yazimi giincel degilse, mutlaka giincelleyin. Siber korsanlarin en ¢ok
sevdigi yazilimlar bunlardir. Glincellenmemis yaziimlardaki glivenlik acigini ortaya ¢ikarmak daha
kolaydir. Glincellemeleri glivenli sitelerden yapin. Bilmediginiz yazilimlari yiklemeyin.
Yuklediginiz yazilimlari mutlaka virts programlarinizda taratin.

En yeni anti-virisleri edinin, glivenlik duvari yazilimini giincelleyin

isletmenizin bilgisayar ve dijital kaynaklari i¢in en yeni anti-viriisleri edinin, giivenlik duvari
yazilimini glincelleyin ve internet baglantinizin glivenli oldugundan emin olun.

Giicli parolalar segin

Parolalar, siber giivenlik s6z konusu oldugunda en biiyiik zayif noktalardan biridir. insanlar
genellikle hatirlamasi ve dolayisiyla bilgisayar korsanlarinin tahmin etmesi kolay sifreler secerler.
Buna ek olarak, ayni parolayi birden fazla site icin kullanmak kullanicilari riske atar - ¢linki
bilgisayar korsanlar kimlik bilgilerinizi bir siteden ele gecirirse, ayni oturum agma bilgilerini
kullanan diger sitelere de erisebilirler.
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Sifrenizi diizenli olarak degistirin ve asla paylasmayin.

Hesap ele gecirme dolandiricihgl yaygin bir kimlik hirsizligi ttridir ve bu da suclunun finansal
gelir elde etmek igin hirsizlik yapmasina olanak tanir.

Kisisel Bilgileri Profesyonel ve Sinirli Tutun

Potansiyel isverenlerin veya miusterilerin kisisel durumunuz veya ev adresinizi bilmeleri
gerekmez. Uzmanliginiz ve profesyonel ge¢misiniz hakkinda bilgi sahibi olmalari ve sizinle nasil
iletisime gecebileceklerini bilmeleri gerekir. Kisisel bilgilerinizi yabancilara ve internetteki
milyonlarca kisiye de vermeyin.

indirdiklerinize Dikkat Edin

Siber suclularin en 6nemli hedeflerinden biri, kot amach yazilim tasiyan veya bilgi calmaya
¢alisan programlar veya uygulamalar olan kot amagli yazilimlariindirmeniz igin sizi kandirmaktir.
Bu kot amagli yazilm, popdiler bir oyundan trafigi veya hava durumunu kontrol eden bir seye
kadar herhangi bir uygulama olarak gizlenebilir. PCWorld'lin 6nerdigi gibi, stipheli gériinen veya
glivenmediginiz bir siteden gelen uygulamalari indirmeyin.

internet baglantinizin giivenli oldugundan emin olun

Halka agik bir yerde, 6rnegin halka agik bir Wi-Fi baglantisi kullanarak internete girdiginizde, bu
baglantinin glivenligi lizerinde dogrudan bir kontroliinliz yoktur. Halka agik Wi-Fi kullanmak her
zaman glivenli degildir ancak disaridayken kaginilmaz olabilir. Halka agik Wi-Fi kullaniyorsaniz,
cevrimici bankacilik veya cevrimigi alisveris gibi kisisel islemler yapmaktan kaginin.

Bunu yapmaniz gerekiyorsa, bir Sanal Ozel Ag veya VPN kullanin. VPN, giivenli olmayan bir ag
uzerinden gonderdiginiz tim verileri koruyacaktir. VPN kullanmiyorsaniz, givenilir bir internet
baglantisi kullanana kadar kisisel islemlerinizi saklayin.

Givenli Sitelerden Online Alisveris Yapin

Cevrimici bir alisveris yaptiginizda, kredi karti veya banka hesabi bilgilerinizi vermeniz gerekir -
tam da siber suglularin ellerine gegirmeye en hevesli olduklari bilgiler. Bu bilgileri yalnizca giivenli,
sifrelenmis baglantilar saglayan sitelere verin. Boston Universitesi'nin belirttigi gibi, giivenli
siteleri basitce http: yerine https: (s glivenli anlamina gelir) ile baslayan bir adres arayarak
belirleyebilirsiniz. Ayrica adres ¢cubugunun yaninda bir asma kilit simgesi ile isaretlenmis
olabilirler.

E-posta Bilgilerinizi Giivende Tutun

Temel bir pazarlama yontemi olan e-postayi siklikla kullaniyorsaniz, e-posta havuzunuzdaki
miusterilerinize ait bilgileri korumak igin glvenlik 6nlemlerine 06zen gostermelisiniz.

Tarimsal Girisimcinin Glivenli Dijital Pazarlama Rehberi (Safe Digital Marketing for Agripreneurs) - 85



Misterilerinizin e-posta hesaplari siber korsanlar icin her zaman acik bir hedeftir. Hem kendi e-
postalarinizi hem de mdusterilerinizin hesap bilgilerini korumaniz gerekir. Bu nedenle, hassas
bilgileri depolamak ve sifreleme kullanarak erisimi kisitlamak icin gitivenlik 6nlemleri iceren e-
posta pazarlama araclarini kullanin. Ayrica tiim calisanlarinizi bu konuda bilgilendirmelisiniz.

Yaygin e-posta kimlik avi ¢abalarina karsi dikkatli olun.

Yazilim girketlerinden veya hizmet saglayan kisilerden gelen e-postalari gelen kutunuzda ararken,
ozellikle ¢cok yaygin oldugu icin e-posta kimlik avina karsi son derece dikkatli olmak énemlidir. E-
postadaki baglantiya asla dogrudan tiklamamayin ve bunun yerine URL'yi tarayiciya kendiniz
yazmayl unutmayin. Ayrica, e-postalarinizi herhangi bir kimlik avi girisimine karsi inceleyecek bir
anti-viris yazihmi kullanin. Bu, kotli amacl yazilim indirmeniz icin sizi kandirmaya calisan
bilgisayar korsanlarini durduracaktir.

Dijital Verileri Sifreleyin ve Yedekleyin

Verilerinizin ¢alinmasini 6nlemenin yollarindan biri de verileri sifrelemektir. Verilerin sifrelenmesi
bilgisayar korsanlari igin ikinci bir zorluk olusturacaktir. Ayrica verilerin ¢alinma ihtimalini goz
oninde bulundurarak zaman zaman yedekleme yapmalisiniz. Verileri yedeklediginizde, baska bir
cihazda veya bulut depolama aracinda saklayabilirsiniz.

Dijital verilerinizi ve pazarlama araglarinizi givende tutmanin baska bir¢ok yolu vardir. Bu konuda
atilmasi gereken adimlardan biri de tim personelin egitiimesidir. isletmenizin giivenlik
politikasinin calisanlar tarafindan benimsenmesi ve musterilere ait her tirli bilginin korunmasi
konusunda hassas davranilmasiisletmenizin gelecegi icin 6nemlidir. Unutmayin! Misteriler dijital
sektorde sadece glivendikleri firmalarla alisveris yaparlar. Bu gliveni olusturmak ve siirdiirmek
icin dikkatli olmalisiniz. isletmenizin dijital pazarlamadaki basarisi biiyiik 6lciide buna baglhdir.
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2.6. Sikgca Sorulan Sorular (SSS)
2.6.1. Dijital Pazarlama Sorulan
Marka bilinirligini artirmak igin icerik pazarlamasini nasil kullanabilirim?

Marka bilinirliginizi artirmak icin icerik pazarlama yontemlerinden yararlanabilirsiniz. Markanizi
hem Urlinlintiz hem de hedef kitlenizle alakali bir igerik haline getirdiginizden emin olun. Alaninizi
ve firsatlarinizi belirledikten sonra, icerikleriniz izerinde ¢alisin. Uriin satis noktaniza bagli olarak,
amaciniz yenilikci olan ve karlihginzi artiracak kadar ilgi uyandiran konulari kapsamalidir.

Video, fotograf, GIF ya da blog yazilari olusturmak, tiiketicilerin ilgisini ¢gekecek konular Gzerine
yogunlasmak, icerikleri hazirlamak ve bu iceriklerle, hazirlanacak bir zaman cizelgesine gore,
hedef kitleye uygun icerik kanallari Gizerinden etkilesim yaratmak, markaniz hakkinda daha fazla
konusulmasina ve taninmasina yardimci olur.

Dijital Pazarlama ve Dijital Giivenligi Kendi Basima Ogrenebilir miyim?

Evet. Digiagrimark Ogrenme Platformu, web seminerleri, platformlar, podcast'ler ve YouTube
videolari gibi birgok ¢evrimigi kaynak dijital glivenlik ve pazarlamanin ayrintilarini 6grenmenize
yardimci olabilir. Ayrica ¢esitli ¢evrimigi Ucretli ve Ucretsiz kurslar da bulabilirsiniz. Bununla
birlikte, etrafinizda bir mentor olmasi size zaman ve gliven kazandirir.

Tarimsal Dijital Pazarlama Nedir?

Tarimsal Pazarlama, tarim ve ciftcilik trinleri ile hedeflenen bir grup musteri arasindaki tim
hizmetleri bir araya getirir. Basarili olan sirketler, ylksek kaliteli Grlinler sunabilen dijital verimli
sirketlerdir.

Dijital pazarlama neden 6nemlidir?

Dijital pazarlama, sirketlerin kitlelerini biiytGtmeleri, karlarini artirmalari ve gegmis ve gelecekteki
musterileriyle daha iyi iliskiler kurmalari igin yontemler sunar. Geleneksel pazarlama
kampanyalarinin amaci da bu olsa da dijital pazarlama, markalarin daha spesifik veya hedef kitleyi
belirlemelerine olanak tanir ve sonuglari 6lgmek daha kolaydir.

isletmem dijital pazarlamadan faydalanabilir mi?

Evet, geleneksel pazarlama cabalarinizi dijital olanlarla degistirmek zorunda degilsiniz, ancak
dijital kelimesi pazarlama stratejinize girmezse isletmeniz gelismeyecektir. Dijital diinya buyuk bir
hizla biiyiyor. isletmenizin karlhliginin artmasi icin dijital diinya ile tanismalisiniz. Dijital pazarlama
daha fazla tiketiciye ulasmaniz icin firsatlar sunacaktir.
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isletmem icin en iyi sosyal medya platformlari hangileridir?

Sosyal medya varhigi tim sirketler icin cok 6nemli olsa da, pandemiden bu yana her sirketin farkli
sosyal medya ihtiyaglari ve stratejileri olacaktir. Ginimuzde Tiktok ve Instagram en yuksek
etkilesim istatistiklerine sahip platformlardir. isletmeniz icin hangi platformun en iyisi oldugunu
belirlemek icin 6ncelikle hedef kitlenizi ve sosyal medya hedeflerinizi belirlemeniz 6nemlidir.

Arama Motoru Optimizasyonu Nedir?

Genellikle SEO olarak adlandirilan Arama Motoru Optimizasyonu, arama motoru sonug
sayfalarinda daha Ust siralarda yer almak igin icerigi ve web sayfalarini gelistirme eylemidir.
Arama motorlari, hangi web sayfalarinin en alakali sonuglari icerdigini belirleyen algoritmalara
sahiptir ve bu sayfalar arama sonuclari arasinda en Ust siralarda yer alir.

Bir Sosyal Medya Hesabinin Etkinligini Nasil Artirabilirim?

Facebook, Instagram veya Twitter'da kolayca bir sosyal medya hesabi olusturabilirsiniz. Sosyal
Medya araciligiyla pazarlama, igeriginizi tanitmak ve kullanicilarinizla dogrudan etkilesim kurmak
icin harika bir yoldur. Bu, yeni kullanicilar kazanmaniza yardimci olabilecegi gibi, diger sitelere ve
iceriklere baglantilar olusturmaniza da yardimci olur ve bu da arama motoru gérinirligintza
artirabilir.

Bir Sosyal Medya hesabinda hangi siklikta paylasim yapmaliyim?
- Facebook: Glinde 1-2 kez

- Instagram (feed): Haftada 3-7 kez

- Twitter: Glinde 1-5 kez

Nasil basarili bir kampanya olusturabilirim?
e Hedefinizi belirleyin.

e Bir kampanya tiri segin.

e Bir biitce belirleyin.

e Bir teklif segin.

e Reklamlara uzantilar ekleyin.

e Bir reklam grubu olusturun.

e Hedeflemeyi segin.

e DOnlsum ayarlarini yapin
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Google Analitik liriin pazarlamasinda bana nasil faydal olabilir?

Google Google Analitik, internette en yaygin kullanilan web analiz hizmetidir ve web sitesi
trafigini 6lcen ve raporlayan bulut tabanl bir analiz aracidir. Tiim veriler Google sunucularindan
tutulacak ve raporlanacaktir. Google Analitik asagidakiler hakkinda bilgi saglar., internette en
yaygin kullanilan web analiz hizmetidir ve web sitesi trafigini 6lcen ve raporlayan bulut tabanli bir
analiz aracidir. Tim veriler Google sunucularindan tutulacak ve raporlanacaktir. Google Analitik
asagidakiler hakkinda bilgi saglar.:

e Web sitenizde nasil trafik olusturuldugu (oturum sayisi, kullanici sayisi ve yeni kullanici sayisi)

e Kullanicilarinizin web sitenizle nasil etkilesime girdigi ve ne kadar ilgili olduklari (web sitesinde
ortalama siire, hemen ¢ikma orani, belirli bir baglantiya kag kisinin tikladig)

e En cok ve en azilgi ceken sayfalar, en cok ve en az satan Uriinler

e Web sitenizi kim ziyaret ediyor - kullanicinin cografi konumu (yani sehir, eyalet, Ulke),
konustuklari dil, kullandiklari tarayici, cihazlarinin ekran ¢ézinarlGgi

e Kullanicilar web sitenizi ziyaret ettiginde, ziyaretlerinin tarihi ve saati, kullanicinin sizi nasil
buldugu

e Ziyaretcilerin web sitenize bir arama motoru (Google, Bing, Yahoo vb.), sosyal aglar (Facebook,
Twitter vb.) araciligiyla gelmesi, baska bir web sitesinden baglanti kurmasi veya dogrudan giris
yapmasi.

Baslica dijital pazarlama platformu tiirleri hangileridir?

Dijital pazarlama platformlarinin ana tirleri sunlardir: masalstli tarayici tabanl platform,
masalisti uygulamalari, E-posta platformlari, Video pazarlama, Feed tabanli ve API veri alisverisi
platformlari. Buna ek olarak, mobil tabanli uygulamalar, mobil isletim sistemleri ve tarayici da
bulunmaktadir. Ayrica, Oyun platformlari, i¢c ve dis mekan kiosk tipi uygulamalar, interaktif
tabelalar, giyilebilir cihazlar.

Web sitemi tanimlamaya baslamadan 6nce neleri diisiinmeliyim?

Web sitenizin tasarimini ve olusturulmasini tanimlamaya baslamadan 6nce, kendinize asagidaki
sorulari sormali ve bunlari ayrintili olarak yanitlamaya ¢alismalisiniz:

e Hedef kitleniz kim?
e Hangi bilgilere ihtiyaglari var?

e Siteniz bunu nasil saglayacak?
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Alti temel dijital medya kanali tiirii nedir?
Arama motoru pazarlamasi
Cevrimici PR

Cevrimigi is birlikleri

1

2

3

4. Goruntilu reklamcilik
5. E-posta pazarlama
6

Sosyal medya pazarlamasi.

Dijital pazarlama stratejisi gelistirme ve yonetmedeki temel zorluk nedir?

Dijital pazarlama stratejisinin gelistirilmesi ve yonetilmesindeki temel zorluk, bircok farkh
internet pazarlama faaliyeti icin sorumluluklarin belirsiz olmasidir. Sosyal medyadan e-posta
kampanyalarina kadar pek ¢ok kanal mevcut oldugundan, isletmeler igin dijital pazarlamanin her
alanindan kimin sorumlu olmasi gerektigini belirlemek zor olabilir. Dahasi, dijital ortam degistikce
yeni araglar ve teknikler ortaya ¢ikmakta, bu da en son trendlere ve en iyi uygulamalara ayak
uydurmayi daha da zorlastirmaktadir. Bu zorlugun Ustesinden gelmek igin isletmelerin amag ve
hedeflerinin yani sira bunlara ulagsmak icin gereken uzmanlk ve kaynaklari da net bir sekilde
anlamasi gerekiyor. Farkli ekipler ve departmanlar arasindaki is birligi de herkesin ayni sayfada
olmasini ve ayni hedefler dogrultusunda galismasini saglamak igin ¢ok dnemlidir.

Dijital medyanin sundugu faydalar nelerdir?

Sosyal medyanin en 6nemli faydalari etkilesim, bireysellik ve konum bagimsizhgidir. Sosyal
medya, kullanicilarin gercek zamanh konusmalar yapmasina, bilgi paylasmasina ve ortak ilgi
alanlari etrafinda topluluklar olusturmasina olanak taniyan yiksek derecede etkilesim sunar.
Ayrica, kullanicilara kendilerini 6zglirce ifade etmelerine ve kisisel ilgi alanlarini ve bakis agilarini
sergilemelerine olanak taniyarak benzersiz bir bireysellik duygusu sunar. Buna ek olarak, sosyal
medyanin sagladig konum bagimsizligi, kullanicilarin diinyanin herhangi bir yerinden baskalariyla
baglanti kurmasina ve iletisim kurmasina olanak tanir.

Cevrimigi firsatlari tanimlamak igin temel faaliyetler hangileridir?

1. Dijital reklamcihk hedeflerinin belirlenmesi. Hedefler, dijital bir strateji olusturma sirecinin
merkezinde yer alir. Dijital pazarlama faaliyetleriniz igin net hedefler belirlemek, uygun bir
dijital strateji olusturmanin baslangi¢ noktasi olmalidir.

2. Dijital reklam performansinin degerlendirilmesi. Pazarlama performansi degerlendirmesi,
gelecekte gelistirilip gelistirilemeyecegini belirlemek amaciyla bir pazarlama kampanyasinin
veya devam eden pazarlama faaliyetinin basarisini 6lgmenin bir yoludur.

3. Cevrimigi bir pazaryerinde degerlendirme. Cevrimigi bir pazaryerini degerlendirmenin (i¢ ana
yolu vardir:
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e Marka firsatl. Fiziksel magazalarda etki yaratan bir marka, pazar yerlerinde veya
denizasiri bir pazarda ayni etkiyi yaratmayabilir. Pazar yeri firsatinizi degerlendirirken
talebi test etmek ve musterilerin var oldugundan emin olmak dnemlidir.

e Kategori firsati. Kategori buylikligl, en cok satanlar ve ortalama driin fiyatlan
hakkinda bilgi edinmek icin pazar arastirmasi verilerini ve araglarini kullanmak,
pazaryerlerinde satis yapmanin markaniz icin degerli olup olmadigini belirlemenize
yardimci olacaktir.

e Rakip analizi. Pazaryerleri tiketicilere ¢ok gesitli markalardan satin alma segenegi
sunar ve bircok online alisverisci icin bir Grtin kesif merkezi gorevi goriir. Pazaryerleri
yeni mugteri gruplari edinmek icin 6nemli bir yol olsa da, rakiplerinizden hangilerinin
halihazirda mevcut oldugunu ve pazarda nasil temsil edildiklerini analiz etmek,
pazarda yetersiz kalabilecekleri bosluklari belirlemenin harika bir yolu olabilir. Bu
alistirma size faydalanabileceginiz mikemmel alanlari gosterir.

Stratejik yaklasimi segmede ne katkida bulunuyor?

Kurulusun hedefleri, kaynaklari, piyasa kosullari, rekabet ve hedef kitle dahil olmak lizere stratejik
bir yaklagimin secgilmesine ¢esitli faktorler katkida bulunur. Bu faktorleri anlamak, maliyet
liderligi, farklilastirma veya nis stratejisi gibi en uygun stratejik yaklasimi belirlemek icin ¢ok
onemlidir. Bu faktorlerin kapsamli bir analizi, kuruluslarin glgcli ve zayif yonlerini, firsat ve
tehditlerini belirlemelerine ve hedeflerine etkili bir sekilde ulagmak igin bir plan tasarlamalarina
yardimci olabilir. Ayrica, stratejik yaklasim teknolojik gelismeler, tlketici davranislarindaki
degisiklikler ve sektordeki degisimler gibi dis faktorlerden de etkilenebilir. Sonuc olarak, dogru
stratejik yaklasimin secilmesi, dikkatli analiz, yaraticilik ve degisen kosullara uyum saglama
esnekliginin bir kombinasyonunu gerektirir.

Cevrimici sonug verme prosediiriine ne katkida bulunur?

lyi tanimlanmis bir dijital strateji, optimize edilmis bir web sitesi, ilgili ve ilgi cekici icerik, hedefli
reklamcilik ve etkili sosyal medya pazarlamasi dahil olmak Uzere cesitli faktorler ¢evrimici
sonuglar elde edilmesine katkida bulunur. lyi tanimlanmis bir dijital strateji, kuruluslarin
hedeflerini, hedef kitlelerini ve hedeflerine ulasmak icin ihtiya¢ duyduklar taktikleri
belirlemelerine yardimci olur. Gelistirilmis bir web sitesi, sitenin kullanici dostu, hizli ve tim
cihazlardan erisilebilir olmasini saglar. Blog yazilari, videolar ve infografikler de dahil olmak tzere
ilgili ve ilgi cekici icerikler, ziyaretcileri web sitesine ¢ekmeye ve web sitesinde tutmaya yardimci
olur. Reklamlarin hedefe yonelik olmasi, kuruluslarin ideal kitlelerine ulagmalarini ve dénlsim
oranlarini artirmalarini saglar. Etkili sosyal medya pazarlamasi marka bilinirligi olusturmaya,
miusterilerle etkilesim kurmaya ve web sitesine ziyaretci cekmeye yardimci olur. Ayrica, web
analiz araclari araciligiyla verileri ve yorumlari analiz etmek ve trafik, potansiyel musteriler ve
dontstmler gibi performans metriklerini diizenli olarak 6lgmek, daha iyi sonuglar elde etmek igin
cevrimigi stratejiyi iyilestirmeye ve optimize etmeye yardimci olabilir.
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Stratejik bir dijital pazarlama planinin olusturulmasi igin lizerinde durulmasi gereken alanlar
nelerdir?

Stratejik bir dijital pazarlama planinin olusturulmasina yoénelik Gzerinde durulmasi gereken
alanlar birka¢ temel bileseni icerebilir. ilk olarak, hedef kitle, temel performans gdéstergeleri ve
basari Olgltleri de dahil olmak lzere kurulusun amag ve hedeflerini tanimlamak ¢ok énemlidir.
ikinci olarak, kurulusun benzersiz deger onerisini, giicli ve zayif yénlerini, firsatlarini ve
tehditlerini belirlemek rekabetgi bir dijital pazarlama stratejisi gelistirmeye yardimci olabilir.
Ugiincii olarak, pazar arastirmasi yapmak, misteri davranis ve tercihlerini analiz etmek ve
rekabeti anlamak, hedef kitleye ulasmak icin en etkili dijital kanal ve taktiklerin belirlenmesine
yardimci olabilir. Dordiinci olarak, alakali ve ilgi cekici icerikler olusturmak da dahil olmak lzere
bir icerik pazarlama stratejisi gelistirmek, ziyaretcileri web sitesine cekmeye ve web sitesinde
tutmaya yardimci olabilir. Besinci olarak, bir arama motoru optimizasyonu (SEQ) stratejisi
gelistirmek, web sitesinin gorlinurligini artirmaya ve arama motoru sonuglarinda daha Ust
siralarda yer almaya yardimci olabilir. Altinci olarak, en ilgili sosyal medya platformlarini
belirlemek, ilgi cekici icerik olusturmak ve kitleyle etkilesim kurmak dahil olmak lizere sosyal
medya pazarlamasi, marka bilinirligi olusturmaya ve web sitesi trafigini artirmaya yardimci
olabilir. Son olarak, dijital pazarlama c¢alismalarinin dizenli olarak 6l¢lilmesi ve analiz edilmesi,
dahaiyi sonuclar elde etmek icin stratejinin zaman icinde iyilestirilmesine ve optimize edilmesine
yardimci olabilir.

Basarih bir dijital pazarlama stratejisi uygulamasi igin temel faaliyetler nelerdir?
1. Genel is stratejisi ile uyumlu anlasilabilir amacg ve hedeflerin olusturulmasi.
2. Hedef kitlenin tanimlanmasi ve ihtiyaclarinin, tercihlerinin ve davranislarinin belirlenmesi.

3. Hedeflere ulasmak icin gereken stratejileri, kanallari ve kaynaklari iceren iyi tanimlanmis bir
dijital pazarlama plani olusturma.

4. Hedef kitlede ilgi uyandiran ve etkilesim saglayan yiksek kaliteli ve ilgili igerik gelistirme.

5. Tim cihazlarda sorunsuz bir deneyim sunan, kullanici dostu ve optimize edilmis bir web sitesi
olusturmak.

6. Dogru kitleye ulasan ve 6lgllebilir sonuglar veren hedefli reklam kampanyalari yiritmek.

7. Marka bilinirligi olusturmak, musterilerle etkilesim kurmak ve web sitesi trafigini artirmak igin
sosyal medya platformlarindan yararlanma.

8. Dijital pazarlama cgalismalarinin performansini diizenli olarak 6lgmek ve analiz etmek ve
stratejiyi iyilestirmek ve iyilestirmek icin veriye dayali kararlar almak.

9. Markalasmada uyum ve tutarliligi saglamak icin departmanlar ve ekipler arasinda is birligi
yapmak.

10. Pazarda rekabetgi kalabilmek igin dijital pazarlamadaki en son trendler ve en iyi uygulamalarla
glincel kalmak.
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E-ticaret platformlar araciligiyla ¢evrimigi liriin satmanin faydalari nelerdir?

E-ticaret platformlari araciligiyla gevrimigi Girlin satmanin bazi faydalari sunlardir: daha genis bir
miusteri tabanina erisim, daha diisiik genel giderler, artan verimlilik, misteri davranislarini ve
tercihlerini izleme, analiz etme yetenegidir.

E-ticaret isimi tanitmak icin sosyal medyadan nasil yararlanabilirim?

ilgi cekici ve paylasilabilir icerikler olusturun, kitlenizle etkilesim kurun, ilgili hashtag'leri kullanin
ve sektorinuzdeki influencer'lar ve diger isletmelerle ortakhk kurun.

E-ticaret isimin basarisini nasil 6lgebilirim?

e Web sitesi trafigi, donlsiim oranlari, ortalama siparis degeri ve musteriyi elde tutma oranlar
gibi metrikleri takip edin.

e Bu verileri kullanarak iyilestiriimesi gereken alanlari belirleyin ve pazarlama ve satis
stratejilerinizi buna gore optimize edin.

E-ticaretteki en son trendler ve en iyi uygulamalar konusunda nasil giincel kalabilirim?
- Sektor yayinlarini ve fikir liderlerini takip edin
- Konferanslara ve web seminerlerine katilin

- GCevrimigi topluluklar ve ag olusturma etkinlikleri araciligiyla diger e-ticaret tarim girisimcileri ve
diger profesyonellerle etkilesim kurun.

2.6.2. Dijital Emniyet ve Giivenlik
E-ticaret icin tehditler hangi kaynaklardan gelebilir?

Tehditler birgok farkli kaynaktan ve birgok farkli bigimde gelebilir. En 6nemli tehdit bilgisayar
korsanlaridir.

E-ticaret giivenligi nedir?

E-ticaret glivenligi, sirketinizi ve misterilerini siber tehditlerden korumak icin atilan adimlari ifade
eder.

E-ticaret giivenliginin kisisel olarak saglanmasinda dikkate alinmasi gereken tehditler nelerdir?

Kimlik avi, kotd amacl yazilim, spam ve truva atlar dikkat edilmesi gereken en oOnemli
tehditlerdir.
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Kimlik avi nedir?

Kimlik avi, kurbanlari parola veya kimlik numaralar gibi gizli kisisel bilgileri vermeleri igin
kandirmak amaciyla e-posta, metin veya telefon kullanan bir siber saldin tirtdir. Kimlik avi
mesajlari aciliyet ifade eder ve hedeflerinin siklikla etkilesimde bulundugu adreslere benzer
adreslerden veya telefon numaralarindan gonderilir.

Ancak Kimlik avi yalnizca misteriler saldirganlar tarafindan talep edilen bilgileri verirse ise yarar.
Musteriler, kisisel bilgileri icin onlara asla e-posta veya mesaj gondermeyeceginizi bilirlerse daha
dikkatli olacaklardir.

Koti amagh yazilim nedir? Korunmak igin ne yapilmahdir?

"Kotl amach yazilim "in kisaltmasi olan malware, bir bilgisayar sistemini bozmak, zarar vermek
veya sisteme yetkisiz erisim saglamak icin 6zel olarak tasarlanmis bir yazilimdir.

Antivirlis ve antispyware yazilimlari yliklemek, sistemlerinizi glincel tutmak ve glvenli kimlik
dogrulama kullanmak gibi dnleyici tedbirler kot amagli yazilim saldirilarini engellemeye yardimci
olabilir.

Spam nedir? istenmeyen e-posta nedir?

Spam, kullanicilari kot niyetli baglantilara tiklamaya tesvik eden anlamsiz bir mesajdir. Spam
gonderenler bu baglantilari genellikle e-posta yoluyla gonderir, ancak blog yorumlarina, sosyal
medya gonderilerine veya iletisim formlarina virtsli baglantilar da birakabilirler.

Truva ati nedir?

Truva atlari, yararh programlar gibi goriinen kotl niyetli programlardir. Truva atlan zararsiz gibi
gortndiginden, ekip liyeleri veya musteriler bunlari bilgisayarlarina indirerek kot amacli yazilim
kodunu etkinlestirebilir ve saldirganlarin kisisel bilgileri calmasina izin verebilir.

Giugli bir parola nasil olusturulur?

Guclu bir parola hem kiictik hem de biylk harf, rakam, harf ve 6zel karakterlerin birlesiminden
olusan en az sekiz karakter igerir.

isletmelerde dijital giivenlikten kim sorumlu olmalidir?

Siber glvenligin girisimcinin sorumlulugunda olmadigi ve bununla BT ekibinin ilgilenmesi
gerektigi dustinilebilir. Ancak dijital pazarlamayi hedefleyen her start-up, markanin ya da sirketin
gizliligini ve verilerini korumaktan da sorumludur. Bu nedenle dijital glivenlik ve gizlilik sadece
pazarlama personelinin degil yoneticilerin de sorumluluk alanina girmektedir.
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Dijital giivenlik ne anlama geliyor?

"Dijital glivenlik, "Dijital ortamda kullanicilarin ve kuruluslarin varliklarini korumak igin kullanilan
araglar, giivenlik kavramlari, politikalar ve 6nlemler, yaklasimlar, kurallar, risk yonetimi, egitimler,
eylemler, uygulamalar ve teknolojiler" olarak tanimlanmaktadir. "Dijital olarak, kullanicilar ve
kurumsal varliklar, bilgi islem ekipmanlari, bireyler, uygulamalar, altyapilar, dijital hizmetler ve
iletisim sistemleri, iletilen ve/veya depolanan bilgileri olusturur. " Siber giivenlik, bu hizmet
aglarini tamamen pasif hale getiren ya da iglevini yerine getirmesini engelleyen her tirli tehdit,
tehlike ve saldiriya karsi ilgili sanal sistemleri koruma operasyonu olarak da adlandiriimaktadir.
Dijital pazarlama glivenligi, musteriler ile isletme arasinda gelisen tim sireclerin tim dijital
pazarlama araglarinda glivenli bir sekilde siirdirilmesi anlamina gelmektedir."

Veri hirsizlari miisterilerin hangi bilgilerine erigmek istiyor?

isim, Adres, Telefon Numarasi, E-posta Adresi, Sosyal Giivenlik Numarasi, Dogum Tarihi, Ehliyet
Numarasi, IP Adresi, Kredi Karti Numaralari, Banka Hesap Numaralari, Onceki Ziyaretler.

Kisisel veriler neden onemlidir?

Musterilere ait kisisel veriler, dijital pazarlama yapan isletmeler icin bir hazine niteligindedir. Bu
veriler, misteri sifrelerini, kredi karti bilgilerini ve kisisel verileri ¢alan, satan ve tehlikeye atan
kota niyetli kisiler i¢in adeta bir altin madeni gibidir. Dijital pazarlama yontemlerini kullanan tim
girisimciler, altin madeni olarak adlandirilan mdsterilerin kisisel verilerini korumak i¢in caba
géstermelidir. Uriin ve hizmetlerini dijital platformlar araciligiyla misterileriyle bulustururken
kisisel gizlilik ve glvenlige dikkat etmek gerekiyor. Ayrica veri gizliligi konusunda duyarli
davranmalidir. Girisimcilere tiiketicilere karsi seffaf olmalari ve boylece onlara giiven vermeleri
tavsiye edilir.
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2.7. Giivenli Dijital Pazarlama Yol Haritasi

2.7.1. Givenli Dijital Pazarlama Yol Haritasi: E-Ticarete Baglama

E-Ticarete baslamak istiyorum.

E-ticaret icin hangi platformu
kullanmak istiyorsunuz?

L

Web Sitesi Sosyal Medya

(Instagram, Facebook vs.)

Pazaryeri

(Amazon, Hepsiburada vs.)

Size uygun pazaryeri secimini
yapabilmeniz icin sirasiyla

Facebook

Facebook Ticaret: inceleyiniz.
business.facebook.com/overview - -
adresine gidin. Hesap Olustur‘a tiklayin. ULUSLARARASI ULUSAL

isletmeniz icin bir ad girip adinizi ve is e-
posta adresinizi girdikten sonra ileri'ye
tiklayin. isletmenizin bilgilerini girin ve
Gonder'e tiklayin

o]
(barindirma) sirketinden bir - HEPSIBURADA
alan adi aliniz. “.com” veya

“com.tr'yi tercih etmeniz Instag ram L e
sizin icin daha iyi olabilir.

Y n |

Barindirma (hosting) hizmeti
almadiysaniz almalisiniz?

!

Herhangi bir hosting

Hemen ni1'de Magazanizi
Ueretsiz Acin

Ayarlar kisminda, Hesap kismini bulun
ve Profesyonel Hesaba Gegis Yap'a
tiklayin. isletmenizi en dogru tammlayan
kategoriyi ve ardindan isletme'yi secin.

https:/hwww.ebay.com p

Tasarim Platformlari Torkiyerde satis
Yapin

r Diger Sosyal Medya Platformlari =

OpenSource OpenCart 9 y y

hitps:fiwwew opencart com Dijital pazarlama igcin WhatsApp, Twitter, "“l‘ll B '_‘““' i ‘ |
- -.-l o LinkedIn, Pinterest, YouTube, Vimeo, o
4 3 TikTok, Reddit, .
WooCommerce Snapchat oo@ﬁ oo —
L hllps:fMor;mmerce.cam ) gibi diger g s sty X
| platformlar da — "’7;

( WIX E-Ticaret ) kullanilabili. @) @6 ‘ i

https:/www.wix.com/ecommercelwebsite ) 8 |‘._f|',.',.‘i]l\”' ‘ du
- o’

4 I |
E-Ticaret Glivenligi )

E-ticaret glivenligi, cesitli e-ticaret varliklarini yetkisiz erisime, kullanimina veya degistirimesine karsi korumaktir. E-ticaret tehdidi, basit]

bir ifadeyle, interneti haksiz olarak kullanmanin hirsizlik, sahtekarlik ve gtvenlik ihlali anlamina gelir.

Siber Saldinlara karsi isletmenizi ve miisterilerinizi korumak icgin
uzerinde durmaniz gereken konular:
1. Dijital pazarlamada giivenlik ve gizlilik bosluklan yaratan araclar
2.Kisisel Verilerin Toplanmasi ve Korunmasi
3.Kredi Karti Giivenligi (SSL Sertifikasi, 3D Secure Giivenli Odeme
Sistemi)
4. Mail Order Giivenligi,
5. Ugiincii Taraf Web Siteleri ve Uygulamalarn

“Gizlilik, biittinliik ve erisilebilirlik" glivenlik 8geleri siber giivenlik
kavraminin baslangic noktasini olusturur.

Kisisel Bilgi Gulvenligi:
Sosyal Medya Guvenligi: Facebook, Instagram
Kablosuz Ag Givenligi

Riskler, Tehditler ve Giivenlik Aciklari: Koticil Yazilimlar,
Istenmeyen E-postalar ve Oltalama
Sifre Guvenligi  konularini igerir.

Facebook'ta Giivenlik: https://lwww.facebook.com/safety

Instagram’da Guivenlik: Profil...Ayarlar...Gizlilik Secenekleri/Simirlar...Glivenlik
ﬁﬂﬁlel
GRI

HMQARKQ Daha fazla bilgi i¢cin: Digiagrimark E-Learning Platform (https://digiagrimark.net)
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2.7.2. Giivenli Dijital Pazarlama Yol Haritasi: Bilmekte Fayda Var

Bilmekte fayda var...

L™
qunll.,_.'
™

Muisteri iligkilaﬁ‘fﬁnetimi (CRM)

icerik Pazarlama .

icerik pararama, hedef kitlenize bilgi sunmak icin hlog
yazilan, videolar, e-kitaplar, teknik ve gozum dzetler gibi
gesgitli dijital igerikleri yaratma wve dijital kanallar aracihg ile

i iligkileri yonetimi (CRM); pazarlama, satig, sahg
1 sureg ve tekrar sang sireclerindeki yagam

dingusiini yonetmeyi kapsar. CRM, efektif ve kolektif bir
gekilde tasarlamirsa we ana iletisim kanah olarak kullamilirsa
bize ok ciddi geri donikgler sunabilir.

dafitma sirecidir. icerik pazardama, arama motoru
optimizasyonu (SEO) bagansi igin son derece gereldidir.

-
L
1 Misyon ve Hedef o

« WiX'te dahili Kigiler ve Cok Hanalll Hampanyalar
CRM araglarin kullanabilirsiniz.

+* Odoo ve HubSpot gibi gevrimigi bulabileceginiz
Ueretsiz CRM Grinleri, ancak bazi Szellikler
valnizea aylik Geretle kullanilabilir.

= Ueretli gevrimigi CRM drdnlerine abone

clabilirsiniz.

. .

2 Hedef Kithe
Belirleme

7. Etkinlik Ol
Defderiendirme

[

& icenk Pozorioma
Zaman (izelgesi
b
0

|
Glcrme/
=
:
2

Veri Analizi ve Raporlama

4. icenk Olugturma

-

Analiz ve raporlama, mevcut sektdrel egilim ve
pazarlama kogullanmmn incelenmesini kapsar.
Aragurmalar sonucu beliri Griin ve hizmetlerin

Dijital reklamlar; metin, resim, ses ve video gibi
medya formatlanm kapsar. Bu tir reklamlar,
pazarlama hunisi genelinde marka bilinirliginden
miizteri etkilegimine, yeni drinleri pivasaya siirmeye
ve tekrarlanan

satiglan artrmaya

kadar gesitl

ig hedeflerinize

ulagmamza

yardimeci olabilir.

potansiyel satiglanm ongdren raporlar e-ticaret igin
oldukga onemlidir.

Google Analytics (Google Analytics 4), Similarweb,
Hotjar, SermRush gibi gesitli analiz araglarin

Gﬂﬂdﬂ kullanabilirsiniz. __m
.l Analytics ¢ hﬂtjﬂr‘ SEerrrusH

HubSEHt  ©similarweb |

v
E-Ticaret Gluvenligi

E-ticaret gOvenligi, gesgitli e-ticaret varliklarim yetkisiz erigime, kullammina veya degistiriimesine karg korumaktir.

E-Ticaret Tehdidi Nedir? E-ticaret tehdidi, basit bir ifadeyle, interneti haksiz olarak kullanmamin hirszlik,
sahtekarlk ve glvenlik ihlali anlamina geldifini sdyleyabiliriz.

[ Misterilerinize glgll gifreler Gnerin. Yazihm wve donamrmimzi glncelleyin.
Ghglh Bir Hosting Segin. PCI-DSE gereksinimlerini takip edin.
Tahmin Edilemez Yonetici ve Difer Hullarmci Adlar Clugturun. Gok katmanh ghvenlik uygulayin.
HTTPS glvenligi igin bir 5L gereksinimi kurun. Erigim Rollerini ayarlayin.

Sitenizi ve Eklentilerinizi Ddzenli Olarak GOncelleyin. NE Verilerinizi dizenli olarak yedekleyin.
_\. Glhvenlik Duvar! Kullanin. YAPMALI? Profesyonel destek alin.
%IGI

GRI

MARK Daha fazla bilgi i¢in: Digiagrimark E-Learning Platform (https://digiagrimark.net)
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Teknolojik gelismeler ve internet kullaniminin yayginlagmasi, isletmelerin hedef kitlelerine dijital
medya gibi yeni ve yenilik¢i yollarla ulasmasina neden oluyor. Dijital pazarlama faaliyetlerinin
tiketiciler tarafindan kullaniminin artmasiyla birlikte dijital pazarlama isletmeler igin stratejik
oneme sahip bir arac¢ haline gelmistir. Dijital pazarlama sayesinde isletmeler musterilerine her
yerde, her zaman ve her durumda ulasabilmektedir (Kogcak Alan vd., 2018).

Dijital pazarlama, internet ve teknolojik gelismelerin isletmelere cesitli firsatlar sundugu bir
pazarlama disiplinidir. Dijital pazarlama, geleneksel olarak bilinen mecralardan farkli yontemler
kullanarak, markanin ve yapilan isin tanitilmasi ve tiim pazarlama faaliyetlerinin desteklenmesi
amaciyla internet, mobil ve interaktif platformlarin kullanildigl pazarlama faaliyetlerini
kapsamaktadir. Bunlardan en 6nemlisi internetin genis kitlelere en ucuz sekilde ulasabilecek bir
ortam saglamasi ve pazarlama stratejilerini tamamen degistirmesidir (Chaffey vd., 2013). Dijital
unsurlari kullanan ve tim pazarlama faaliyetlerinin dijital ortamda gergeklestirilmesini saglayan
bir pazarlama yontemi olarak tanimlanabilen dijital pazarlama, geleneksel pazarlama
faaliyetlerinin dijital alanda gerceklestiriimesi olarak tanimlansa da geleneksel pazarlama
uygulamalarina kiyasla ¢cok daha biiyilik avantajlara sahiptir (Dholakia ve Bagozzi, 2001). Dijital
platformlarin sundugu imkanlardan yararlanan isletmeler, dijital kanallar sayesinde ¢ok daha
genis kitlelere daha disiik maliyetlerle ulasmakta, triin ve hizmetlerinin tanitimini yapmakta,
satis sonrasi hizmet imkanlari sunmakta ve tiketicilerin distincelerini rahatlikla iletebilecegi
kuruma erisim saglamaktadir (Kogak Alan vd., 2018).

Tuketiciler, yeni nesil alisveris kiltlrtina sekillendiriyor. Pazarlama faaliyetleri farkl teknolojik ve
dijital platformlar kullanilarak gerceklestiriliyor. Hiz, esneklik ve 6zellikle zamandan ve mekandan
bagimsiz pazarlama faaliyetleri hem tiiketiciler hem de isletmeler icin 6nemli avantajlar sunuyor.
Ancak sanal diinyanin karanhk yizi son yillarda kotl niyetli kullanicilarin profesyonel ¢alisma
alani haline geldi. Bireysel tiketicileri ve isletmeleri gesitli dijital yontemlerle, bircok yonden
glivenlik aciklarini bularak dolandirmaya yonelik aldatma eylemlerinin ve hileli uygulamalarin
sayisi giderek artiyor. Bu tiir uygulamalar karsisinda kamuoyu farkindaliginin artirilmasi da
oldukca 6nemlidir (Akgilin ve Hacthasanoglu, 2021).

"Guvenli Dijital Pazarlama Rehberi "nin gelistirilmesinin amaci ister dijital pazarlamaci olacak ister
dijital pazarlama alanindaki becerilerini gelistirecek olsunlar, tarimsal girisimcilerin dijital
ilerlemelerine katkida bulunmaktir.

Bu rehber kitap, halihazirda dijital pazarlamada aktif olan tarimsal girisimciler ve dijital
pazarlamaya baslamak isteyen ciftciler ve ilgili kisiler icin bir referans kitabi olacaktir.
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